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O presente trabalho € o resultado da analise de um curso a distancia, que foi realizado
no Centro Universitario Feevale, em Novo Hamburgo, RS, por um periodo de 100 horas.
A proposta do curso foi de promover reflexdes e debates sobre educacéo inclusiva,
verificar e analisar as interagdes e como este conhecimento pode ser utilizado na pra-
tica, em sala de aula, com alunos portadores de necessidades educacionais especiais.
Também, pretendia analisar as principais dificuldades encontradas pelos alunos no uso

da ferramenta e no novo paradigma de ensino n&o presencial.
Educacéao a distancia, educacgao inclusiva, necessidades educacionais especiais.

The present work is the result of the analysis of an on line course that was held at
Centro Universitario Feevale, in Novo Hamburgo, RS, for a period of 100 hours. The
proposal of the course was to promote reflections and debates about inclusive educa-
tion, to verify and to analyze the interactions and how this knowledge can be used in

practice, in the classroom, with students that have special educational necessities. It
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also aimed to analyze the main difficulties found by the pupils in the use of the tool and the new

paradigm of on line education.

Distance education, inclusive education, special educational necessities.
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Entende-se por educagdo a distancia (EAD) todo tipo de transmisséo e construgédo de
conhecimento feita de maneira ndo presencial. Com o advento da Internet, a EAD passou a ser
muito freqlente, mas esta modalidade ja € muito antiga. A educacgéao a distancia tem uma longa
histéria de experimentagdes, sucessos e fracassos. Embora pare¢ga uma modalidade de ensino
recente, Sdo Paulo, em suas epistolas, ja a utilizava em épocas remotas.

No final do século XVIII, e com grande desenvolvimento em meados do século XIX com
ensino por correspondéncia, a educacgéo a distancia conquistava um espago muito grande no
compartilhamento de informagdes. No Brasil, desde a fundagdo do Instituto Radio Monitor em
1939, e depois, do Instituto Universal Brasileiro, em 1941, varias experiéncias foram iniciadas e
levadas a termo com relativo sucesso. No inicio, somente com material escrito, depois, o processo
foi radio, televisao e WWW, rede mundial de computadores, que tem proporcionado uma grande
revolugdo na area de ensino /aprendizagem.

O desenvolvimento das tecnologias da informagdo e comunicagao tem proporcionado
novas formas de interagdo, o que tem possibilitado um novo olhar sobre a modalidade de en-
sino a distancia. A discussao sobre interatividade nesta modalidade de ensino faz emergir uma
série de questionamentos e apresenta uma série de desafios, uma vez que nao basta apenas
disponibilizar uma material atraente, mas é preciso preocupar-se com as trocas entre sujeitos
participantes do processo.

O paradigma do ensino a distancia interativo proporciona experiéncias de aprendizagem, &
social por natureza e enfatiza a comunicagao entre todos os membros da comunidade académica.

O WWW surge como a ferramenta mais apreciada pela maioria dos autores, uma vez que
proporciona varios niveis de interagdo. Apontado como a mais poderosa ferramenta da Internet
para fins educacionais, tem seu valor por facilitar a disponibilidade de recursos, sendo claramente
a midia de distribuigdo do futuro.

O presente trabalho € o resultado da analise de um curso que foi realizado no Centro
Universitario Feevale, em Novo Hamburgo, RS, por um periodo de 100 horas, a distancia. A pro-
posta do curso foi promover reflexdes e debates sobre educacio inclusiva, pois os professores
da rede municipal de ensino de Novo Hamburgo recebem, em suas classes de ensino regular,
alunos portadores de necessidades educacionais especiais e ndo sabem como proporcionar a
esses alunos uma verdadeira inclusdo educativa, em que estejam superadas as barreiras quan-
to a interacéo, dificuldades de aprendizagem e possibilidades de inclusdo com o uso de novas
tecnologias. O titulo do curso foi “Desenvolvimento de uma Rede Colaborativa de Formagao de
Professores do Municipio de Novo Hamburgo para Educagéo Inclusiva de pessoas com paralisia
cerebral e deficiéncia visual’. A escolha dessas deficiéncias deve-se ao fato de serem as mais
frequentes ocorridas nas escolas nesta cidade.

O curso foi realizado no periodo de 10 de novembro de 2001 a 8 de junho de 2002. Foi
oferecido gratuitamente para a Secretaria de Educacéo de Novo Hamburgo, que ficou responsavel
em selecionar os professores e as escolas.

Este trabalho concentra-se na area de Informatica na educagéo, unindo estudos nas areas
de Ciéncia da Computacao, Educagéo e Design. A Figura 1 demonstra os temas relacionados a
este trabalho e mostra o novo paradigma de formagéao de professores para poder atuar na inclusao
educativa de cegos e portadores de paralisia cerebral.

REVISTA TECNOLOGIA E TENDENCINS ‘ 71



Ciéncia da Computacfio

Desi
en e Interface
e  Design Universal

. . A istAnci
e  Ergonomia Educagzo a Distéincia

*  Ergonomia Cognitiva ®  Acessibilidade
e  Acessibilidade /
\ - » | Inclusfio
Formacfio de Professores Educativa
Educacfio Informitica na
e Teorias de Aprendizagens Vygotsky Educacdo
e Educagfo Especial
e EAD
e  Educag@o de Deficientes Visuais o InformAtica na
e Educagfio de PCs — Portadores de Paralisia Cerebral Educagao Especial

Figura 1

¢ Mudanca de Paradigma: do Excepcional ao Portador de Necessidades Especiais;

o A Formacéo do Professor e Adaptacéo Curricular na Proposta Inclusiva;

¢ O uso da informatica como auxilio fundamental aos portadores de NEE - Softwares que
auxiliam cegos e hardwares que ajudam pessoas com problemas motores;

e Inclusdo no Mercado de Trabalho;

e Educacao, Direitos Humanos e Inclusao.

ASPECTOS ENVOLVIDOS E ANALISADOS

¢ Desconhecimento e despreparo dos professores que, de uma hora para outra, passaram
a receber alunos com necessidades educativas especiais em suas salas de aula.

¢ Problemas na interpretagdo da nova LDB' que afirma o seguinte:

Art. 58. Entende-se por educagdo especial, para os efeitos desta Lei, a modalidade de
educacgdo escolar, oferecida preferencialmente na rede regular de ensino, para educandos
portadores de necessidades especiais.

Essa lei deixa muitas duvidas, existentes desde 1996, mas, até hoje, ndo foi totalmente
esclarecida para os educadores. Muitos pais ndo sido conscientizados dos direitos de seus filhos
com NEE. E, quando conscientizados, recebem uma resposta negativa em relagdo a aceitagédo
de seu filho na escola comum. A referida lei no privilegia o aluno com NEE, muito pelo contrario.
A palavra preferencialmente deixa muitas duvidas e ainda reforga a escola especial como Unica
alternativa para essas criangas.

¢ Afalta de professores na rede municipal de Ensino em virtude da lei de Responsabilidade
Fiscal, que ndo permite contratar um maior nimero deles;

¢ O desconhecimento dos professores das possibilidades e do uso de novas tecnologias;

o A falta de profissionais preparados para formarem professores no assunto de Inclusdo
Educativa;

' Lei de Diretrizes e Bases da Educagao Brasileira LDB 9394/96. CAPITULO V - Da Educagéo Especial
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¢ Resultado do ultimo CENSO, segundo Folha de S. Paulo - 09/05/02, que afirma que:

“Ha um numero maior de portadores de deficiéncia do que o esperado: 24,5 milhdes de
pessoas, 14,5% da populagéo brasileira.”

As estimativas usadas por quem lida com o assunto, como a Corde (Coordenagéo Nacional
para Integracédo da Pessoa Portadora de Deficiéncia), érgdo do Ministério da Justica, apontavam
taxa de 10% da populagéo brasileira. A maioria sdo os casos de problema de visédo: 48,1%. A seguir
vém os casos de deficiéncia motora (22,9%), auditiva (16,7%), mental (8,3%) ou fisica (4,1%).

INCLUSAO EDUCATIVA

Durante o século XX, as instituicbes de segregacéo, voltadas a educacéo especial, con-
solidaram-se em numero e seu principal resultado foi o controle e ndo a assisténcia. A visao de
que as pessoas com deficiéncia tinham pouco potencial econémico para atender as exigéncias
da sociedade contribuiu para que se chegasse a esse resultado (KARAGIANNIS, 1992).

As sociedades estdo sofrendo mudancgas fundamentais. Estdo sendo transformadas de
industriais em sociedades informacionais e de nacionais em internacionais. As expressoes via
eletrénica, via de informacgéo e escritério doméstico ndo sdo apenas expressdes pomposas, mas
indicagdes de um novo mundo de trabalho emergente. Um ndmero cada vez maior de pessoas
esta se sustentando, processando informagdes e prestando servigos aos clientes, quer pessoal ou
eletronicamente, e ndo mais trabalhando nas fabricas, como acontecia na sociedade industrial. Ao
mesmo tempo, as sociedades estdo tornando-se multiculturais, e a inclusdo é um dos principios
fundamentais em que a transformacao da sociedade deve se basear (KARAGIANNIS, 1994).

O valor social da igualdade é consistente com o motivo de ajudar os outros e com a
pratica do ensino inclusivo. Temos de garantir que os alunos com deficiéncia sejam apoiados
para se tornarem participantes e colaboradores na planificacdo e no bem-estar deste novo tipo
de sociedade. Temos que evitar os erros do passado, quando os alunos com deficiéncia eram
deixados a margem.

A luz desse conhecimento, ndo podemos continuar a ignorar os efeitos da segregacdo.
Em uma sociedade cada vez mais diversificada, o ensino incluso ensina os alunos a aceitar as
pessoas que sdo diferentes. Colocar os alunos com deficiéncia em escolas ou classes especiais
impede esta socializagdo benéfica e transmite uma mensagem destrutiva de intolerancia.

Morin (2000) afirma que “cabe a educacgao do futuro cuidar para que a idéia de unidade da
espécie humana n&o apague a idéia de diversidade e que a da sua diversidade ndo apague a da
unidade. Ha uma unidade humana; ha uma diversidade humana. A unidade ndo esta apenas nos
tracos biolégicos da espécie Homo sapiens; a diversidade ndo estd apenas nos tracos psicologicos,
culturais, sociais do ser humano. Existe também diversidade propriamente biolégica no seio da
unidade humana; nio apenas existe unidade cerebral, mas mental, psiquica, afetiva, intelectual;
além disso, as mais diversas culturas e sociedades tém principios geradores ou organizacionais
comuns. E a unidade humana que traz em si os principios de suas multiplas diversidades. Com-
preender o ser humano é compreender sua unidade na diversidade, sua diversidade na unidade.
E preciso conceber a unidade do muiltiplo, a multiplicidade do uno. A educacdo devera ilustrar
este principio de unidade/diversidade em todas as esferas.”

Acreditamos ser Morin 0 maior representante das idéias de respeito a diversidade humana
hoje, pois considera este um grande desafio a educagéo do futuro, numa sociedade globalizada,
capitalista e, no caso do nosso pais, ainda com sérios problemas econdmicos e sociais.
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¢ Oferecer aos professores, via ensino a distancia, a possibilidade de auxilio na discusséo
da incluséo educativa;

e Divulgar e difundir propostas de educacao que favoregam o principio de que educacgéo
& para todos;

e Ampliar o debate sobre politicas que fortalecam o direito de incluséo social do portador
de deficiéncia e o direito a educagao da crianga portadora de necessidades especiais nas classes
do ensino regular;
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¢ Divulgar propostas e experiéncias educativas, voltadas para pessoas com necessidades
especiais, na perspectiva de inclusao;
e Conhecer design universal e ergonomia?.

Em principio, foi mostrado aos professores o sucesso de uma escola inclusiva. Como exem-
plo, a Escola Municipal de Ensino Fundamental Samuel Dietschi, localizada em Novo Hamburgo,
RS, que recebe alunos portadores de deficiéncia visual, paralisia cerebral e Sindrome de Down.

Foram analisadas as dificuldades encontradas no inicio pelos professores e como tém
conseguido superar as barreiras. Esse contato foi feito via video-conferéncia, textos html, dispo-
nibilizados aos professores, e contato com os alunos que ja se encontram incluidos.

Foram realizados chat semanais e participagdes na lista de discuss&o. O software para a
video-conferéncia foi o Cusee-me, com a utilizagéo do refletor da UFRGS. As atividades foram
propostas via software de EAD, desenvolvido pelo Centro Universitario Feevale.

A metodologia foi a pesquisa-a¢édo. Pesquisa-agédo € um tipo de pesquisa social com base
empirica que é concebida e realizada em estreita associagdo com uma ag¢do ou com a resolugdo
de um problema coletivo, no qual os pesquisadores e os participantes, representativos da situagcao
ou do problema, estao envolvidos de modo cooperativo ou participativo.

Para que ndo haja ambigiiidade, uma pesquisa pode ser qualificada de pesquisa-acéo,
quando houver realmente uma agao por parte das pessoas ou grupos implicados no problema
sob observacédo. Além disso, € preciso que a agdo seja uma acdo nao-trivial, o que quer dizer uma
agao problematica, merecendo investigagédo para ser elaborada e conduzida.

O ambiente utilizado foi o software para EAD desenvolvido no Centro Universitario Feevale.
O Centro Universitario Feevale € uma entidade de carater educativo: cultural, com autonomia
didatica, cientifica, administrativa e disciplinar, com estrutura organizacional especifica, que
tem por finalidade estimular o desenvolvimento do espirito cientifico e do pensamento reflexivo.
Através do ensino de graduacdo, pés-graduacéo, extensao e pesquisa, tem por objetivo formar
cidadaos nas mais diferentes areas do conhecimento, suscitar o desejo de permanente aperfei-
goamento, estimular o conhecimento dos problemas do mundo presente e colaborar no esforgo
do desenvolvimento do pais, contribuindo para a compreensao dos direitos e deveres da pessoa
humana e do Estado.

O Centro Universitario Feevale tem como principios:

Exceléncia: Ser um referencial na formagao e capacitagao.

Etica: Ser uma instituicdo que desenvolve suas atividades com principios éticos.

Integralidade: Promover a educacgéo integrada entre todos os niveis de ensino.

Criatividade: Atuar com flexibilidade, agilidade e inovagéo.

Reinvestimento: Aplicar os resultados na expansao de seus recursos materiais e tecno-
légicos e na capacitagao de seus colaboradores.

Comunitaria: Ser uma instituicdo integrada a sua regido, promovendo seu desenvolvimento.

Comprometimento: Promover o envolvimento do corpo funcional na busca dos objetivos
da Instituicao.

2 0 conceito basico de ergonomia é o de ciéncia que projeta 0 ambiente de trabalho e o posicionamento dos equipamentos,
tendo como objetivo o conforto do usuario.

Segundo CHAPANIS (1995) “Ergonomia de projeto ou engenharia dos fatores humanos é a aplicacao de informagdes er-
gondmicas para o projeto de ferramentas, maquinas, sistemas, tarefas, empreitadas e ambientes para um seguro, efetivo e
confortavel uso humano”.
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O ambiente de educagéo a distancia, utilizado na Feevale, pode ser acessado via home-
-page da Instituicdo ou diretamente no enderecgo http://ead.feevale.br/ead. O acesso ao ambiente
¢ liberado apenas para alunos matriculados em disciplinas. O NEAD é responsavel pelo cadastro

e exclusdo de alunos do ambiente.
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Gerenciamento de trabalhos: O ambiente possibilita ao professor o gerenciamento de
trabalhos a serem realizados pelos alunos, permitindo que a entrega dos mesmos seja feita no
préprio ambiente. Esta ferramenta evita que o professor tenha que receber trabalhos via e-mail
ou disquetes, centralizando todas as tarefas realizadas pelos alunos.
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Figura 5 — Tela de “criagao” de trabalhos.
Chat: ferramenta que possibilita bate-papo sincrono. Permite armazenar copia da sesséo.
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A partir do exame de teses expressas por Vygotsky, € importante que fagamos algumas
consideragdes acerca do papel do professor. O referencial analisado sugere a necessidade de
redefinicdo de sua fungdo. Podemos dizer que, nessa abordagem, o professor deixa de ser visto
como agente exclusivo de informagao e formagao dos alunos, uma vez que as interagdes es-
tabelecidas entre seus alunos também tém um papel fundamental na promogéo de avangos no
desenvolvimento individual.
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Isto n&o significa, no entanto, que seu papel seja dispensavel ou menos importante. Muito
pelo contrario, a fungdo que ele desempenha no contexto escolar € de extrema relevancia, ja
que é o elemento mediador (e possibilitador) das interagdes entre os alunos e das criangas com
os objetos de conhecimento.

Nessa perspectiva, as demonstracdes, explicacdes, justificativas, abstracdes e questio-
namentos do professor sdo fundamentais no processo educativo. Isto ndo quer dizer que ele
deva “dar sempre a resposta pronta”. Tao importante quanto seu fornecimento de informacgdes e
pistas, & a promocgao de situagdes que incentivem a curiosidade das criangas, que possibilitem
a troca de informagdes entre os alunos e que permitam o aprendizado das fontes de acesso ao
conhecimento. Nesse caso, € oportuno que se planejem atividades que envolvam observacéo
(por exemplo, de fendmenos da natureza), pesquisa sobre determinado tema (em casa, na bi-
blioteca, com os parentes, etc.), resolucdo de questdes especificas (que podem ser respondidas
individualmente, em duplas ou grupos maiores), ou mesmo proposta de estudos e preparagao de
seminarios, palestras ou outras apresentagdes.

A origem das mudangas que ocorrem no homem, ao longo do seu desenvolvimento, esta,
segundo seus principios, na Sociedade, na Cultura e na sua Historia.

Desta forma, o sujeito do conhecimento, para Vygotsky, ndo € apenas passivo, regulado por
forcas externas que o véo moldando; ndo € somente ativo, regulado por forgas internas; ele € interativo.

Ao nascer, a crianga se integra em uma histéria e uma cultura: a histéria e a cultura de seus
antepassados, proximos e distantes, que se caracterizam como pegas importantes na construgao
de seu desenvolvimento. Ao longo dessa construgdo, estédo presentes as experiéncias, os habitos,
as atitudes, os valores e a prépria linguagem daqueles que interagem com a crianga, em seu grupo
familiar. Estao, ainda, presentes nesta construgéo a histéria e a cultura de outros individuos com
quem a crianga se relaciona e em outras instituicdes proximas como, por exemplo, a escola ou
contextos mais distantes da propria cidade, estado, pais ou outras nagdes.

Mas ndo devemos entender este processo como um determinismo histérico e cultural
em que, passivamente, a crianga absorve determinados comportamentos para reproduzi-los
posteriormente. Ela participa ativamente da construgido de sua propria cultura e de sua histéria,
modificando-se e provocando transformag¢des nos demais sujeitos que com ela interagem.

O papel do professor muda radicalmente a partir dessa concepgéao. Ele ndo € mais aquele
professor que se coloca como centro do processo, que “ensina” para que os alunos passivamente
aprendam; tampouco é aquele organizador de propostas de aprendizagem que os alunos deveréo
desenvolver sem que ele tenha que intervir. Ele é o agente mediador deste processo, propondo
desafios aos seus alunos e ajudando-os a resolvé-los, realizando com eles ou proporcionando
atividades em grupo, em que aqueles que estiverem mais adiantados poderdo cooperar com os
demais. Com suas intervencdes, o professor estara contribuindo para o fortalecimento de fungbes
ainda ndo consolidadas ou para a abertura de zonas de desenvolvimento proximal.

N&o podemos nos esquecer de que a aprendizagem é fundamental para o desenvolvimento.
As relagbes entre o sujeito e o0 mediador sao construidas nas interagdes no Ambiente Virtual de
Aprendizagem, reproduzindo, no virtual espaco, os paradigmas dos referenciais do presencial.
Neste momento, o0 mediador pode intervir no processo de interacdo a fim de realizar os ajustes
necessarios para a eficacia da construgdo do conhecimento. Portanto, na Proposta Pedagogica,
& fundamental promover a autonomia e a interagdo. MORAN (2000) afirma que “E importante
educar para a autonomia, para que cada um encontre o seu préprio ritmo de aprendizagem e, ao
mesmo tempo, é importante educar para a cooperagéo, para aprender em grupo, para intercambiar
idéias, participar de projetos, realizar pesquisas em conjunto.”

Segundo Vygotsky, o aprendizado é algo que esta profundamente relacionado com o
contexto socio-cultural de cada individuo. Para ele, as estruturas sécio-culturais da sociedade
em que o individuo vive vao sendo internalizadas com o passar do tempo, através das atividades
que a pessoa realiza. Nao pode haver aprendizado, se ndo houver interagao.

Santarosa (1992) salienta justamente esta nova relagédo do professor e justifica que a forma-
¢ao deste deve ter como finalidade a consciéncia critica de seu papel, devendo estar comprometido
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com a melhoria da qualidade de seu trabalho, do seu ensino, de sua atuagao como educador e
mediador que dinamiza a troca de agao entre sujeito e o objeto do conhecimento, com vistas
a apropriagdo do saber (interagdo individual) e entre sujeito e grupo (interagéo interindividual),
viabilizando o desenvolvimento de personalidade autdnomas no dominio cognitivo-moral, social
e afetivo. Santarosa (1996), também, afirma “que a formacéo do professor, em qualquer area,
deve ressaltar seu papel como construtor do conhecimento e pensador de sua pratica pedago-
gica, comprometido com sua atuagdo como educador em um mundo de constantes mudangas
e avangos tecnoldgicos”.

Segundo Levy(1998), “se considerarmos o computador como uma ferramenta para produzir
textos classicos, ele sera apenas um instrumento mais pratico que a associagao de uma maquina
de escrever mecanica, uma fotocopiadora, uma tesoura e um tubo de cola. Um texto impresso em
papel, embora produzido por computador, ndo tem estatuto ontolégico nem propriedade estética
fundamentalmente diferente dos de um texto redigido com os instrumentos do século XIX. Pode-
-se dizer o mesmo de uma imagem ou de um filme feitos por computador e vistos sobre suportes
classicos. Mas se considerarmos o conjunto de todos os textos (de todas as imagens) que o leitor
pode divulgar automaticamente interagindo com um computador a partir de uma matriz digital,
penetramos num novo universo de criagdo e de leitura dos signos.”

O novo professor € um mediador, portanto a interagdo € um aspecto fundamental na pratica
de qualquer curso. Em um curso a distancia, como nao existe o contato presencial com os colegas,
o professor € 0 ambiente deverdo proporcionar o maximo de atividades interativas possiveis.

O sistema educacional vigente, ainda, € extremamente conservador e tradicional. Estamos
trabalhando para vencer o desafio de melhorar a educagéo no Brasil.

Acredita-se que teria havido um maior aproveitamento do curso, se a Secretaria de Edu-
cacédo de Novo Hamburgo tivesse liberado os professores, em seus horarios de trabalho, para
a participagédo no mesmo. Como muitos ndo tinham o equipamento em suas casas, precisavam
utilizar o laboratdrio de informatica, a noite, nas escolas. A falta de tempo foi o principal problema
revelado pelos professores, quando ndo conseguiam cumprir as leituras e os trabalhos propostos
na semana. Outro aspecto relevante, salientado pelos alunos do curso, era o conhecimento so-
bre a paralisia cerebral, embora recebessem alunos com essa caracteristica ndo sabiam muitos
conceitos. Uma aluna afirmou que ficou muito surpresa quando descobriu que paralisias cere-
brais, segundo Andrade (1999), NAO SAO DOENCAS, mas uma condicdo médica especial que,
freqlientemente, ocorre em criancgas, antes, durante ou logo apés o parto, e quase sempre é o
resultado da falta de oxigenagéo ao cérebro. As criancas afetadas por Paralisias Cerebrais tém
uma perturbagao do controle de suas posturas e dos movimentos do corpo, como conseqliéncia
de uma lesao cerebral. Sdo informagdes absolutamente necessarias que deveriam ser divulgadas
pela Secretaria de Educacgao.

Assim como os casos de paralisia cerebral, a baixa-visao foi um assunto que causou muita
surpresa pelas informagdes simples que foram divulgadas no curso. Como exemplo, temos que,
em muitos casos, o aluno pode freqlientar o ensino regular apenas com o auxilio de uma lampada
que ilumine o seu material de trabalho.

Nos chats, varias vezes, foram discutidos os conceitos e mais uma vez a desinformagédo em
relacdo aos seus proprios alunos foi uma constante. Das conclusées chegadas ao final das aulas
sobre deficiéncia visual, pode-se constatar o seguinte: Maior aprofundamento de estudos sobre
casos de baixa-visdo e esclarecimento sobre este assunto para pais e membros da comunidade.

Outro aspecto importante a salientar € que eles utilizavam pouco as ferramentas do
ambiente, e a maioria s6 se sentia a vontade para fazer perguntas, quando utilizava a lista de
discussao. No entanto, o resultado do curso foi muito valido e, numa préxima edi¢éo, procuraremos
resolver as dificuldades do ambiente e os principais problemas encontrados pelos alunos do curso.

Podemos dizer que a formacgao escolar vem, hoje, revestida de novas tarefas. De um
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lado, porque deve preparar as novas geragdes para viver conscientemente numa sociedade
informatizada; de outro, porque deve formar individuos que terdo que exercer sempre um maior
numero de profissdes, caracterizadas por fungdes capazes de afrontar problemas, comunicar e
se auto-atualizar.

A aprendizagem por meio de ambientes virtuais ja € uma realidade em uma parcela das
instituigdes educacionais. Para consolidar e expandir essa situagao, sera necessario que a escolha
da tecnologia para construcéo e utilizacdo desses ambientes esteja submetida a uma estratégia
didatico-pedagogica compativel com as necessidades dos usuarios. Nesse sentido, como os
alunos do curso estédo construindo o conhecimento para aplicarem em educacgao inclusiva, estes
mesmos alunos precisam ser incluidos no mundo digital, onde o acesso a informagéo deve ser
possivel a todos.

Para evoluirmos na educagé&o com uso de novas tecnologias, é indispensavel um envol-
vimento maior das instituigbes de ensino com os sistemas de informagdes. O novo professor-
-mediador precisa ser uma pessoa dindmica, buscando sempre conhecimentos pedagdgicos e
tecnologicos inovadores, para estar preparado para os novos desafios da educacgéo.
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