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RESUMO

Este artigo apresenta uma reflexao sobre as apropriacoes da narrativa anatomoclinica como metafora
para expressar a dor do luto no ciberespaco. Para compreender de que forma tais aspectos sao revelados,
tomamos como aporte relatos de dor e de sofrimento relacionados a experiéncia de enlutamento postadas
na pagina Perdas e lutos. Educagao para a morte, as perdas e o luto. Objetivamos identificar nos depoimentos,
unidades de analise que traduzem a dor psiquica a partir de metaforas apropriadas da experiéncia biologica.
Trata-se de uma Pesquisa Qualitativa, de abordagem exploratoria, que analisou manifestagoes subjetivas
dos depoimentos em destaque a partir da analise de contetdo. Os resultados apontaram que, de um modo
geral, a dor do luto &€ uma experiéncia narrada por metaforas que descrevem sintomatologias ancoradas no
universo biomédico ocidental relativas a dimensao corporea da doenca fisica, ou seja, as descricdes de dor
e sofrimento relacionadas ao luto evidenciam a somatizacao daquilo que se sente na alma.
Palavras-chave: Cibercultura. Luto. Dor psiquica. Dor fisica. Corpo-mente.

ABSTRACT

This article presents a reflection on the appropriations of the anatomoclinical narrative as metaphors to
express the pain of mourningin cyberspace. In order to understand how these aspects are revealed, we used
reports of pain and suffering related to the experience of bereavement posted on the Losses and mourning
page. Education for death, loss and mourning. We aimed to identify in the testimonies units of analysis that
translate psychic pain from appropriate metaphors of the biological experience. Thisis a qualitative research,
with an exploratory approach that analyzed subjective manifestations of the testimonies highlighted from
the content analysis. The results showed that, in general, the pain of mourning is an experience narrated
by metaphors that describe symptomatologies anchored in the western biomedical universe related to the
bodily dimension of the physical iliness, that is, the descriptions of pain and suffering related to mourning
show the somatization of what is felt in the soul.

Keywords: Cyberculture. Mourning. Physical pain. Psychic pain. Body-mind.
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INTRODUGAO

Ainteracao intersubjetiva na contemporaneidade assumiu contornos tecnologicos, e o protagonismo
da tecnologia na vida cotidiana dos individuos acena para novos modos de ser e de sentir compartilhado
por grupos de individuos que se utilizam dos meios digitais como suportes para suas interacoes sociais e
comunicacao de suas experiéncias (CASTELLS, 2001). Nesse contexto, & possivel observar transformagoes
nao s6 da subjetividade, mas também dos modos de experimenta-la e exprimi-la, e uma das evidéncias
que corroboram essa transformacao é o novo cenario que vem se delineando para compartilhamento do
luto.

Um dos usos da tecnologia que vem chamando a atencao dos pesquisadores é o compartilhamento
das experiéncias de enlutamento no ciberespaco (FRIZZO e al., 2017; SADE-BECK; 2017; BOUSSO, et al.,
2014). Diante das dificuldades enfrentadas no processo do enlutamento, observamos uma crescente
adesao ao luto online, processo de socializacao da dor em ambientes virtuais, onde relatos de sofrimento
sao compartilhados de forma democratica, favorecendo a aceitagao e a superacao.

Um dos recursos mais utilizados é o blog, que tem se mostrado ferramenta importante para a conexao
de pessoas que experimentam a dor causada pelo luto. Nesses espacos, os individuos registram seus
sentimentos e entram em contato com as narrativas de dor de outros enlutados, o que parece fornecer
maior conforto, ao passo que as dores sao reconhecidas e normalizadas pelo grupo. A importancia do
blog parece estar relacionada a possibilidade de expressao do luto que, muitas vezes, no espaco offline,
é reprimido ou constrangido, sendo tema considerado tabu (ARIES, 1974). Nesse sentido, o luto online e
interativo articula a liberdade de expressao da dor e o compartilhamento dela em um espaco de validacao.

Observam-se na representacao do luto online apropriacdes da narrativa anatomoclinica como
metafora para expressar a dor do luto no ciberespaco. Para compreender de que forma tais aspectos
sao revelados, objetivamos identificar nos depoimentos selecionados como corpus de analise a partir da
pagina Perdas e lutos. Educacao para a morte, as perdas e o luto unidades de analise que traduzem a dor
psiquica a partir de metaforas apropriadas da experiéncia biologica.

PARAMETROS METODOLOGICOS

Notadamente, o ambiente virtual consolidou-se como campo de estudo que fornece vasto material
disponibilizado na rede mundial de computadores, e as interagdes sociais neste espaco oferecem,
também, rico material de analise. Acompanhando esse processo, a regulamentacao das pesquisas
envolvendo seres humanos para o campo das Ciéncias Humanas e Sociais, normatizada pela Resolugao
CNS 510/2016, ampliou sua abrangéncia contemplando o ambiente virtual na carta circular CONEP
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01/03/2021. 0 material utilizado para as analises nesta pesquisa enquadra-se na definicao que o alocam
como “acesso piblico e irrestrito’, conforme previsto pela normativa, onde se I1é "Pesquisas em paginas
publicas na Internet que nao requerem inscricao ou autorizagao do administrador para se ter acesso
ao conteddo dispensam avaliacao ética e o registro de consentimento.” Desse modo, esta pesquisa
utiliza contetdo pablico de acesso irrestrito, disponibilizado na Internet e, por esta razao, dispensado de
consentimento para sua utilizagao.

O corpus de analise desta pesquisa compde-se de narrativas extraidas da pagina Perdas e lutos.
Educagdo para a morte, as perdas e o luto sao administrados por Nazaré Jacobucci’. Para ela, o blog &€ uma
plataforma de divulgacao de informacao, discussao e reflexao sobre a morte e o morrer e sua contribuicao
para o esclarecimento do tema, de forma clara, objetiva e ética, ndo apenas para os profissionais da satde,
mas também, e principalmente, para o publico leigo. O principal objetivo de sua pagina &€ promover um
espaco para que o enlutado possa expressar seus sentimentos, seu sofrimento e encorajar o enlutado a
continuar seu caminhar e a redescobrir o sentido de sua vida.

A sessdo do blog a ser analisada é Historias. Nessa sessao, € disponibilizado um espaco para os
enlutados registrarem sua experiéncia com a dor do luto por meio de um convite: “Conte-nos a sua
Histéria, pois este & um espaco dedicado a quem vivenciou ou esta vivenciando um processo de luto e
que recebeu e/ou esta recebendo cuidados especializados”

Do ponto de vista metodologico, esta pesquisa é de orientacao Qualitativa e buscou compreender o
significado do fenémeno em questao (TURATO, 2005). Com o objetivo de alcancar maior familiaridade
com o objeto, de modo a tornar explicitas suas particularidades, fizemos uma abordagem exploratoria
(GIL, 2002). O estudo observou detalhes implicitos nas manifestacdes subjetivas (GONZALEZ REY, 2005)
dos depoimentos analisados, pois consideramos que a subjetividade das falas pode revelar modos
particulares de sentir para determinado grupo (MINAYO, 2009), nesse caso, os enlutados. Assim, com
base nessa perspectiva, foi possivel conhecer a experiéncia das participantes que passaram por perdas
através dos seus proprios relatos.

Nos relatos, objetivou-se identificar a utilizacao de metaforas como recurso narrativo de expressao
da dor do luto. A importancia da metafora para esse estudo reside no fato de que sao observaveis,
com frequéncia, transposicoes de descricoes de dor da algada anatomoclinica (FOUCAULT, 1974) como

" Psicologa formada pela Universidade Presbiteriana Mackenzie, mestre em Cuidados Paliativos na Faculdade de Medicina na
Universidade de Lisboa, Portugal, Especialista em Psicologia Hospitalar pela Irmandade da Santa Casa de Misericordia de Sao
Paulo, Especialista em Teoria, Pesquisa e Intervencdo em Luto pelo 4Estagdes Instituto de Psicologia, é professora e escritora e,
atualmente, reside na Inglaterra.
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recurso intermediario e descritivo da dor psiquica. De acordo com George Lakoff e Mark Johnson (2000),
as metaforas exprimem o pensamento a linguagem humana e sao um meio suscinto de comunicar desde
as mais simples mensagens as mais complexas. Para os autores, em geral, as metaforas sao carregadas
de um conteddo imagético que comporta nossas experiencias e, muito dificilmente, conseguiriamos
expressar seu sentido sem este recurso. Nesse sentido, Grimm-Cabral (1994; 2000), citado por Carvalho
e Souza (2003, p. 32), expressa que “a metafora pode ser vista como um processo cognitivo por meio do
qual o locutor utiliza a denominacao de um elemento pertencente a um dominio conceitual para referir-
se a outro elemento pertencente a um dominio distinto do primeiro”. Desse modo, na metafora sao
utilizados elementos deslocados de seu significado original para evocar novos sentidos.

Para compreender o contetdo dos depoimentos e sua relacao com as metaforas algadas, foram
feitas consideracoes com base na técnica de Analise de Contetdo (AC) de Laurence Bardin (2006), porque
consideramos tal técnica compativel com o objetivo da investigacao. Conforme salientado por Chizzotti
(2006, p. 98), "o objetivo da analise de conteldo é compreender criticamente o sentido das comunicacoes,
seu contetdo manifesto ou latente, as significagdes explicitas ou ocultas”

A AC propriamente dita é precedida pela pré-analise, fase em que o material a ser analisado é
organizado visando a torna-lo operacional, sistematizando as ideias iniciais. Trata-se da organizacao
propriamente dita por meio de quatro etapas: “(a) leitura flutuante, que é o estabelecimento de contato
com os documentos da coleta de dados, momento em que se comeca a conhecer o texto; (b) escolha
dos documentos, que consiste na demarcagao do que sera analisado; (c) formulagao das hipoteses e
dos objetivos; (d) referenciacao dos indices e elaboracao de indicadores, que envolve a determinacao de
indicadores por meio de recortes de texto nos documentos de analise” (BARDIN, 2006, p. 103).

Posteriormente a pré analise, segue-se a codificagao e a categorizagao que possibilitam e facilitam
as interpretacoes e as inferéncias. A codificacao, “corresponde a uma transformagao — efetuada (sic)
segundo regras precisas — dos dados brutos do texto, transformacao esta que, por recorte, agregacao e
enumeracao, permite atingir uma representacao do conteddo, ou da sua expressao” (BARDIN, 2006, p.
103).

Para alcangar os resultados desejados, a AC prescinde a identificagao do que é dito sobre determinado
tema, o que é feito a partir da descodificacao da comunicacao (VERGARA, 2005). Essa descodificacao
pode ser feita por procedimentos, como analise |éxica, analise de categorias, analise da enunciacao,
analise de conotacoes (CHIZZOTTI, 2006, p. 98). Para tanto, o pesquisador precisa fazer um esforco para
desvendar o conteldo latente, como refere Trivifios (1987, p. 162).
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Para Minayo (2001, p. 74) a AC é “compreendida muito mais como um conjunto de técnicas’, ou seja,
€ um importante instrumento para analise de informagdes sobre o comportamento humano, tendo
duas funcoes: “verificacao de hipoteses e/ou questdes e descoberta do que esta por tras dos contetdos
manifestos”. Nesse sentido, consideramos a técnica apropriada para o objetivo deste trabalho.

O referencial bibliografico que norteou as analises sobre dor e sofrimento no processo de enlutamento
foram os textos de Lévi-Strauss, Mito e significado (2007), Cynthia Sarti A dor, o individuo e a cultura(2001),
José Carlos Rodrigues, Tabu do corpo. Nojo (2006), David Le Breton As paixdes ordinarias (2009) e de Miram
Rabelo e colaborados, Experiéncia de doenca e narrativa (1999).

O artigo esta organizado em duas partes. Na primeira parte, Luto, dor e cultura: aprendendo modos de
sentir, apresentamos uma discussao sobre luto, do ponto de vista cultural, enfatizando a diversidade em
torno da tematica. No campo das emogoes, as reflexdes sobre o luto e a dor, perpassam pelos modos de
sentir que envolvem os individuos e a dinamica social da qual faz parte.

Na segunda parte, Compartilhando experiéncias de enlutamento no ciberespago, refletimos sobre
as apropriacoes das metaforas como elementos de expressao da dor psiquica a partir da linguagem
anatomoclinica e analisamos o papel da tecnologia, especialmente, do ciberespago, como um componente
importante de informacao, acolhimento e espaco de fala, destinado aos enlutados.

LUTO, DOR E CULTURA: APRENDENDO MODOS DE SENTIR

Temas relacionados a morte, segundo relata Philipe Aries, em Historia da Morte no Ocidente (1974),
foram historicamente silenciados ao longo do tempo, transformando-se em algo soturno e contagioso,
e o luto seguiu 0 mesmo fluxo de apagamento na historia do Ocidente. A reconfiguracao gradativa
das técnicas corporais (Mauss, 2003) de sentir e expressar o sofrimento desde o século XIX delineou
contornos particulares para transformar-se em experiéncia individual e privada na contemporaneidade.

Desse modo, considerando todo o constrangimento que foi associado a morte e, consequentemente,
ao luto, a experiéncia com a dor foi deslocada para o espago privado, transformando-se no sofrer
solitario. Logo, se na Idade Média o luto exigia uma performance publica como expressao do sentimento
real (ARIES, 1974), na contemporaneidade o luto exige discricio e, sobretudo, prazo limite de tolerancia
no espaco social. Enlutados sao frequentemente constrangidos a superar seu sofrimento.

A dor & uma experiéncia subjetiva incomensuravel, podendo ser, todavia, expressa e compartilhada
no contexto intersubjetivo. Assim, a experiéncia do sofrimento é baseada em construcées simbdlicas
constituidas narelacdo do individuo com seu mundo social. De acordo com Le Breton (2009), é importante
considerar a construcao social da pessoa, do corpo e das emocoes (dor e sofrimento) e a formas sociais
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de manifestacao dos sentimentos como “percepgao, intengao e acao [que] entrelacam-se de forma dbvia
nas relacoes com os outros” (p. 44).

Cada cultura ou grupo social e, as vezes, nacleos familiares, possuem uma linguagem de sofrimento
dnica e propria, que € um conjunto complexo de termos proprios por meio dos quais os individuos
enfermos ou infelizes fazem com que as outras pessoas se tornem cientes de seu sofrimento. Entende-
se, assim, que existe uma forma de as pessoas comunicarem a dor, estando as mesmas intimamente
ligadas a padroes culturais de valorizagao ou desvalorizacao e da exteriorizagao da resposta a dor e ao
sofrimento (ELIAS, 2001). Esta exteriorizacao da dor € uma maneira de tornar a dor privada em dor pablica
e é determinada, principalmente, pela intensidade percebida da sensacao dolorosa, isto &, a tolerancia a
dor.

A dor, tendo o elemento da experiéncia e de seus contextos, prescinde da dimensao social e
construida com base em referéncias coletivas, sendo afetada, por esse motivo, pela presenca do outro.
Dessa forma, as técnicas corporais (MAUSS, 2003) de sentir e de expressar a dor sao fen6menos
socialmente elaborados, ancorados em registros simbdlicos construidos pela coletividade. Portanto,
constitui uma experiéncia intersubjetiva e, segundo destaca Cynthia Sarti (2001), “as formas de sentir e
de se expressar a dor sao regidas por codigos culturais e a propria dor, como fato humano, constitui-se a
partir dos significados conferidos pela coletividade” (p. 03).

Sendo assim, a forma como se sente, se representa, se relata e se da sentido a dor tem a ver com o
universo simbdlico cultural e interpretativo. Os relatos de como se sente a dor sao contextualizados e
remetem a realidade do sujeito. As percepcoes e as interpretacoes sobre o mundo e a existéncia ocorrem
somente em termos de uma compreensao vivida e, portanto, na experiéncia de estar no mundo, em que
o corpo assume papel fundamental. Assim, é a partir de uma consciéncia sobre o corpo que se inscrevem
e se revelam as varias dimensoes da vida com todas suas contradicoes e seus conflitos.

A experiéncia corporal da dor e sofrimento do luto sao apreendidas por meio da socializagao, pois o
corpo se molda em relacao com o outro, uma vez que a cultura é transmitida pela interagao. As diferentes
concepgoes e as praticas relacionadas a dor e ao sofrimento do luto sao percebidas, criadas e recriadas
com interagao dinamica estabelecida entre os individuos, conflitos e negociacoes, no contexto das redes
de relagdes socioculturais que compartilham (SARTI, 2001).

O outro é a estrutura que organiza a ordem de significados. Nas sociedades e nos grupos podem
ser observadas estruturas de organizacao que fornecem modos de viver e formas de como se sente e
se comunica a dor. Essas estruturas sao compartilhadas pelo grupo e se tornam referencias coletivas
da consciéncia sobre o corpo. Nessa consciéncia corporal estao registradas as técnicas corporais que
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traduzem a experiéncia corporal de dor. Todo esse processo se desenvolve a partir de regras coletivas
inscritas no inconsciente coletivo e registradas nos contetddos mitologicos.

Lévi-Strauss, em Mito e significado (2007), baseado no questionamento de contelidos mitolégicos,
observa a existéncia de regras aparentemente desprovidas de significado, mas presentes em varios
lugares diferentes e que, segundo ele, para justificar sua existéncia, deveriam, necessariamente, existir
regras proprias para cada povo. Nesse sentido, para ele, tornou-se seu problema de pesquisa descobrir
regras que ordenassem esses contelddos de forma que os atribuissem significados contidos em uma
linguagem desconhecida por seu sistema, pois, para ele, regras e significados consistiam na mesma coisa.

As pesquisas e observacoes de Claude Lévi-Strauss (2007) apontam a linguagem como ponto de
partida para a passagem do individuo do estado natural para o cultural. Segundo ele, é a partir da
linguagem que o ser social aprende e ensina tarefas e a interagir sendo responsavel pela manutencao
dos grupos de estruturas. Nesse contexto, a linguagem constitui-se no instrumento de reproducdo e o corpo
como instrumento de vivéncia e de manifestagdo da cultura nas sociedades.

Em Tabu do corpo. Nojo (2006), de José Carlos Rodrigues, embora a consciéncia social moderna reconhega
cada vez menos as dimensoes culturais do corpo humano, o corpo é sempre uma representacdo da sociedade
e seu sentido é atribuido a um “fato social total” (p. 129) em que cada parte depende da totalidade. De acordo
com o autor, € nessa totalidade que se ancora a lacuna da significacdo da consciéncia social, ou seja, contetdos
presentes no inconsciente que se manifestam e para os quais aparentemente ndo existiriam significados.

Para compreender essa relagdo, € importante, segundo autor, considerar o corpo no centro do debate como
um complexo de simbolos, “um sistema simbolico que porta sua mensagem” (RODRIGUES, p. 130). Nesse
contexto, o corpo, tomado a partir de processos fisiologicos, se imbui de signo sensivel e inteligivel, o significante
e o significado, a partir dos quais processos ideoldgicos significantes com significados que sdo fenémenos e
processos sociologicos.

A partir dessa perspectiva, Rodrigues (2006) aponta a nogdo de como a organizacao social expressa as
codificagées do corpo. Segundo o autor, a emotividade seria o elemento responsavel pela rede de significados
atribuidos ds codificacoes do corpo e que se reproduzem a nivel inconsciente, como € o caso do nojo
exemplificado por ele, e que para as andlises deste texto, estendemos para a compreensao do luto como uma
categoria pertencente ao campo das emocoes. O autor destaca a polissemia dos elementos corporais e sua
contextualizagdo social como responsdvel pelos significados das mensagens e seus codigos.

Rodrigues (2006, p. 131) ainda aponta que os modelos de significados inconscientes “funcionam como uma
gramatica generativa estruturadora” que seria capaz, segundo ele, de “suprir as lacunas do vocabulo” e produzir
sentido e classificar o “novo” ou o “desconhecido” Evidencia-se que a relacdo entre corpo e linguagem, como
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formas de perceber o mundo, é apreendida pelas expressées simbélicas das manifestacoes culturais tanto no
aspecto individual, quanto no coletivo e que sdo expressoes aprendidas, ensinadas e reproduzidas no contexto
da cultura. O corpo enquanto objeto de estudo &, entdao, um corpo cuja identidade é um agenciamento da
linguagem que o estuda e sujeito a sistemas de classificacao particulares e heterogéneos. Assim, corpo
e linguagem compartilham as influéncias das estruturas da cultura e reproduzem as experiencias a partir
da corporalidade.

As relagoes com o corpo vao além da dimensao biologica. O texto de David Le Breton (2009) traz
analises sobre corpo e corporalidade considerando os aspectos sociais e culturais em que a dimensao
simbélica do corpo e suas representacdes pelos atores sdo centrais para a sua compreensao. E através da
corporeidade que as interagoes e os rituais entre os atores sao elaborados. A analise do corpo, enquanto
elaboracao das construcdes identitarias do grupo social, indicam a técnica corporal, a gestualidade, a
etiqueta corporal, a expressao dos sentimentos e suas percepcoes sensoriais particulares. Assim sendo,
as representacgdes e os imaginarios do corpo perpassam a relagao que os atores tém com o mundo.
Nesse sentido, o sofrimento, a dor, o luto e 0 modo como se percebem esses eventos também sao vistos
como uma construcao social e cultural, em que as percepgoes sao individuais, mas também coletivas.

Desse modo, a expressao da dor do luto pode ser compreendida a partir do conceito de técnicas
corporais tomado de Marcel Mauss (2003) como fendmeno socialmente construido e ancorados em
registros simbolicos construidos pela coletividade, constituindo, assim, uma experiéncia intersubjetiva
(SARTI, 2001), ensinada e aprendida. Segundo Sarti (2001, p. 3), “as formas de sentir e de se expressar
a dor sao regidas por codigos culturais e a propria dor, como fato humano, constitui-se a partir dos
significados conferidos pela coletividade” Sendo assim, a forma como se sente, se representa, se relata
e se da sentido a dor tem a ver com o universo simbalico cultural e interpretativo. Os relatos de como se
sente a dor sao contextualizados e remetem a realidade do sujeito.

No contexto das experiéncias corporais, a dor pode assumir diferentes significados de acordo com
o contexto social e o lugar social do sujeito qualifica a sua dor. A dor pode estar associada a rituais de
passagem, como a dor do parto ou de incisdes corporais feitas em determinadas tribos sul americanas
e africanas, por exemplo; a dor voluntaria, como a tatuagem; as autopunicdes, como o silicio; as dores
ditas “merecidas” pelo rompimento de alguns codigos ético-morais, e que por isso, em geral, devem ser
silenciadas, mais do que qualquer outra, mas também existe a dimensao da dor subjetiva, como a dor
e o sofrimento das doencas psiquicas, psicologicas e psiquiatricas (SARTI, 2001, p.10). Nesse contexto,
enquadra-se a dor do luto, objeto desta analise.
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Em sua etimologia latina, luto significa dor, magoa e lastima. Entretanto, no contexto cultural, luto é
a consequéncia da experiéncia de perda que acontece sempre que a vida é afetada pelo término de uma
relacdo significativa. O luto, segundo Matos-Silva (2011), pode ser compreendido como um processo
naturalizado, socialmente relacionado a dor da perda e que deve ser vivenciado de forma plena em toda
sua dinamica natural, visando a satde e o bem-estar do individuo.

A dor do luto &€ um processo de elaboracao psicologica e o seu significado é determinado de modo
individual, subjetivo e dentro do contexto de quem vivencia a perda, entre os individuos, que articulam
conflitos e negociacoes, no contexto das redes de relagdes socioculturais que compartilham. Além disso,
€, também, uma dor publica, pois a tarefa da construcao de significado do luto é feita numa relacao entre
o individuo e a cultura, ou seja, pelos costumes. Um individuo procura dar sentido a experiéncia do luto
usando modelos que sao influenciados pela cultura, pela crenca e pelo apoio familiar, pois “o lugar social
do sujeito qualifica a sua dor e determina a reagao do outro em face da sua dor” (SARTI, 2001, p. 10).

Com o objetivo de compreender de que forma a experiéncia do luto é expressa em ambiente virtual a
partir da linguagem compartilhada pelo grupo, na proxima se¢ao, analisamos os depoimentos de pessoas
enlutadas em que sao utilizadas as metaforas como recurso para expressao da dor psiquica a partir
da transposicao dos sentidos da dor fisica para o universo do sofrimento psiquico. Objetivamos extrair
elementos que possam representar a associacao de ideias como recurso linguistico para expressar aquilo
que nao tem nome, a dor da alma.

COMPARTILHANDO EXPERIENCIAS DE ENLUTAMENTO NO CIBERESPAGO

0 avanco da sociedade da informacao e da comunicagao reestruturou a ordem tradicional de producao
de conhecimento e uso da informacao. Nesse contexto, os rituais sociais migraram para o mundo virtual,
ressignificando a experiéncia offline para o contexto online. Assim, como uma extensao do mundo offline,
o0 ciberespaco tornou-se palco para varias experimentagoes humanas e, dentre elas, a expressao do
sentimento de luto.

Desse modo, interessa-nos, inicialmente, considerar o mundo virtual ou ciberespaco como lécus de
producao de cultura, ou cibercultura, definida por Lévy (1999, p.17) como o “[...] conjunto de técnicas
(materiais e intelectuais), de praticas, de atitudes, de modos de pensamento e de valores que se
desenvolvem juntamente com o crescimento do ciberespago” Nesse espaco, trocas simbdlicas sao
agenciadas por uma logica espaco-temporal distinta, repercutindo em novas formas de socializacao que
surgem como novos estilos de vida e de organizacao social e estamos, segundo Cardoso (1998, p.116),
“[...Ina presenca de uma nova nocao de espago, em que o fisico e o virtual se influenciam um ao outro,
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lancando as bases para a emergéncia de novas formas de socializagao, novos estilos de vida e novas
formas de organizacao social”.

Nessa medida, tomadas as novas possibilidades viabilizadas pela expansao do ciberespaco e
sua influéncia na vida cotidiana dos individuos, vem se destacando na atualidade a virtualizagcao do
enlutamento. Embora a dor da perda seja universal, a cultura ocidental contemporanea evidencia pouco
espaco e liberdade para se falar sobre o luto no mundo offline. Existe um constrangimento quando o
enlutado inicia uma narrativa sobre a sua perda e a dor dilacerante que sufoca sua alma. O contexto social
cala aquele que sofre o luto, gerando um sentimento de imensa solidao interna.

Com caracteristicas tao subjetivas quanto o luto offline, a forma online de vivenciar o processo do
luto vem ganhando adesao e comunidades virtuais especificas sao direcionadas para o debate sobre
a tematica, possibilitando aos membros o compartilhamento de suas dores de forma espontanea sem
medo de constrangimento publico em fun¢ao de interditos sociais. Nesse sentido, as redes sociais tém
dado visibilidade ao luto, se mostrado um recurso proficuo paraa conexao de pessoas e compartilhamento
de experiéncias.

Desse modo, torna-se desafiador compreender de que forma sao construidos os sentidos do
enlutamento online. Para compreender esse processo, este artigo analisou os relatos de dor e sofrimento
relacionados ao luto postados na pagina Perdas e lutos. Educacao para a morte, as perdas e o luto?, com
a finalidade de identificar nos depoimentos unidades de analise que reproduzem uma apropriagao de
metaforas de dor corporal como representacao da dor sentida na alma.

A sessao do blog a ser analisada é Historias. Nessa sessao, € disponibilizado um espaco para os
enlutados deixarem sua experiéncia com a dor do luto por meio de um convite: “Conte-nos a sua Historia,
pois este € um espaco dedicado a quem vivenciou ou esta vivenciando um processo de luto e que recebeu
e/ou esta recebendo cuidados especializados”.

A pagina Perdas e lutos. Educagdo para a morte, as perdas e o luto € administrada por Nazaré Jacobucci,
psicologa formada pela Universidade Presbiteriana Mackenzie, mestranda em Cuidados Paliativos na
Faculdade de Medicina na Universidade de Lisboa, Portugal, Especialista em Psicologia Hospitalar pela
Irmandade da Santa Casa de Misericordia de Sao Paulo, Especialista em Teoria, Pesquisa e Intervengao em
Luto pelo 4Estagdes Instituto de Psicologia, € professora e escritora e, atualmente, reside na Inglaterra.

Segundo Nazaré Jacobucci, seu blog € uma plataforma de divulgacao de informacao, discussao e
reflexao sobre a morte e o morrer e sua contribuicao para o esclarecimento do tema, de forma objetiva e

2 Para visitar a pagina acesse: https:/perdaseluto.com/
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ética, nao apenas para os profissionais da satde, mas também, e principalmente, para o publico leigo.
O principal objetivo de sua pagina & promover um espago para que o enlutado possa expressar seus
sentimentos, seu sofrimento e encorajar o enlutado a continuar seu caminhar e a redescobrir o sentido
de sua vida.

A expansao dessas redes aproxima individuos que podem se conhecer ou nao pessoalmente, com
interesses em comum, compartilhados dentro do espaco virtual. Desta forma, as redes sociais também
se tornaram um importante meio para a expressao e o reconhecimento do sofrimento vivenciado durante
o luto, inaugurando uma nova forma de vivenciar a dor da morte.

Dos 11 depoimentos espontaneos observados na secao Historias da pagina Perdas e lutos. Educacao
para a morte, as perdas e o luto sobre a dor e o sofrimento do luto, cinco descreveram em suas narrativas
o luto como uma dor corporal, e relatam uma dor fisica, associando-a a experiéncias de eventos fisicos
e doencas de ordem fisica; dois depoimentos associam a dor da experiéncia a saudade, sem mencao a
descricao de uma experiéncia fisica, da dor expressa pelo corpo; dois depoimentos sao de profissionais
da area de salde; e dois expressam condoléncias. Para nosso objetivo, consideramos apenas os cinco
depoimentos que descreveram em suas narrativas o luto como uma dor corporal.

Na narrativa abaixo, podemos observar que a depoente® faz uma associacao da experiéncia da dor
do luto ao ato de mergulhar, ou seja, de estar totalmente imersa na emocao em referéncia ao corpo que
submerge na agua no mergulho. Podemos depreender por associagao ao afogamento que, da mesma
forma que um corpo submergido na agua por muito tempo nao é capaz de respirar e consequentemente
pode ocasionar a morte, o luto, na perspectiva da narrativa em relevo parece evidenciar uma experiéncia
limite reforcada pela falta de forca para emergir das profundezes da dor

O luto vem fazendo parte da minha vida desde muito cedo, perdi algumas coisas importantes,
perdi pessoas e me perdi. O “mergulho intenso” na dor, a falta de forca para seguir foi
avassaladora, mas quero dizer; quem tem amigos e familia, tudo pode.

Na narrativa que segue, uma acao fisica "coracao apertar” € associada a experiéncia do luto, uma
metafora que pode traduzir uma pressao de fora para dentro tao forte a ponto de explodir os limites
do fisico, como observado em explosoes de bombas, por exemplo. Assim, podemos considerar que o
relato transmite a ideia de um coracao apertado com tanta forca que rompe, pela tensao dos tecidos,
ocasionando a destruigao de sua forma

3 https:/perdaseluto.com/contesuahistoria/
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Minha mde faleceu em fevereiro e ainda estou no processo de luto, pois sinto que meu coragdo
apertar muito em determinados dias [...] cada vez que chego préximo das casas meu coragdo
aperta tanto que ndo consigo controlar as ldgrimas e a saudade, ndo tendo forcas ds vezes
para ir até Id e resolver o que preciso.

No proximo relato, a depoente compara o susto do reconhecimento da experiéncia da dor do luto, a
associacao do susto ao “choque inicial” parece traduzir uma experiéncia fisica real de choque elétrico,
quando o corpo parece perder o dominio dos sentidos por alguns instantes. Nessa medida, podemos
interpretar a associagao feita no relato como uma suspensao momentanea dos sentidos em busca de
referéncia ao mundo real, como um questionamento sobre a veracidade da experiéncia

[..] entdo é onde a lembranca fica embargada, o choque inicial, o riso nervoso e a frase: Ndo,
ndo é isso [..] Ainda doi, e qualquer morte me doi.

A proxima narrativa da énfase a incapacidade de compreensao da experiéncia do luto e da nao-
aceitacao da morte traduzidas na percepcao do evento como uma sensacgao de sufocamento expressa
pelo Iéxico sufoca, em referéncia a falta de ar, dificuldade para respirar, o ar ndao entra por ocasiao de
algum impedimento, que podemos interpretar como o excesso de sofrimento

Néo tem explicagdo, ndo dd pra aceitar é uma dor que néo tem fim que sufoca todas as noites
e todos os dias, vontade de morrer, nada mais tem graca tem sentido.

Orelato seguinte é repleto de metaforas que comparam a experiéncia emocional as técnicas corporais.
O sofrimento emocional é interpretando ou sentido na regiao onde se localiza o coragao. A depoente
registra “aperto no peito quando o coracao se rasga” de dor, como se ela se “machucasse”. O “gosto
amargo” também é relatado como um aspecto relacionado a dor do luto, o que pode estar relacionado a
dificuldade que os enlutados tém de se alimentarem, ocasionando acidez no estdmago e consequente
gosto amargo na boca, fato que ja era considerado pela medicina hipocratica como algo relevante para
a medicina dos sintomas. A sensacgao de que “explodiu uma granada” é acionada como uma descrigao
de falta de sentido no contexto geral se associada a expressao “juntar” e “colar os caquinhos’, o quadro
geral de sofrimento parece indicar um estado de desorganizacao do universo simbadlico daquele que sofre
mediante a perda de alguém querido.

Jd se passaram 19 dias, mas parece que foi nesse exato momento. A angustia, o aperto no
peito a dor sufocante ndo passam. As pessoas se aproximam perguntam se esta tudo bem,
meu coragdo se rasga, sinto vontade de correr e fugir de todos, os sorrisos em minha sala me
congelam. Fico paralisada, diante da felicidade alheia, como se isso me machucasse ainda
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mais, na minha cabeca acredito que as pessoas deveriam sentir o que sinto. Nossa linda
histéria junto acabou, a morte terrivel e tenebrosa nos separou para sempre, ficou o gosto
amargo da impoténcia, tento ser forte e sorrir para nossos filhos, mas ndo consigo. Hoje
parece que explodiu uma granada dentro de mim, e agora estou tentando juntar e colar os
caquinhos.

Conforme visto, a forma como se sente, se representa, se relata e se da sentido ao luto sao técnicas
relacionadas ao universo simbélico cultural e interpretativo do sujeito, as suas formas de sentir e
vivenciar a dor. Nessa perspectiva, o sofrimento é apreendido por meio da socializacao e contextualizado
na realidade, pois o corpo se molda em relagao com o outro porque a cultura é transmitida pela interagao.

Podemos perceber que a linguagem utilizada nas narrativas transcritas acima utiliza metaforas
transpostas da sintomatologia biomédica ocidental, ancorada na dimensdo biolégica e evidenciam a
somatizacao da dor psiquica. A prevaléncia do biologico em detrimento do emocional, reforcada no
contexto da experiéncia do luto, remete a logica cartesiana que opde corpo e mente, revelando o lado
sombrio da tradicao eurocentrada e colonial (MIGNOLO, 2011; QUIJANO; 2000) nessa trajetoria e que
outorga as ciéncias naturais o dominio da experiéncia subjetiva. Podemos dizer, nesses termos, que no
processo moderno de deslocamento entre cabeca e corpo, o corpo biolégico se transformou no referencial,
evidenciando a colonizacdo pela narrativa anatomoclinica (FOUCAULT, 1974) expressa nas metaforas de
dor e sofrimento.

CONSIDERACOES FINAIS

Neste breve artigo apresentamos uma discussao sobre a dor do luto e seus entrelacamentos com os
processos culturais sob os quais o enlutado estainserido. Na primeira parte, discutimos a dor como produto
da experiéncia e do sujeito no ambito social. Observamos que a dor € um aprendizado compartilhado na
sociedade e construida com base em referéncias coletivas, sendo afetada pela presenca do outro. Mais
especificamente, salientamos que as traducoes da dor do luto sao aprendizados culturais, perpetuados
pelo processo de socializacao no contexto cultural. Para a cultura ocidental, a apreensao dos sentidos
da dor é registrada no contexto familiar mais proximo, nos processos de socializacao e nas estruturas
culturais como os registros literarios.

A dor da perda como experiéncia universal e a cultura ocidental contemporanea evidencia pouco
espaco e liberdade para se falar sobre o luto no mundo offline. Enfatizamos o constrangimento sobre a
narrativa do enlutado e a dor dilacerante que sufoca sua alma. O contexto social cala aquele que sofre o
luto, gerando um sentimento de imensa solidao interna. Com vistas a abrir espaco para que enlutados
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possam manifestar sua dor sem constrangimento, uma nova forma de luto surge com a tecnologia e se
manifesta online com caracteristicas tao diversas e subjetivas quanto ocorre no mundo offline.

Na segunda parte deste trabalho, demonstramos como a tecnologia tornou-se um recurso importante
para conectar pessoas e permitir que o enlutado se sinta menos solitario e, assim, tenha seu luto
reconhecido e normalizado. As redes sociais, neste sentido, se tornaram um importante meio para a
expressao e o reconhecimento do sofrimento vivenciado durante o luto, inaugurando uma nova forma de
vivenciar a dor da morte e vem se configurado como um espaco no qual o enlutado pode dar voz a seu
sofrimento. Na busca de reunir forcas para superar o sofrimento da sua perda, o enlutado utiliza-se da
internet e encontra o reconhecimento do seu luto nas interacoes online.

Para compreender de que forma os enlutados expressam o sofrimento e a experiéncia da perda nas
interacoes online, esta pesquisa analisou cinco depoimentos que descreveram a experiéncia do luto como
uma dor corporal. Os depoimentos evidenciaram que a sociedade aprendeu a descrever a dor do luto se
apropriando do Iéxico da anatomoclinica, em comparagao aquilo que é sélido e observavel a medicina dos
orgaos.

Nessa perspectiva, pode-se perceber que as dores da alma seguem o mesmo critério descritivo e
permanecem sendo traduzidas e narradas em comparagao ao mundo biolégico, como pode ser observado
na analise dos depoimentos. As analises acima permitem observar que a prevaléncia da colonizagao
cartesiana e a objetividade da fragmentacao do sujeito o reduziram a um corpo, e que a linguagem limita
o corpo aquilo que é visivel aos olhos. Logo, nessa disjuncao, a dor do luto permanece invisivel.

Dada a relevancia da tematica, consideramos a importancia do aprofundamento nos estudos sobre
o luto online tomado como nova forma de expressao do enlutamento, ressaltando a importancia das
redes sociais como geradoras de novas formas de socializagao e interagao entre individuos e o0s grupos.
Observamos que novos estudos mais detalhados podem contribuir com a compreensao da apropriagao
do ciberespago como locus de expressao da dor e sua relagao com o processo de enlutamento e, ainda,
favorecer a elaboracgao de estratégias de intervencao de profissionais na area da salde.
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