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RESUMO

No Brasil, as taxas de sobrevivéncia do empreendedorismo de alto impacto estao abaixo das taxas de
sobrevivéncia de empresas de outros setores, mesmo com o incentivo de programas governamentais
e 0 apoio de entidades de fomento. Diante disso, este artigo teve como objetivo analisar os critérios
determinantes do desempenho inicial de spin-offs académicos pré-incubados, no contexto da tomada
de decisao relacionada ao investimento inicial. Para tanto, procedeu-se a uma analise baseada nas oito
variaveis utilizadas no modelo apresentado por De Coster e Butler (2005), que representam, atualmente,
0 estado da arte no que diz respeito aos fatores determinantes do desempenho inicial de spin-offs
académicos pré-incubados. Os resultados encontrados foram, entao, comparados com os achados de um
estudo realizado no Reino Unido, pais referéncia em empreendedorismo e inovacao. Quanto ao método
de coleta e analise dos dados, realizou-se uma pesquisa quantitativa, por meio de uma survey com 43
alunos do curso de Analise e Desenvolvimento de Sistemas de uma faculdade do Estado do Rio Grande
do Sul, regiao com as maiores taxas de sobrevivéncia de empresas no pais. A aplicacao da analise fatorial
exploratoria indicou como determinantes para o desempenho inicial de spin-offs o risco tecnologico
e comercial, o nivel de inovagao de produto e o modo de satisfacao de setor do mercado. Além disso,
observou-se que o critério significativo mais distintivo na comparacao com o Reino Unido foi a existéncia
de familia de produtos, aspecto ausente no cenario investigado neste estudo.

Palavras-chave: Startup. Inovacao. Sobrevivéncia de empresas.

ABSTRACT

In Brazil, survival rates of high-impact entrepreneurship are below the survival rates of firms in other
sectors, even with the encouragement of government programs and support from development
agencies. The objective of this article was to analyze the criteria determining the initial performance of
pre-incubated academic spin-offs in the context of decision-making related to the initial investment.
For that, an analysis based on the eight variables used in the model presented by De Coster and Butler
(2005), that represent, at the moment, the state of the art with respect to the determinants of the initial
performance of academic spin-offs pre-incubated. The results were then compared with the findings of a
study in the United Kingdom, a reference country in entrepreneurship and innovation. As for the method
of data collection and analysis, a quantitative survey was carried out, through a survey of 43 students
from the Analysis and Systems Development course at a university in the state of Rio Grande do Sul, the
region with the highest rates of survival of companies in the country. The application of the exploratory
factorial analysis indicated as determinants for the initial performance of spin-offs the technological and
commercial risk, the level of product innovation and the mode of satisfaction of the market sector. In
addition, it was observed that the most distinctive criterion in the comparison with the United Kingdom
was the existence of family of products, aspect absent in the scenario investigated in this study.
Keywords: Startup. Innovation. Survival companies.
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1 INTRODUCAO

Anualmente, empresas no Brasil sao criadas a partir da coragem de empreendedores que sonham
em ter seu proprio negocio. Sendo a academia parte importante do processo de transferéncia de
tecnologia (CARAYANNIS et al,, 1998; STEFFENSEN; ROGERS; SPEAKMAN, 1999; MUSTAR et al., 2006),
surgem as spin-offs académicas, as quais podem dar origem a startups, empresas que constituem o
empreendedorismo de alto impacto (RIES, 2011). De acordo com Ries (2011), startup € uma instituicao
formada por pessoas e projetada para criar e entregar um novo produto ou servico sob condigdes de
extrema incerteza (RIES, 2011). Essas empresas de base tecnolégica sao consideradas um dos principais
motores de mudanca e crescimento econémico (BATHELT; KOGLER; MUNRO, 2010), pois permitem a
geracao e transferéncia de conhecimento e inovacao tecnolégica de produtos e servicos (RIES, 2011).

Nesse contexto, ao iniciar um novo negocio, o empreendedor precisa analisar a necessidade de
investimento de risco e a capacidade da organizagao de se manter com seus proprios recursos, com
recursos dos socios, com receitas provenientes das vendas ou com linhas de crédito existentes, por
exemplo. Nos casos em que a empresa tem necessidade de buscar recursos, sao comuns multiplas
rodadas de financiamento sob a forma de Venture Capital para levar a empresa de seu estagio inicial até a
liquidez (GOMPERS, 1995).

As duas maiores fontes de Venture Capital para novos negacios com alto potencial de crescimento
sao os investidores-anjo (mercado informal de Venture Capital) e os fundos de Venture Capital (mercado
formal de Venture Capital). O termo "anjo” & comumente utilizado para definir o “Investidor Informal
Privado’, uma vez que o anjo investe seus proprios recursos financeiros e humanos em empresas privadas,
tipicamente nos estagios iniciais, instaurando negdcios com alto potencial de crescimento (valorizacao),
mas também com altos riscos (BOTELHO; DIDIER; RODRIGUEZ, 2006). Esse investimento é feito em
troca de participacao societaria temporaria e preferencial, associada a uma expectativa de ganho de
capital expressivo na venda futura de sua participacao, em montante compativel com o risco assumido
(BOTELHO; DIDIER; RODRIGUEZ, 2006).

De acordo com dados apresentados pela entidade Anjos do Brasil (2015), uma organizagao sem
fins lucrativos, criada para fomentar o crescimento do investimento-anjo no pais, o investimento-anjo
destinado a startups cresceu 11% entre 2013 e 2014, somando R$ 688 milhdes. Por parte do governo,
projetos como o Tl maior, Programa Estratégico de Software e Servicos de Tecnologia da Informacao,
tentam estimular o desenvolvimento de softwares, com investimentos na ordem de R$ 500 milhdes até
2015. Nesse cenario, é importante que sejam desenvolvidos projetos para empreendimentos de base
tecnologica, observando-se os fatores determinantes para o desempenho.
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Assim, uma vez que spin-offs académicas podem dar origem a startups e que existe interesse pelo
desenvolvimento desse tipo de empreendimento, com vistas a promover as transformacdes necessarias
para o desenvolvimento econémico nacional, torna-se importante analisar os critérios determinantes do
desempenho inicial de spin-offs académicas pré-incubadas. Adicionalmente, investidores tém interesse
em aplicar seus recursos em startups (ANJOS DO BRASIL, 2015), porém, faltam oportunidades para
investimento em iniciativas de empresas inovadoras. Nesse sentido, este estudo contribui para identificar
0s pontos de alavancagem necessarios para transformar os projetos desenvolvidos nas universidades em
futuros empreendimentos, promovendo a aproximacao da pesquisa académica com as atuais demandas
da sociedade.

Para isso, foi realizada uma pesquisa com 43 alunos do curso de Analise e Desenvolvimento de
Sistemas de uma faculdade situada em Caxias do Sul, Rio Grande do Sul. Essa cidade apresenta, segundo o
Servigo Brasileiro de Apoio as Micro e Pequenas Empresas (SEBRAE, 2013), a maior taxa de sobrevivéncia
do empreendedorismo de alto impacto do estado, com 83%, justificando, assim, sua escolha para a
execucao deste estudo. Para isso, foi utilizado o instrumento de pesquisa desenvolvido por De Coster
e Butler (2005), que contempla oito variaveis indicativas dos fatores determinantes para avaliacao de
propostas de novos empreendimentos de base tecnologica. Esse instrumento de pesquisa foi aplicado
pelos autores no Reino Unido, pais referéncia em empreendedorismo e inovacao, e fundamentado, de
acordo com Freitas et al. (2011), nos principais trabalhos precedentes, tornando as oito variaveis utilizadas
no modelo o estado da arte no que diz respeito a fatores apontados como determinantes do desempenho
inicial de spin-offs académicas pré-incubadas.

A fim de explicitar a pesquisa realizada, este artigo & composto por quatro secoes, além desta
introdutoria. Na segunda secao, apresenta-se o referencial tedrico, que aborda os temas sobrevivéncia de
empresas no Brasil, cenario das startupsbrasileiras, empreendedorismo e inovagao e spin-offsacadémicas.
Ja na terceira secao, expoe-se a metodologia da pesquisa, em que sao descritos os procedimentos de
coleta e analise dos dados. Na quarta secao, constam a analise e discussao dos resultados. E, por fim, na
quinta secao, abordam-se as consideragoes finais, juntamente com as limitagdes da pesquisa e sugestoes
de estudos futuros.

2 REFERENCIAL TEORICO

A fundamentacao teorica apresentada neste estudo trata dos temas sobrevivéncia de empresas no
Brasil, cenario das startups brasileiras, empreendedorismo e inovagao e spin-offs académicas.
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2.1 SOBREVIVENCIA DE EMPRESAS NO BRASIL

O crescimento do nimero de empresas gera impactos positivos para o pais, como aumento da
competitividade e maior oferta de empregos. Entretanto, sua sustentabilidade em longo prazo requer o
acompanhamento de 6rgdos de apoio a esses empreendimentos. E indispensavel, assim, monitorar nao
apenas a criacao de empresas, como também a taxa de sobrevivéncia dos novos negacios.

De acordo com um relatério desenvolvido pelo Sebrae (2013), nos Gltimos anos o Brasil tem
experimentado um aumento na criacao de novas empresas. Mudancas politicas em favor dos pequenos
negaocios contribuiram para esse fato, a exemplo da criagcao da Lei Geral das Micro e Pequenas Empresas
em 2006, da implantacao do Microempreendedor Individual (MEI) em 2009 e da ampliagao dos limites
de faturamento do Simples Nacional’ em 2012. A Figura 1, a seguir, apresenta a evolugao da taxa de
sobrevivéncia de empresas no Brasil de 2005 a 2007.

Figura 1: Taxa de sobrevivéncia de empresas no Brasil
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Fonte: Sebrae (2013).

Percebe-se, dessa forma, de acordo com a Figura 1, que empresas brasileiras constituidas em
2007 tém uma taxa de sobrevivéncia de 75,6%, nUmero que representa um modesto crescimento de dois
pontos percentuais em relacao as empresas brasileiras constituidas em 2005. No Reino Unido, segundo o
Department of Trade and Industry (DTI, 2003 apud De Coster e Butler, 2005), as chances de uma empresa
sobreviver por trés anos ou mais aumentou de 60 para 64% entre 1993 e 2000. Dados internacionais mais

' Simples Nacional: regime fiscal diferenciado e favoravel aos pequenos negocios.
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recentes a esse respeito sao expostos na Figura 2, que traz as taxas de sobrevivéncia de empresas com
até dois anos (criadas em 2007) e com empregados (em %).

Figura 2: Taxas de sobrevivéncia de empresas com dois anos e com empregados
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Fonte: Organization for Economic Co-operation and Development (OECD, 2013 apud SEBRAE, 2013).

No Brasil, nas regides Sudeste e Sul, a taxa de sobrevivéncia de empresas chega a 83,2% e 81,4%,
respectivamente, representando as maiores taxas do pais. A cidade de Caxias do Sul, no Rio Grande do
Sul, & a que apresenta a maior taxa de sobrevivéncia do estado, com 83% (1.986 empresas constituidas
em 2007) (SEBRAE, 2013).

De acordo com o Sebrae (2013), o setor industrial € o que apresenta maior taxa de sobrevivéncia
(79,9%), seguido pelo comércio (77,7%), pela construcao (72,5%) e pelos servicos (72,2%). Isso pode ser
explicado pelo fato de que o setor industrial enfrenta maiores barreiras de entrada e menor pressao da
concarréncia, ao contrario de requisitos de capital, tecnologia e conhecimento técnico (SEBRAE, 2013).

No setor industrial, a taxa de sobrevivéncia de empresas que atuam na fabricacao de equipamentos
de informatica e de produtos eletronicos e opticos é de 86% (262 empresas constituidas em 2007) — taxa
elevada se comparada a outros segmentos, como o da fabricagao de bebidas, por exemplo, com 59% (300
empresas constituidas em 2007). Uma explicacao para o bom desempenho desse segmento é que tende
aincorporar maior contetdo de inovagoes associadas as novas Tecnologias de Informagao e Comunicagao
(TICs), apresentando maior potencial de diferenciagao de produtos e servigos, e que constitui um segmento
cuja demanda tende a crescer de forma paralela ao crescimento da renda e do grau de escolaridade da
populacao (SEBRAE, 2013).
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2.2 CENARIO DAS STARTUPS BRASILEIRAS

No que concerne especificamente as startups, entre 2012 e 2013, o investimento-anjo cresceu 25%
no Brasil, somando R$ 619 milhdes. Esses dados foram apresentados durante a 22 Conferéncia Nacional
de Investimento-Anjo, promovida pela Anjos do Brasil, uma associagao que rene investidores com o
objetivo de fomentar o crescimento do empreendedorismo de inovagao no Brasil (ANJOS DO BRASIL, 2015).
Ja o crescimento do ndmero de investidores foi menos expressivo nesse periodo, totalizando apenas 2,3%.
Dados de 2013 retratam que, embora investidores tivessem interesse em aplicar até R$ 208 mil ao ano
em startups, faltavam oportunidades para investimento em iniciativas de empresas inovadoras. Entre as
areas mais procuradas para o desenvolvimento dessas iniciativas, estavam tecnologia da informacao e
biotecnologia.

Dados da 3* Conferéncia Nacional de Investimento-Anjo, também promovida pela Anjos do Brasil,
evidenciam que, de 2013 a 2014, houve um crescimento de 11% em relacao ao periodo de 2012 e 2013
(ANJOS DO BRASIL, 2015), confirmando um investimento em startups no Brasil na ordem de R$ 688
milhdes. O nimero de investidores-anjo, por sua vez, cresceu 9% nesse periodo. Apesar de esse tipo de
investimento ter apresentado uma expansao de 0,6% do Produto Interno Bruto (PIB) em 1999 para 2,1%
em 2013, em outros paises ele chega a ser o dobro: um exemplo é Reino Unido, em que esse tipo de
investimento equivale a 4,7% do PIB% Dados mais recentes apontam que a quantidade de investidores-
anjo no Brasil cresceu 16% em 2017 em relacao a 2016. Atualmente, o pais abriga um total de 7.615
investidores-anjo.

Em virtude disso, os incentivos por parte do governo procuram apoiar empreendedores em suas
iniciativas de novos negocios na area de tecnologia. Programas como o Tl maior objetivam estimular o
desenvolvimento de softwares no Brasil (CRUZ, 2012). Langado no ano de 2012, com um investimento
previsto de R$ 500 milhdes até 2015, o programa tem como pilares: desenvolvimento econémico e
social; posicionamento internacional; inovagao e empreendedorismo; produgao cientifica e tecnologica e
inovacao; e competitividade.

Em conformidade com o pensamento de Bathelt, Kogler e Munro (2010), Meyer (2012) reafirma
que as startups tém potencial para mudar a curva de uma economia inteira. Contudo, para que isso ocorra,
€ necessario que consigam se manter no mercado. De acordo com uma pesquisa de Nogueira e Arruda
(2015), os dados referentes ao tempo médio de sobrevivéncia de startups no Brasil indicam que: pelo

2 Fonte: Como encontrar um investidor anjo para o meu negdcio? Disponivel em: <https: http:/exame.abril.com.br/pme/noticias/
como-encontrar-um-investidor-anjo-para-o-meu-negocio>. Acesso em: 05/08/2016.
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menos 25% das startups morrem em um tempo menor que um ano; pelo menaos 50% das startups morrem
em um tempo menor que quatro anos; e pelo menos 75% das startups morrem em um tempo menor que
treze anos. Esses nimeros refletem a fragilidade de startups no que se refere a taxa de sobrevivéncia,
abaixo das taxas nacionais e setoriais de sobrevivéncia de startups.

Nogueira e Arruda (2015) identificaram, ainda, trés aspectos significativos que influenciam a
mortalidade de startups. Entre eles estao: o nimero de socios envolvidos, o volume de capital investido e
o local de instalacao da startup. Alem disso, a analise de dados realizada pelos autores revelou que o fato
de uma startup estar instalada em uma aceleradora, em uma incubadora ou em um parque tecnologico
representa um fator de protecao para sua sobrevivéncia.

2.3 EMPREENDEDORISMO E INOVACAO

Uma inovagao é a implementacao de um produto (bem ou servico) novo ou significativamente
melhorado, ou de um processo, de um novo método de marketing ou de um novo método organizacional
nas praticas de negocios, na organizacao do local de trabalho ou nas relacoes externas. Assim, enquanto
a inovacao tecnologica se refere a inovacao de produto e processo, as inovagoes nao tecnologicas dizem
respeito a inovacao organizacional e de marketing (OECD, 2005).

Nesse contexto, identificam-se dois elementos basicos para a inovagao (BESSANT; TIDD, 2009). O
primeiro é a capacidade de desenvolver conhecimento cientifico, caracteristica associada principalmente
as infraestruturas e ao pessoal de universidades e instituicoes de ciéncia e tecnologia. O segundo é a
capacidade de converter esse conhecimento em tecnologia presente em produtos comercializaveis junto
ao mercado, aspecto que se encontra fortemente relacionado as empresas. Da compreensao desses
elementos basicos, surge o desafio de transformar o conhecimento cientifico e tecnologico existente
em universidades e centros de pesquisa em conhecimento disponibilizado pelas empresas na forma de
produtos acessiveis ao mercado (BESSANT; TIDD, 2009).

De acordo com Bessant e Tidd (2009), muito do que se sabe atualmente sobre empreendimentos
inovadoresvemdaexperiéncianorte-americanaemempresas de software, biotecnologiae semicondutores.
Os autores esclarecem que essas empresas sao criadas a partir de organizagbes-mae ou “incubadoras’,
geralmente instituicdes académicas ou empresas estabelecidas. Como exemplos de universidades
incubadoras, citam-se a Universidade de Stanford, que gerou o Vale do Silicio; o Instituto de Tecnologia de
Massachusetts (MIT), que gerou o Route 128, em Boston; o Imperial College London; e a Universidade de
Cambridge, no Reino Unido.
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Conforme Piscione (2014), o Vale do Silicio transformou-se no principal polo de inovacao do mundo.
Originado na Universidade de Stanford, na Califérnia, contou com um investimento inicial de US$ 5
milhdes. No papel de reitor, Frederick Terman fortaleceu a cultura empreendedora ao estimular discentes
e docentes a montarem suas proprias empresas em detrimento da carreira académica. Em 1946, Terman
criou o Parque Industrial Stanford, que foi a base para a aproximacao entre a universidade e a inddstria
(PISCIONE, 2014). Ele também estimulava professores aatuarem como consultores pagos por corporagoes,
aproximando ainda mais a academia e o setor privado, por acreditar que isso auxiliaria os docentes a se
manterem atualizados sobre as necessidades das empresas e funcionaria como um instrumento para
facilitar o financiamento de pesquisas e parcerias aos alunos (PISCIONE, 2014). Atualmente, o Parque de
Pesquisas Stanford abriga cerca de 150 empresas.

Com uma longa tradicao na geracao de empresas spin-offs, a Route 128, situada em Cambridge,
Boston, nos Estados Unidos, teve origem nos investimentos militares em computacao e software,
ajudando a criar incubadoras de empresas como Compag, Digital, Data General, Lucent, Lotus, Raytheon
e Wang. Recentemente, tem estabelecido negocios de base cientifica na area de artefatos médicos e de
biotecnologia. A Route 128 inclui o MIT, a Universidade de Harvard, a Universidade de Boston e outras 70
universidades e faculdades (BESSANT; TIDD, 2009).

A agéncia de inovacao do Imperial College, por sua vez, foi fundada em 1986, no Reino Unido, com
a missao de transformar a pesquisa académica em produtos rentaveis e benéficos. Sao atividades que
compdem sua estratégia: identificar tecnologias interna e externamente; avaliar a viabilidade comercial
dessas iniciativas; fornecer aconselhamento para patenteamento e licenciamento; e apoiar a formacao de
novas empresas e a captacao de investimento.

Por fim, a Universidade de Cambridge, fundada em 1970, tem sua estratégia de atuacao focada em
servicos de transferéncia de tecnologia, consultoria e gerenciamento de capital. Em 2008, foi eleita como
melhor escritorio de transferéncia de tecnologia britanico (BESSANT; TIDD, 2009).

A partir desses exemplos, € possivel perceber que as universidades tém importante papel na
producao do conhecimento cientifico e tecnoldgico e na formagao de recursos humanos compativeis com
uma economia baseada em conhecimento (VENKATARAMAN, 2003; SAEMUNDSSON, 2004; SANTOS;
CUNHA, 2004; ARIAS; VALBUENA, 2007; DAHLSTRAND, 2007). Essas instituicdes passaram, ao longo
do tempo, por transformacoes, a exemplo da incorporacao de novos papéis que historicamente eram
vinculados as empresas e ao governo. Assim, tem emergido desse processo uma terceira missao atribuida
as universidades: a inovagao (aplicacao do conhecimento em produtos e processos), que vem se somar as
atividades tradicionais de producao e difusao do conhecimento (pesquisa e ensino) (CLARK, 2003; CLARK,
2004).
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Entretanto, conforme evidencia o estudo de Desidério e Zilber (2014), ha algumas barreiras no
processo de transferéncia tecnologica entre agéncias de inovacao e empresas. Os autores esclarecem
gque essas barreiras sao partes incorporadas ao processo de transferibilidade, ocorrendo apesar dos
incentivos promovidos pela lei da inovacao e das inten¢des das universidades, dos centros de pesquisa e
das entidades de fomento. Entre as principais barreiras identificadas por Desidério e Zilber (2014) estao
0S recursos, a conexao com o mercado, 0s problemas de interacao e a estrutura reduzida.

Em complemento, Bessante Tidd (2009) explicitam que determinadas empresas nao sao inovadoras,
pois alguns empresarios objetivam alcangar a independéncia financeira e nao criar negocios inovadores.
Nesse sentido, os autores categorizam os diferentes motivos e mecanismos do empreendedorismo,
citando, entre eles, os empreendedores “como um modo de vida’, os empreendedores do crescimento e
os empreendedores inovadores.

Os empreendedores “como um modo de vida" sao aqueles que procuram independéncia e desejam
ganhar a vida com base nas suas possibilidades e nos seus valores (lojas ou empresas de consultoria). Ja
os empreendedores do crescimento sao aqueles que tém como objetivo se tornarem ricos e poderosos
por meio da criagdo e do crescimento de seus negocios (varejo, imoéveis e bens — commodities). E os
empreendedores inovadores, por seu turno, sao aqueles guiados pelo desejo de criar ou mudar algo,
independentemente do seu setor de atuagao.

Na visao de Bessant e Tidd (2009), existem, ainda, os empreendedores sociais e 0s empreendedores
tecnoldgicos. Os empreendedores sociais visam criar valor e mudanga social, em vez de inovagao comercial
evalorfinanceiro, necessitando, paraisso, do envolvimento de organizacoes privadas, publicas e do terceiro
setor. Ja os empreendedores tecnoldgicos baseiam sua decisao de iniciar um novo empreendimento no
desejo de ganhar independéncia e fugir da burocracia de grandes organizagoes. Conforme Bessant e Tidd
(2009), o nivel de instrucao, o perfil psicologico, a experiéncia de trabalho e a técnica contribuem para a
decisao de criar um empreendimento.

Enquanto na Route 128, a experiéncia de trabalho do empreendedor é vinculada com uma empresa
incubadora apenas, no Vale do Silicio os empreendedores técnicos tendem a obter experiéncia em muitas
empresas antes de estabelecerem seus proprios negocios. No Reino Unido, a énfase esta no apoio ao
empreendedor para a criagao do negocio, etapa em que incidem 0s maiores riscos.

Em ambos os casos, o suporte de uma organizagao-mae esta presente na etapa de criagao do novo
empreendimento (TUMELERO; MARINS; CARNAUBA, 2011). Essa é a esséncia de pertencer aincubadoras
tecnoldgicas, pois tais empresas, quando incubadas, desfrutam da oportunidade de serem apoiadas por
habitats de inovacao, mabilizando esforcos para a articulagao de redes de conhecimento endogenas e
exdgenas em seu ambiente de incubacdo (TUMELERO; MARINS; CARNAUBA, 2011).
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2.4 SPIN-OFFS ACADEMICAS

Spin-offs académicas, spin-outs ou startups sao consideradas os principais motores da mudanca e do
crescimento econémico (BATHELT; KOGLER; MUNRO, 2010), pois permitem a geracao e transferéncia do
conhecimento e a inovacao tecnologica de produtos e servicos desenvolvidos, geralmente, com o suporte
de uma organizacao-mae no ambiente universitario (CARAYANNIS et al.,, 1998; STEFFENSEN; ROGERS;
SPEAKMAN, 1999; MUSTAR et al., 2006). A spin-off beneficia-se, assim, da capacidade de investigacao
regional e da formacao avancada de seu pessoal técnico na geracao de produtos inovadores (BATHELT;
KOGLER; MUNRO, 2010), por meio da transferéncia de tecnologia (CARAYANNIS et al., 1998; MUSTAR et
al., 2006).

A transferéncia de tecnologia via spin-off contribui para o papel da universidade no desenvolvimento
econdmico da regiao em que esta inserida (STEFFENSEN; ROGERS; SPEAKMAN, 1999). Dois fatores sao
importantes na formacao de spin-offs: i) geralmente um empresario é transferido de uma organizagao-
mae; e ii) a tecnologia utilizada no novo empreendimento também é incorporada de uma organizagao-
mae (CARAYANNIS et al., 1998).

A atividade de spin-off esta relacionada ao comportamento empreendedor de seus fundadores e
colaboradores (ITURRIAGA; CRUZ, 2008; BATHELT; KOGLER; MUNRO, 2010), surgindo, muitas vezes, a
partir de critérios do mercado, mediante a geracao de conhecimento e a inovacao de produtos e servigos,
possibilitando, dessa forma, a obtencao de vantagem competitiva em relacao aos concorrentes (DE
COSTER; BUTLER, 2005; ITURRIAGA; CRUZ, 2008). As spin-offs podem ser geradas de duas maneiras:
planejada — um novo empreendimento resultante de um esforco feito pela organizacao-mae, mantendo,
frequentemente, uma estreita relacao com essa organizagao-mae durante e apos o processo de spin-
off, e espontanea — uma nova empresa criada por um empreendedor que identifica uma oportunidade
de mercado e estabelece a spin-off, sendo, usualmente, pouco incentivada pela organizagao-mae
(STEFFENSEN; ROGERS; SPEAKMAN, 1999).

Cabe ressaltar, ainda, conforme menciona Sternberg (2014), que o contexto regional em que um
empreendedor cria uma spin-off tem impacto sobre seu sucesso, de modo que o apoio do governo possuli
menor relevancia do que a influéncia gerada pelo contexto regional. Pérez e Sanchez (2003), por sua vez,
sugerem que uma das contribuicoes do empreendedorismo de alta tecnologia das empresas consiste em
seu papel catalisador para a criacao e transferéncia de conhecimento em redes de inovacao.

Para Bathelt, Kogler e Munro (2010), empreendimentos de tecnologia tém a capacidade de atrair
0 interesse de outras empresas regionais, nacionais ou internacionais. Todavia, a criagao de spin-offs é
menor em periodos de recuperagao econdémica do que em periodos de crescimento econémico estavel
(ERIKSSON; KUHN, 2006).
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Cleyn, Braet e Klofsten (2015) realizaram entrevistas pessoais com 185 spin-offs académicas
orientadas para produtos em nove paises europeus. Os resultados mostram um impacto positivo
significativo, mas decrescente, da heterogeneidade da equipe no sucesso do empreendimento, bem como
um impacto positivo da expertise juridica no conselho de administracao. No que concerne a gestao, os
resultadosindicam, ainda, que umaequipe de gerenciamento maior esta mais bem preparada paraenfrentar
os desafios de uma spin-off. Alem disso, os autores questionam o valor agregado dos empreendedores
em série, uma vez que eles parecem impactar negativamente as chances de sobrevivéncia desses
empreendimentos. E preciso, assim, lidar com uma composicao de equipe apropriada aos niveis da alta
administracao e do conselho de administragao, bem como prestar aten¢ao no desenvolvimento da equipe
(DE CLEYN; BRAET; KLOFSTEN, 2015).

Nesse cenario, as universidades criam spin-offs académicas como uma estratégia para comercializar
inovagoes produzidas por meio de pesquisas. Por sua natureza, as spin-offs caracterizam-se como
empreendimentos arriscados que, muitas vezes, falham em alcancar um nivel adequado de desempenho
(POPONI; BRACCINI; RUGGIERI, 2017).

Diante disso, Poponi, Braccini e Ruggieri (2017) identificaram nove fatores associados ao
desempenho positivo em spin-offs: start-up premiada, heterogeneidade de habilidades dos fundadores,
acesso ao financiamento, riqueza ambiental, capital de rede, tamanho relativo, confiabilidade, inovatividade
e motivacao para se aventurar.

3 METODOLOGIA

Para a realizacao da pesquisa, foi utilizada uma abordagem quantitativa, de carater descritivo (HAIR
Jr.etal., 2009), a fim de analisar os critérios determinantes do desempenho inicial de spin-offs académicas
pré-incubadas. Os dados foram coletados no més de dezembro de 2014 mediante formulario desenvolvido
na plataforma Google Forms, sendo convidados a participar 116 alunos formados no curso de Analise e
Desenvolvimento de Sistemas, no periodo de 2011 a 2014. Os respondentes da pesquisa, 43 egressos,
responderam questoes em relagao ao produto gerado a partir de seus trabalhos de conclusao de curso.

Oinstrumento de coleta de dados foi construido com base na escala de De Coster e Butler (2005). Em
seu estudo, os autores compararam 14 novas spin-offs académicas de base tecnologica e 14 empresas da
comunidade com relacao as variaveis de fatores determinantes para avaliacao de propostas para novos
empreendimentos de base tecnoldgica. Para que fosse utilizada nesta pesquisa, a escala passou pelo
processo de tradugao reversa. Assim, seguindo as orientagdes de Hill e Hill (2012), duas traducoes da
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escala foram produzidas separadamente por especialistas em inovacao fluentes em inglés e portugués.
Por meio da comparacao dos itens traduzidos para o inglés com os itens originais, verificou-se a fidelidade
da escala em portugués em relacao a escala desenvolvida por De Coster e Butler (2005). A Tabela 1,
exposta a seguir, apresenta os oito critérios utilizados como variaveis e seus objetivos.

Tabela 1: Critérios determinantes do desempenho inicial de spin-offs académicas pré-incubadas

Variavel Objetivo

Avaliar a efetividade do funcionamento do produto e a viabilidade de sua

Risco tecnolégico e comercial -
producao

Avaliar o grau de inovacao do produto e a forca da concorréncia no

Nivel de inovacao de produto
mercado

Avaliar como o produto/servico atende a(s) demanda(s) de um setor de

Modo de satisfacao de setor do mercado B
mercado e qual € o tamanho do mercado

Avaliar o momento do mercado-alvo em relacdo as condicoes

Momento de mercado . ) ) N
macroecondmicas que o influenciam e suas tendéncias

Longevidade e repetibilidade de compras Avaliar a repetibilidade da compra e a longevidade do produto

Avaliar se a tecnologia pode ser incorporada, nao somente a um @nico
Existéncia de familia de produtos produto, mas também a uma familia de produtos, a fim de permitir a
consolidagao e o desenvolvimento da empresa

Historico dos empreendedores Avaliar o histérico de inovagao e a equipe do projeto

Avaliar o nivel de propriedade intelectual do processo, da tecnologia e
dos produtos desenvolvidos ou em desenvolvimento

Fonte: Freitas et al. (2010 apud De Coster e Butler, 2005).

Protecao de vantagem competitiva

As questdes foram, entao, mensuradas por escala Likert de 5 pontaos, por intermédio da identificacao
dos dois pontos-fim, ou seja, da menor posicao credivel de um empreendimento em fase inicial (1 ponto)
e do melhor concebivel (5 pontos). A escala para o ponto médio (3 pontos) foi criada para representar o
estado mediano de uma nova empresa de tecnologia. Apos a aplicacao dos questionarios, procedeu-se
a analise fatorial das respostas, com auxilio do software SPSS Statistics 20, com o intuito de identificar
pesos para os construtos de acordo com a percepcao dos respondentes acerca de seus projetos.

Em seguida, foi aplicado o método de ponderagao proposto por De Coster e Butler (2005), uma
vez que nem todos os parametros sao considerados como de importancia igual ou independentes uns
dos outros. Posteriormente, os valores ponderados foram somados para chegar ao resultado de cada

Gestao e Desenvolvimento | Novo Hamburgo | v. 16 | n. 3 | set./dez. 2019 UNIVERSIDADE @
Priscila Nesello, Rodrigo Marques de Almeida Guerra, Thiarlei Machado Macedo, FEEVALE
Paula Patricia Ganzer, Maria Emilia Camargo e Pelayo Munhoz Olea



; GeStéo e e-ISSN: 2446-6875

Desenvolvimento p-ISSN1807-5436

avaliagao, que suportava um maximo de 50 pontos. Os valores ponderados também foram multiplicados
em conjunto e divididos pelo resultado de 15.000 para obter o produto em escala. Essas ponderacoes sao
exemplificadas na Tabela 2.

Tabela 2: Exemplo de uma avaliagao

Critérios Pontuagao pom:f%i?: por Pontuaf::aponde-

Risco tecnolégico e comercial 2 3 6
Nivel de inovacao de produto 5 2 10
Modo de satisfacdo de setor do mercado 3 1 3
Momento de mercado 5 1 5
Longevidade e repetibilidade de compras 5 0,5 2,5
Existéncia de familia de produtos 3 0,5 1,5
Historico dos empreendedores 3 1 3
Prote¢ao de vantagem competitiva 2 1 2
SOMA 33
PRODUTO EM ESCALA 1,35

Fonte: Elaborado a partir de De Coster e Butler (2005).

Conforme De Coster e Butler (2005), em alguns casos, a soma pode ser considerada satisfatoria,
mas o produto em escala nao. Isso ocorrera se as pontuacoes individuais forem amplamente dispersas,
0 que evidencia areas de fraqueza nos projetos. Assim, um parametro aproximado para essa analise
consiste em uma pontuagao de 25 pontos para a soma e 25 pontos para o produto em escala, indicando
que a proposta técnica é forte o suficiente para considerar o financiamento. Levando tais aspectos em
consideracao, apos efetuar as analises, os resultados obtidos neste estudo foram comparados aos
achados do trabalho de De Coster e Butler (2005) no Reino Unido.

4 ANALISE E DISCUSSAO DOS RESULTADOS

O objetivo deste estudo foi analisar os critérios determinantes do desempenho inicial de spin-offs
académicas pré-incubadas. Para atender a esse objetivo, as respostas de 43 egressos do curso de Analise
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e Desenvolvimento de Sistemas sobre o produto gerado a partir de seus trabalhos de conclusao de curso

foram coletadas e analisadas sob a luz dos oito fatores apontados como determinantes do desempenho

inicial de spin-offs académicas pré-incubadas.

A analise dos dados é apresentada, a seguir, com base na frequéncia das respostas por critério, na

analise fatorial dos critérios, na avaliagao da soma da pontuacao e do produto em escala, nos resultados

comparativos pela média da pontuagao com as spin-offsacadémicas do Reino Unido e, por fim, no teste de

significancia (teste ). Os resultados de maior frequéncia para os critérios determinantes do desempenho

inicial de spin-offs académicas pré-incubadas, de acordo com os respondentes, sao apresentados na

Figura 3.

Figura 3: Resultados de frequéncia das respostas por critério
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Fonte: Elaborado pelos autores.
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Na Figura 3, pode-se perceber que os projetos de novos empreendimentos desenvolvidos pelos

respondentes se encontram na etapa de criacao, ja que as maiores frequéncias na escala correspondem as
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menores posi¢oes crediveis de um empreendimento. De acordo com Tumelero, Marins e Carnadba (2011)
e Nogueira e Arruda (2015), na etapa de criagao do novo empreendimento, o suporte de uma organizagao-
mae é fundamental para apoiar e proporcionar a articulacao de redes de conhecimento necessarias. Além
disso, é tipicamente nos estagios iniciais do empreendimento que o investidor-anjo investe seus recursos
em troca de participacao societaria temporaria e preferencial (BOTELHO; DIDIER; RODRIGUEZ, 2006).
Por isso, nesse momento inaugural, a instituicao de ensino deveria aproximar-se dos idealizadores dos
projetos e fornecer o suporte necessario para que as ideias pudessem ser implementadas, dando origem
as spin-offs.

Nesta analise, os critérios 4 (momento de mercado), 5 (longevidade e repetibilidade de compras), 6
(existéncia de familia de produtos) e 7 (histérico dos empreendedores) tiveram suas maiores frequéncias
no ponto mediano 3, sendo estas as melhores posicoes. Dessa forma, pode-se afirmar que, de acordo
com os respondentes, seus projetos para novos empreendimentos: (4) fazem parte de uma necessidade
ja existente de mercado, mas ainda sem evidéncias concretas; (5) se vistos como produtos Unicos, nao
garantem repetibilidade da compra e longevidade do produto; (6) possuem longevidade na demanda de
produtos, ainda que nao seja firme; e (7) sao formados por equipes com algumas evidéncias de inovacao,
porém sem necessariamente sucesso financeiro. O Gltimo critério, que trata da propriedade intelectual,
foi 0 que teve a maior frequéncia na menor posicao credivel, ou seja, trata-se, na maioria dos casos, de
empreendimentos nao patenteaveis na visao dos respondentes. Esses dados refletem que os projetos
idealizados pelos egressos possuem estrutura, mas precisam de apoio para que se tornem negacios com
alto potencial de crescimento (valorizacao) (BOTELHO; DIDIER; RODRIGUEZ, 2006).

A técnica estatistica de analise fatorial (JOHNSON; WICHERN, 2002) também foi aplicada,
possibilitando identificar trés fatores latentes da analise. Esses fatores sao os critérios 1 (risco tecnologico
e comercial), 2 (nivel de inovagao de produto) e 3 (modo de satisfagao de setor do mercado), apresentados,
a seguir, na Figura 4.
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Figura 4: Analise estatistica fatorial dos componentes principais
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Fonte: Elaborado pelos autores.

Os fatores identificados na analise fatorial confirmam que os projetos sao desenvolvidos
internamente, sem a pretensao de consolidarem uma spin-off ou um empreendimento. Além disso,
caracterizam-se no ambito da inovacao incremental e nao apresentam uma base quantificavel de
clientes potenciais. Esses dados se contrapdem aos nimeros do Sebrae (2013), que percebe as taxas de
crescimento e sobrevivéncia dos empreendimentos como promissoras. A regiao, bem como a associagao
do curso dos entrevistados as TICs, também deveria representar um maior potencial de diferenciagao de
produtos e servigos, mas nao € isso que ocorre, levando a crer que os empreendimentos tomados como
base para a composicao dos nimeros apresentados pelo Sebrae (2013) nao sao originarios de spin-offs
académicas.

Com a aplicacdo do método de ponderacao proposto por De Coster e Butler (2005), foram
identificados 26 registros de respostas cujo somatério foi maior que 25 pontos. Para 17 registros, o
somatorio foi menor que 25 pontos. Entretanto, na avaliagao do produto em escala, apenas um registro
teve 15 pontos na percepcao dos respondentes. Assim, embora 60% das avaliagoes tenham atingido o
parametro indicado para que fosse considerado o financiamento, nenhuma das avaliagdes atingiu 25
pontos para o produto em escala (Figura 5).
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Figura 5: Avaliacao da soma da pontuacao e do produto em escala
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Fonte: Elaborado pelos autores.

No artigo de De Coster e Butler (2005), nao foram identificadas as analises da avaliacao da soma da
pontuacao e do produto em escala para que se pudesse realizar o comparativo. Entretanto, foi possivel
comparar os resultados da percepgao dos respondentes brasileiros com aamostra de spin-offsacadémicas
do Reino Unido. Esse comparativo é apresentado na Figura 6.

Figura 6: Resultados comparativos - Média da pontuacao
Resultados comparativos - Média da pontuagao
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Fonte: Elaborado pelos autores.
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Na Figura 6, & possivel identificar as diferencas entre as duas amostras no que concerne @ média da
pontuacao. Essa comparacao foi realizada por meio da pontuacao média da percepcao dos respondentes,
pelo valor médio das spin-offs académicas do Reino Unido e pelo calculo da diferenca percentual. Apas, foi
realizado um teste de significancia (teste ) para determinar quais desses resultados eram significativos
ao nivel de confianga de 95%. Os resultados sao apresentados na Tabela 3.

Tabela 3: Resultados do teste t

Critérios Resultados teste ¢
Critério 1 - Risco tecnolégico e comercial Sim
Critério 2 - Nivel de inovacao de produto Sim
Critério 3 - Modo de satisfacao de setor do mercado Nao
Critério 4 - Momento de mercado Sim
Critério 5 - Longevidade e repetibilidade de compras Nao
Critério 6 - Existéncia de familia de produtos Sim
Critério 7 - Histérico dos empreendedores Sim
Critério 8 - Protecao de vantagem competitiva Nao

Fonte: Elaborado pelos autores.

Dos resultados significativos, a maior diferenca foi percebida no critério 6 (existéncia de familia de
produtos). Os valores da pontuacao média da percepcao dos respondentes sao 32% inferiores ao valor
médio das spin-offs académicas do Reino Unido, resultado que pode ser atribuido a uma visao dos alunos
focada no desenvolvimento técnico de seus projetos, sem levar em consideragao a futura consolidacao da
empresa por meio da tecnologia incorporada a familia de produtos. Assim, a contribuicao desse achado
reside no fato de que, para que surjam mais spin-offs originadas dos produtos dos trabalhos de conclusao
de curso académicos e, consequentemente, mais empreendimentos que se mantenham no mercado, é
necessario que os projetos sejam desenvolvidos sob um olhar estratégico, com vistas a sua longevidade.

O critério 1, risco tecnologico e comercial, também foi apontado como significativo na comparagao.
Empreendimentos de alta tecnologia sao inerentemente mais arriscados do que outras oportunidades
de negocios, pois assumem o contexto inovador desde a concepcao do negocio. Entretanto, os dados
indicam que 38,6% dos projetos de novos empreendimentos dos respondentes ainda estao na etapa
de prot6tipo, nao tendo sido iniciada a producao, o que retrata a importancia do acompanhamento de

Gestao e Desenvolvimento | Novo Hamburgo | v. 16 | n. 3 | set./dez. 2019 UNIVERSIDADE @
Priscila Nesello, Rodrigo Marques de Almeida Guerra, Thiarlei Machado Macedo, FEEVALE

Paula Patricia Ganzer, Maria Emilia Camargo e Pelayo Munhoz Olea



; GeStao e e-ISSN: 2446-6875

Desenvolvimento p-ISSN1807-5436

uma organizagao-mae, para levar adiante as iniciativas validas propostas pelos estudantes quando da
conclusao do curso.

A pontuacao inferior do critério 2, nivel de inovacao de produto, pode ser atribuida a concepcao de
produtos para o preenchimento de um nicho de mercado conhecido, o que faz com que se atue mais no
nivel de melhorias do que no nivel da inovagao propriamente dita. As spin-offs académicas do Reino Unido
tém pontuacao mais elevada nesse critério em funcao da cultura de pesquisa intensiva em tecnologia
desenvolvida nas universidades desse pais.

Ja a dificuldade no critério 4, momento de mercado, pode ser imputada a falta de profundidade nas
analises de previsoes de mercado. Por fim, o critério 7, historico dos empreendedores, pode estar sendo
comprometido por se tratar de estudantes recentemente formados, ou seja, com capacidade académica
ainda em formacao, assim como pela falta de registros de projetos anteriores que possam comprovar a
experiéncia do profissional.

De forma geral, as spin-offs académicas do Reino Unido tiveram pontuacdes mais elevadas, pois
sao empresas ja consolidadas, provenientes de trabalhos de pesquisa realizados em universidades. Nesse
sentido, os resultados comparativos com esse pais ressaltam a importancia do desenvolvimento de
projetos de novos empreendimentos com foco nos critérios determinantes do desempenho inicial de spin-
offsacadémicas pré-incubadas, como forma de consolidar os projetos desenvolvidos pelos estudantes no
mercado, fomentando as oportunidades para investimento em iniciativas de empresas inovadoras.

As novas empresas de base tecnologica sao responsaveis pela disseminacao da inovacao
tecnologica e pelo estimulo industrial, tornando-se, portanto, topicos atraentes de pesquisa no campo
cientifico (ARANTES et al., 2019). Alem disso, como observado recentemente, a taxa de mortalidade do
empreendedorismo nascente entre as empresas baseadas em novatecnologia é significativamente superior
4 taxa de outras empresas (TORRECILLA-GARCIA; ANDRES-REINA; SKOTNICKA, 2019). Essa taxa de falha
esta diretamente relacionada ao forte carater de inovacao e ao maior risco do implementar tecnologia
no mercado, conforme mencionam Coster e Butler (2005). Por outro lado, ha um ndmero significativo de
estudos que percebem o plano de negocios como uma ferramenta essencial a gestao da empresa, capaz
de melhorar a criagao de novas empresas de base tecnologica, bem como de propiciar sua consolidacao
e permanéncia do mercado. Este ltimo aspecto é validado pela analise dos resultados obtidos a partir
de questionarios enderecados a empreendedores de tecnologia (TORRECILLA-GARCIA; ANDRES-REINA;
SKOTNICKA, 2019).
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5 Consideracoes finais

Por meio das analises realizadas, foi possivel identificar que os projetos de novos empreendimentos
desenvolvidos pelos respondentes como produto de seus trabalhos de conclusao de curso encontram-se
na etapa de criacao. Trata-se, assim, na visao dos respondentes, de projetos nao patenteaveis, aspecto
evidenciado pelo fato de que a protecao de vantagem competitiva foi o critério com a maior frequéncia na
menor posicao credivel.

Ademais, por intermédio da técnica estatistica de analise fatorial, identificaram-se trés fatores
latentes da analise: risco tecnologico e comercial, nivel de inovacao de produto e modo de satisfagao de
setor do mercado. Ja com a aplicagao do método de ponderagao, pdde-se notar que 60% das avaliacoes
atingiram o parametro indicado para que o empreendimento fosse considerado como financiavel;
entretanto, nenhuma das avaliagdes atingiu 25 pontos para o produto em escala.

Na comparacao dos resultados com as spin-offs académicas do Reino Unido, observou-se que o
critério com a maior diferenca significativa foi “existéncia de familia de produtos” (critério 6 — 32% inferior
ao valor médio das spin-offs académicas do Reino Unido). Esse resultado pode ser atribuido a uma visao
dos alunos focada no desenvolvimento técnico de seus projetos.

Aimportancia deste estudo reside no fato de que, embora as inovagoes associadas as TICs estejam
sendo amplamente discutidas e apoiadas, a sobrevivéncia das startups brasileiras depende da criagao de
mecanismos que fomentem a integracao e geracao de negdcios entre seus maltiplos participantes. Isso
passa pela criagao de mecanismos que aproximem as linhas de pesquisa cientifica com a implementacao
de novos empreendimentos, resultantes de um esforco suportado pela organizacao-mae. Os resultados
dessaintegracao podem, consequentemente, sustentar projetos de novos empreendimentos que tenham
menor risco e maior viabilidade para se manterem no mercado e que, de fato, atinjam o crescimento
sustentavel.

Assim, as contribuicdes deste estudo para o campo da Administracao refletem a importancia
do desenvolvimento de praticas que promovam a aproximacao da pesquisa académica com as atuais
demandas da sociedade. Como limitacoes desta investigacao, pode-se citar o fato de ter sido realizada
apenas a partir de projetos de novas empresas de base tecnologica — spin-offsacadémicas — desenvolvidos
por alunos.

Como sugestao de pesquisas futuras, da mesma forma como feito no Reino Unido, empresas da
comunidade sem nenhuma conexao com a universidade poderiam ser analisadas, como modo de oferecer
uma base adicional de comparacao entre os fatores determinantes do desempenho inicial de spin-offs
académicas pré-incubadas. Igualmente, poderia ser executada uma pesquisa qualitativa com spin-offs

académicas, com o intuito de elucidar tais fatores na visao dos empreendedores e/ou investidores.
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