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RESUMO

A pandemia de Covid-19 trouxe a tona, novamente, questoes que precisam ser trabalhadas no decorrer da
formacao docente. Para além dos conhecimentos pedagogicos e de conteldos especificos, &€ fundamental
que os licenciados sejam capazes de articular no ensino, de maneira intencional e significativa, as
tecnologias digitais. Neste sentido, o presente trabalho objetiva avaliar a percepcao de professores sobre
0 uso de tecnologias e materiais didaticos digitais. A coleta dos dados se deu da seguinte forma: os
sujeitos da pesquisa responderam a um questionario inicial, participaram de uma oficina sobre o assunto
e depois responderam a outro questionario. Os dados coletados nos dois instrumentos foram debatidos
e comparados a luz do framework tedrico TPACK. Com base nas discussoes realizadas, foi possivel
constatar que os professores nao sentem dificuldades com os conteldos especificos, o que demonstra
que aspectos pedagogicos e tecnologicos precisam ser privilegiados em suas formagdes. Aléem disso,
depois da realizagao da oficina, os professores demonstraram muito menos preocupagoes com questoes
tecnologicas, o que possibilita a deducao de que eles possuiam inseguranga com o uso das tecnologias, e
nao necessariamente de falta de habilidades com elas.

Palavras-chave: Educacao. Formacao de professores. Tecnologias educativas. Ensino a distancia.

ABSTRACT

The Covid-19 pandemic brought up issues that need to be addressed in teacher training. In addition
to pedagogical knowledge and specific content, it is essential that graduates are able to articulate, in
an intentional and meaningful way, digital technologies. In this context, the present work aims to
evaluate the perception of teachers about the use of technologies and digital teaching materials. Data
collection took place as follows: teachers answered an initial questionnaire, participated in a workshop
and then answered another questionnaire. The data collected in the two instruments were discussed
and compared using the theoretical framework TPACK. Based on the discussions held, it was found that
teachers do not experience difficulties with specific content, which demonstrates that pedagogical and
technological aspects need to be privileged in their training. In addition, after conducting the workshop,
teachers showed far less concern with technological issues, which makes it possible to deduce that they
showed insecurity with the use of technologies, and not necessarily a lack of skills with them.
Keywords: Education. Teacher training. Educational technologies. Distance learning.
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1 INTRODUCAO

A pandemia de Covid-19 obrigou as instituicoes educacionais a repensarem suas praticas
pedagogicas, seus usos de tecnologias e os materiais didaticos para ensino e para aprendizagem. Nesse
periodo, ficou clara a falha da maioria dos cursos de formacao de professores do Brasil, que nao enfatiza
o melhor aproveitamento das condi¢oes as quais todos estao obrigados a despeito do distanciamento
social e do consequente ensino remoto emergencial.

Neste sentido, a formacgao continuada e permanente dos profissionais de educacao torna-se cada
vez mais essencial e precisa tomar espaco nas discussoes governamentais e mesmo nos microcontextos
de escolas e sistemas. Como apontam Silva e Machado (2018, p. 96), “a formacao continuada representa
hoje,alémdeumanecessidade, umapossibilidade (talvezaGnica) de construiragoes pedagogicas coerentes
e viaveis nos contextos da acao profissional docente”. Para atender a essa demanda, especialmente em
momentos emergenciais, tém ocorrido oficinas e cursos de curta duragao sobre o assunto, para que os
professores se sintam mais preparados para processos de ensino e de aprendizagem remotos.

Neste cenario, os autores deste trabalho ministraram uma oficina para uso de tecnologias e
producao de material didatico em contextos de ensino remoto junto aos professores e equipe pedagogica
de uma escola municipal de ensino fundamental, na cidade de Sao Caetano do Sul, regidao metropolitana
de Sao Paulo, Brasil. A oficina contou com trés modulos e teve a duracao de 45 dias, havendo trés
encontros sincronos nesse periodo. Os autores da oficina também disponibilizaram material didatico em
Ambiente Virtual de Aprendizagem (AVA), de modo que o tema de cada médulo pudesse ser discutido
a cada encontro. O objetivo dos momentos sincronos era o de compartilhar aquilo que cada professor
vinha realizando, bem como também dividir angustias e dificuldades. Assim, compreende-se também
a importancia da autorreflexao e do compartilhamento de experiéncias na formacao continuada de
professores (IBERNON; SHIGUNOV NETO; SILVA, 2020).

Frente a esse contexto, o objetivo deste trabalho é avaliar a percepcao dos professores que
participaram da oficina sobre o uso de tecnologias e materiais didaticos antes e depois de serem
expostos aos novos conhecimentos. As concepcoes deles de antes e depois representam, de certa forma
e respeitando a proporcao, a realidade da escola pablica brasileira sobre o0 assunto.

Esta pesquisa justifica-se, inicialmente, pela relevancia das discussdes sobre formacao de
professores independentemente do contexto. Entretanto, considerando os desafios impostos pela
pandemia de Covid-19, torna-se ainda mais importante retratar a realidade da formacao de professores
e a necessidade de uma mudanca na visao do perfil do egresso dessa profissao. Em Gltima instancia,
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seria possivel reproduzir esse tipo de formacao emergencial de curta duracao em outros contextos para
apoiar o trabalho docente na producao de materiais didaticos digitais.

2 FUNDAMENTACAO TEORICA

No Brasil, a formagao de professores para a educacao basica é direcionada pela Lei de Diretrizes
e Bases da Educacao (BRASIL, 1996), especialmente em seus artigos 62 e 63. Consta que a formacao
superior em licenciatura plena é requisito obrigatorio para o exercicio do magistério. Reforca-se essa
necessidade no Plano Nacional de Educacdo (PNE), lancado em 2014, que aponta “que todos os
professores e as professoras da educagao basica possuam formacao especifica de nivel superior, obtida
em curso de licenciatura na area de conhecimento em que atuam” (BRASIL, 2014).

No entanto, esse requisito nao existe para meramente garantir-se que o professor tenha um
diploma de nivel superior. A principal intengao é a qualidade do ensino basico brasileiro, proporcionada,
em tese, pela formacao docente em cursos de Licenciatura, formalizados de acordo com as Diretrizes
Curriculares Nacionais (DCN). Candau (2011) destaca que, por algum tempo, era cedi¢o que bastava o
dominio do conteldo especifico para que se fosse um bom professor. No entanto, segundo a autora, &
necessario criar uma didatica fundamental que incorpore pelo menos trés dimensoes: a técnica, ahumana
e a politica. Com isso, a pratica pedagogica nao sera meramente instrumentalizadora - ela sera situada
e efetiva. O professor podera, entao, ser capaz de analisar “diferentes metodologias explicitando seus
pressupostos, o contexto em que foram geradas, a visao de homem, de sociedade, de conhecimento e de
educacao que veiculam” (CANDAU, 2011, p. 23).

Sob este mesmo prisma, Shulman (1987) aponta que, para ser um bom professor, ha a necessidade
de dois tipos de conhecimentos: o de conteldo e o pedagodgico. O primeiro refere-se ao conhecimento
especifico sobre o contetdo a ser ministrado, enquanto o segundo trata do conhecimento sobre educacao
e pratica pedagogica, como nocoes de avaliacao educacional, curriculo, organizacao de sala de aula etc.
(GARBIN; OLIVEIRA, 2021).

Considerando o crescimento no nimero de tecnologias digitais e seus usos em sala de aula, Koehler
e Mishra (2005, 2008) desenvolveram um framework que parte dos padrdes ja definidos por Shulman e
incorpora o conhecimento tecnoldgico. Esse conhecimento refere-se aquilo que se sabe ou que se deve
saber sobre a tecnologia em si, como utiliza-la, como se manter atualizado, para que serve, etc. A insercao
deste novo corpo de saberes culmina com o Conhecimento Pedagogico, Tecnologico e de Contelddo
(TPACK - Technological Pedagogical Content Knowledge). Esse framework esta destacado na Figura 1.
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Figura 1 - TPACK

Fonte: Oliveira (2019, p. 92).

Neste modelo, as intersec¢des entre dois ou mais conhecimentos geram outros conhecimentos,
de acordo com Oliveira (2019). O Conhecimento Tecnoldgico Pedagogico (TPK — do inglés Technological
Pedagogical Knowledge) trata de como o ensino e a aprendizagem se alteram quando determinadas
tecnologias sao utilizadas, com ciéncia das possibilidades e das restricdes pedagogicas das ferramentas
a disposicao. O Conhecimento Tecnolégico de Conteldo TCK — do inglés Technological Content Knowledge)
destaca como tecnologia e conteldo especifico mutuamente se modificam, ou seja, como os temas e as
suas representacoes podem ser alterados a partir da aplicagcao de certa tecnologia. E o Conhecimento
Pedagogico dos Conteldos € o mesmo ja citado por Shulman (1987): refere-se a capacidade de selecionar
e aplicar pedagogicamente as diferentes formas de representacao e formulacao de determinado assunto
para o ensino. No ponto onde todos os conhecimentos se cruzam esta, de fato, o TPACK.

Esse modelo explicativo da acao docente aborda a compreensao de como a tecnologia pode ser
aplicada no ensino de algum contetdo especifico, em certo contexto. Embora nao tao presente como
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fundamentacao nos cursos de formagao de professores, percebe-se, especialmente agora, a relevancia
de se refletir sobre a apropriacao de tecnologias em processos de ensino e de aprendizagem.

Cabe destacar, ainda, que o framework do TPACK acompanha o avanco da sociedade no sentido de
que deixa claro que o professor contemporaneo nao pode possuir apenas o conhecimento, como seria
uma armadilha de pensamento simples, mas principalmente a habilidade de aplicar a tecnologia ao ensino
para a resolucao de problemas praticos. Ou seja: os métodos de ensino, por acao do professor, precisam
ser transformados e aprimorados, e a integracao da tecnologia com o curriculo deve ser completamente
realizada (WANG; GU; LIU, 2020).

E evidente que dificilmente havera uma aula ou um momento didatico no qual, na sua totalidade,
seja possivel exercer o TPACK como um todo. Ha momentos em que apenas parte desse complexo
corpo de conhecimentos sera utilizado. Como citam Bonafini e Lee (2021), as vezes é preciso reforcar
alguns conceitos previamente definidos pelas diretrizes curriculares, o que pode exigir dos alunos uma
aprendizagem com menos uso de tecnologia; em outras aulas, nas quais o professor deseje explorar os
conhecimentos dos seus alunos sobre alguma tecnologia para uso educacional, talvez os conhecimentos
especificos que dai emergem podem nao ser totalmente precisos num primeiro momento, mas serao
aprimorados posteriormente; em outro momento, ainda, o professor pode possibilitar aos alunos mais
tempo para interagir e se familiarizar com alguma ferramenta tecnologica, o que torna a aula mais técnica
em um primeiro momento, mas com conhecimentos tecnologicos que serao explorados mais adiante. No
fim das contas, o mais importante é que cada professor tenha dominio no TPACK como um todo e possa
utiliza-lo, na integra ou de maneira dosada, em sua pratica pedagogica de acordo com seus objetivos e
com seu contexto.

Isso porque a escolha dos materiais didaticos deve estar baseada na intencionalidade pedagogica
do uso de cada tecnologia selecionada. Belloni (2015, p. 69), por exemplo, entende que a apresentacao
de conteldos didaticos deve potencializar ao maximo “as virtudes comunicacionais do meio técnico
escolhido no sentido de compor um documento autossuficiente, que possibilite ao estudante realizar sua
aprendizagem de modo autdnomo e independente”. Segundo a autora, para garantir essa possibilidade,
é preciso considerar a eficiéncia da tecnologia escolhida com relagdo aos objetivos curriculares e
pedagogicos propostos.

A associagao dos processos educacionais com as tecnologias que irao potencializa-los é ponto de
destaque na producao de materiais didaticos. Nos referenciais de qualidade para a Educagao a Distancia
(EaD) no Brasil, desenvolvidos pela extinta Secretaria de Educacao a Distancia do Ministério da Educacao
(MEC), o material didatico esta entre os principais topicos que envolvem os aspectos pedagodgicos

Revista Conhecimento Online | Novo Hamburgo | a. 13| v. 3| set./dez. 2021 UNIVERSIDADE

FEEVALE 132



CONHECIMENTO

ONLINE

a serem considerados para a elaboragao de propostas em EaD (BRASIL, 2007). Embora o documento
se refira especificamente a tal modalidade, & possivel captar a importancia do tema para qualquer
processo educacional apoiado por tecnologias, inclusive o ensino emergencial remoto para niveis como
fundamental e médio.

Mesmo que nao tenham forca de lei, esses referenciais servem como norteadores para 0s processos
especificos de regulagao, supervisao e avaliagao da modalidade. O material didatico, nesse documento,
é considerado um elemento mediador e facilitador do processo de construcao do conhecimento. Nesse
sentido, deve estar em consonancia com o contexto e a visao educacional da instituicao, bem como ser
aplicado para desenvolver habilidades e competéncias especificas (BRASIL, 2007).

Para Filatro (2018), a elaboracao do material didatico deve se pautar pela identificacdo do perfil dos
alunos, o reconhecimento do contexto institucional e a identificacao das necessidades de aprendizagem.
Nesse sentido, a autora sugere que se identifique a missao, os valores e as estratégias da instituicao,
que se compreenda a organizagao curricular e, principalmente, caracterize-se o perfil demografico e
digital dos alunos. Feita essa identificacao inicial, 0 passo seguinte é planejar os contetdos que serao
desenvolvidos, articulando os elementos dos processos de ensino e de aprendizagem, como atividades,
ferramentas e avaliacao. De acordo com Filatro (2018, p. 55), “elaborar conteldos envolve construir a
retorica instrucional e estabelecer um dialogo didatico com os alunos, expressando a voz do autor como
especialista, como educador e como pessoa”.

Essa caracterizacao dos alunos é fundamental, inclusive frente a fundamentacao tedrica deste
trabalho, uma vez que esta enquadrada também no contexto de ensino. Além disso, segundo Gozum
e Demir (2021), pode-se dizer que os problemas encontrados no uso das tecnologias em processos
educacionais, especialmente no momento de ensino remoto emergencial, diferem tanto de acordo com
a faixa etaria dos alunos quanto com a area de atuacao dos educadores. Inclusive, um ponto relevante
a se destacar & que, na maioria das vezes, 0 ndao uso ou 0 pouco uso de tecnologias em processos
educacionais nao se da apenas pela falta de acesso por parte dos alunos, mas principalmente pela pouca
disponibilidade de professores capazes de integrar a tecnologia de sala de aula de forma eficaz (DALAL,;
ARCHAMBAULT; SHELTON, 2021).

3 CONTEXTO DA PESQUISA

A necessidade de formacao dos professores para uso de tecnologias e producdao de materiais
didaticos digitais partiu da propria equipe gestora da escola, que convidou os pesquisadores para
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ministrarem uma oficina sobre o tema. Como parte da formacao, houve um formulario de diagndstico
inicial e um formulario de avaliacao final, cujos dados compoem o corpus de analise deste trabalho.

Como ja apontado, a escola onde ocorreu a oficina pertence a rede pablica municipal de ensino e
atende alunos do Ensino Fundamental, localizada em Sao Caetano do Sul. Tal cidade possui 161.957
habitantes e localiza-se na regido metropolitana de Sao Paulo (com quase 22 milhdes de habitantes),
Brasil.

De acordo com o Censo da Educacao Basica Brasileira de 2019, a escola atende cerca de 1063
alunos do Ensino Fundamental | e Il, oferecendo também Atendimento Educacional Especializado. Ao
todo seu corpo docente é composto por 47 profissionais que atendem as 36 turmas dispostas na escola.

A partir da declaracdo de estado de pandemia e a consequente instalacao da quarentena no Estado,
a escola passou a utilizar as ferramentas do Google for Education - entao, o AVA adotado desde abril
de 2020 foi o Google Classroom. No segundo semestre, teve inicio a aplicagao das aulas sincronas via
Google Meet. Tendo em vista a diversidade de perfis dos estudantes, ha trés versdes do material didatico:
Convencional (disponibilizado via AVA), Flexibilizada (encaminhado via email) e Impressa (apostila
entregue presencialmente por meio de motorista para os alunos com dificuldade de acesso a internet).

A oficina ocorreu durante os meses de agosto e setembro de 2020, havendo trés encontros
sincronos neste periodo. Conforme mencionado anteriormente, o material do curso foi disponibilizado
em um AVA para os estudantes (Google Classroom) e com a seguinte programacao:

- Madulo 1 - Educacao a distancia e ensino remoto, com o objetivo de discutir as diferengas que
impelem os professores a remodelar o uso do modelo majoritario do texto escrito mais exercicios. Foram
trabalhados temas como a diferenca entre Educacgao a Distancia (EaD) e ensino remoto, bem como os
fundamentos pedagédgicos da educacao com tecnologias.

- Médulo 2 - Producao de material didatico, com o objetivo de debater as diferengas no ritmo do
trabalho em um Ambiente Virtual de Aprendizagem (AVA), em comparacao com a sala de aula presencial,
considerando critérios como a distribuicdo de horas-atividade para diferentes tipos de acao (leitura,
foruns, producao de texto, video etc.). Os principais fundamentos abordados foram producao e curadoria
de material didatico e a “nova” forma de ensinar, que demanda um “novo” ritmo de aprender no ensino
virtual.

- Modulo 3 - Interacao e avaliacao, que teve o objetivo de refletir a respeito da interagao com
os alunos como condicao imprescindivel para a aprendizagem, bem como pensar em possibilidades de
interacao via AVA e por meio das atividades, com énfase no processo avaliativo e suas possibilidades na
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educagao remota. Os principais pontos abordados foram interacao e avaliagao, e como utilizar melhor as
ferramentas tecnoldgicas com intencionalidade pedagogica desejada.

Entre os professores participantes da oficina, 80% eram mulheres. Além disso, 35% eram professores
polivalentes (que atendem alunos do 1° ao 5° ano do Ensino Fundamental), 18% de Lingua Portuguesa,
15% de Matematica e os demais de areas que envolviam Histdria, Ciéncias, Artes, Geografia e Inglés, além
de membros do corpo gestor da escola. A formagao dos professores reflete, em partes, a atuacao, sendo
que 20% tinham formacdo em Licenciatura em Pedagogia.

L MATERIAIS E METODOS

Este trabalho tem como objetivo avaliar a percepcao dos professores que participaram da referida
oficina sobre o uso de tecnologias e materiais didaticos antes e depois de serem expostos aos novos
conhecimentos. As concepgOes deles de antes e depois representam, de certa forma e respeitando a
proporcao, a realidade da escola piblica brasileira sobre o assunto.

Trata-se, assim, de um estudo de cunho qualitativo que enfatiza a busca de dados nao quantificaveis,
mas que aprofunda e compreende as interligacdes dos dados (CHIZZOTTI, 2010).

Os dados empiricos desta pesquisa, como jaapontado, ocorreu em dois momentos, em questionarios
aplicados via Google Forms, sendo um antes da oficina, com objetivo de entender as expectativas e o perfil
dos participantes; e outro apds a formagao, com o objetivo de compreender a percepg¢ao dos professores
quanto a formacao. Esse tipo de procedimento pode ser definido como um conjunto de perguntas ou
questdes cujas respostas sao dadas, seja por escrito ou com apoio de escalas, sem que haja a necessidade
de presenca fisica do pesquisador junto aos respondentes (ANDRADE, 2010; MARCONI; LAKATQS, 2010).

O questionario diagnostico possui cinco se¢oes que buscavam identificar: perfil dos participantes,
suas expectativas quanto a oficina de formacgao, sua experiéncia sobre o uso das tecnologias e, por fim,
as praticas realizadas na educacao remota. Ja o questionario final de avaliacao era organizado com as
seguintes secoes: Avaliagao do curso, Autoavaliacao, Sugestdes e comentarios. Ambos os questionarios
possuem questdes objetivas e dissertativas.

Ambos os questionarios ficaram, aproximadamente, por 20 dias abertos para coleta de respostas.
O primeiro questionario foi respondido por 35 participantes da oficina, e o segundo por 23 profissionais
da escola.

Assim, para atender aos objetivos propostos, do formulario diagnostico, foi selecionada a seguinte
pergunta, com campo aberto para respostas dissertativas: “Que dificuldades vocé enfrentou para adequar
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suas aulas para uma metodologia voltada para a educagao remota? Dé exemplos de situacoes” Ja do
formulario respondido apds a realizagao da formacao, foi selecionada a seguinte pergunta, também com
campo aberto para respostas dissertativas: “Apos a realizagao do curso, vocé adotou ou pensa em adotar
alguma pratica diferente? Comente uma”.

Entende-se que tais questdes possibilitam, de certa forma, uma comparacao entre os momentos
de resposta. E, para analise das respostas, seguiu-se o preceito de Bardin (2007) com relagao a Analise
de Contetdo (AC).

Bardin (2007) estrutura o método de AC em etapas que envolvem a organizacao, codificacao e
categorizacao do material. O primeiro momento, referente a organizacao, ocorre por meio de uma leitura
flutuante do material a ser analisado, com o objetivo de conhecé-lo. As etapas seguintes, codificacao
e categorizagao, permitem a “classificacao dos elementos de significacao constitutivos da mensagem”
(BARDIN, 2007, p. 39).

A partir da fundamentacao tedrica do TPACK (SHULMAN, 1987; KOEHLER; MISHRA, 2005,
2008), foram definidas as categorias principais de analise: conhecimento de conteddo, conhecimento
pedagogico e conhecimento tecnoldgico. Suas interseccoes também foram consideradas, conforme a
fundamentacao tedrica trazida.

Quadro 1 - Categorias de analise

Conhecimentos Descricao Referencial

Conteldo Conhecimentos relacionados ao conte(ido Shulman (1987)
que sera ministrado pelo professor.

Pedagbgico Conhecimentos relacionados a educacao e Shulman (1987)
pratica pedagdgica, como nocoes de aval-
iacao educacional, curriculo, organizagao de
sala de aula etc.

Tecnoldgico Conhecimentos relacionados a com- Koehler e Mishra (2005, 2008)
preensado de como a tecnologia pode ser
aplicada em certo contexto.

Conhecimento Tecnoldgico Pedagdgi- | Conhecimentos sobre como o ensino e a Koehler e Mishra (2005, 2008)
co aprendizagem se alteram quando determi-
nadas tecnologias sao utilizadas, ou seja,
das possibilidades e das restricdes ped-
agogicas das ferramentas.

Conhecimento Tecnol6gico de Con- Conhecimentos a respeito de como tecno- Koehler e Mishra (2005, 2008)
teddo logia e conteldo especifico mutuamente
se modificam, ou seja, como os temas e as
suas representacoes podem ser alterados a
partir da aplicacao de certa tecnologia.
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Conhecimento Pedagogico dos Con- Conhecimentos sobre selecao e aplicacao Shulman (1987)
teGdos pedagogica das diferentes formas de rep-
resentacao e formulacdo de determinado
assunto para o ensino, como exemplos,
experimentos, metaforas etc.

Conhecimento Pedagbgico, Tec- Conhecimentos de como a tecnologia pode Koehler e Mishra (2005, 2008)
nolégico e de Conteldo ser aplicada no ensino de algum conteddo
especifico, em certo contexto

Fonte: os autores.

As respostas aos formularios foram classificadas de acordo com essas categorias. Houve casos
em que uma mesma resposta foi classificada em mais de uma categoria - seguindo as interseccoes
indicadas no proprio referencial tedrico. Os resultados alcangados nessa classificacdao sao apresentados
na sequéncia.

5 RESULTADOS E DISCUSSOES

Seguindo, portanto, a fundamentacao teérica proposta por meio do TPACK (SHULMAN, 1987;
KOEHLER; MISHRA, 2005, 2008), as respostas dissertativas referentes as trés principais categorias
serao destacadas a seguir. A fim de perceber os diferentes apontamentos entre as respostas dadas antes
e depois da ministracao da oficina, as respostas serao categorizadas e expostas na ordem de aplicacao
dos formularios.

5.1 ANALISE DO QUESTIONARIO DIAGNOSTICO: DIFICULDADES DOS PROFESSORES NA
ADEQUACAO DAS AULAS PARA A EDUCACAO REMOTA

A pergunta realizada como parte do diagnostico inicial foi “Que dificuldades vocé enfrentou para
adequar suas aulas para uma metodologia voltada para a educagao remota? Dé exemplos de situacoes”
Neste sentido, dentre as respostas coletadas, 13 citam questoes pedagogicas (oito unicamente dessa
categoria, quatro na interseccao com tecnologia e uma com conteldos especificos) e nove citam pontos
sobre tecnologia (sendo cinco exclusivamente sobre tecnologias e quatro na intersecgao com pedagogia).
Esses dados podem ser visualizados na Figura 2.
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Figura 2 — Resultados para a pergunta “Que dificuldades vocé enfrentou para adequar suas aulas para uma
metodologia voltada para a educacao remota? Dé exemplos de situagoes”.

Fonte: os autores.

E interessante destacar que nenhuma resposta tratou unicamente de questdes relativas aos
conteldos especificos - o que denota que, no momento de transposi¢cao das aulas presenciais para as
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remotas, & muito mais urgente tratar de estratégias para melhor utilizar as tecnologias para ensino, e
nao necessariamente questoes de cada area do conhecimento especificamente.

5.1.1 Conhecimento Pedagogico (PK)

Dentre as respostas que citam exclusivamente as questoes pedagogicas, destaca-se a preocupacao
dos professores com a interacao no AVA. Muitos dizem sentir falta do contato presencial com os alunos
e acreditam que o formato virtual se diferencia muito das praticas as quais estao acostumados, como
se observa neste trecho de uma das respostas: “(...) lecionar olhando para a camera ou mesmo elaborar
atividades apenas para leitura e resposta virtual me parece distante demais do que eu estou acostumado”.
Ou como citado nesta outra resposta: “Creio que a maior dificuldade continue sendo, portanto, nao ter
um retorno imediato, olho no olho”

Além da interagao, outra grande preocupagao dos professores € com a forma de avaliar os alunos
em atividades remotas, como neste exemplo: “acredito que avaliar (ou nao avaliar) tem sido também algo
dificil para prepararmos e planejarmos nossas acoes remotamente”. Ainda nesse contexto, ha professores
que relatam dificuldade em acompanhar o desenvolvimento do aluno na disciplina: “(...) a anglstia de nao
saber se o0 aluno esta realmente aprendendo”.

E possivel relacionar tal anglstia com a falta da presencialidade e, portanto, a impossibilidade de
feedback “"automatico” sobre o processo de aprendizagem do estudante. Na modalidade presencial,
aléem de estarem fisicamente proximos, era possivel realizar uma atividade para identificar se o aluno
compreendeu um determinado conhecimento. No ensino remoto, isso so é possivel apds a entrega de
uma atividade. No cenario da escola em especifico, os professores, por vezes, podem chegar a aguardar
duas semanas pela postagem do estudante.

O que parece estar claro para esses professores & que as aulas virtuais nao podem ser mera
transposicao das aulas presenciais, visto que a adocao de tecnologias exige uma adaptagao das praticas
presenciais para praticas de ensino remoto emergencial. Dessa forma, muitos se disseram inseguros em
planejar e conduzir uma aula remota sem ter a formagao adequada para essa modalidade.

Estar preparado para situagoes como esta &€ uma necessidade da formagao didatica dos professores,
um dos elementos constituintes do Conhecimento Pedagédgico, junto do conhecimento pedagodgico geral,
das caracteristicas dos estudantes, dos contextos educacionais e das finalidades da educacao (SHULMAN,
1987). A didatica seria, entao, uma forma de facilitar ou possibilitar o ensino e aaprendizagem, e, portanto,
serve ao desenvolvimento de uma pratica educativa que se fara em conjunto entre aluno, professor e
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outros membros da sociedade. Neste contexto, repensar as praticas pedagogicas a partir da escolha da
modalidade de ensino € essencial para o desenvolvimento da aprendizagem.

5.1.2 Conhecimento Tecnolagico (TK)

Em relacdo as tecnologias, os professores relataram dificuldade em lidar com as ferramentas
virtuais, principalmente aquelas que envolvem edicao de video e reunides on-line. Um dos respondentes
ressalta sua anglstia: "Nao tenho nenhuma habilidade com informatica. Tenho medo de mexer em
alguma coisa e dar tudo errado. Sofro muito com isso.” O tempo que alguns professores levam para
entender a tecnologia acaba prejudicando no planejamento da aula: “Demoro muito para conseguir
realizar as preparacoes. Queria otimizar as tarefas.”

Outro respondente lembra que a questao da tecnologia ndao envolve apenas professores, mas
também alunos: “Outra dificuldade que me recordo € a limitacao tecnolégica dos alunos e das familias”.
Alguns alunos nao possuem 0s recursos MiNimMos Necessarios para acessar os materiais digitais e acabam
nao acompanhando o resto da turma. No caso dessa escola em especifico, ainda foi possivel pensar, para
atender a estes alunos, em outras formas de entrega dos materiais, como via email ou mesmo impressos
entregues em maos.

Sem uma formacao adequada para uso de tecnologias, muitos professores recorrem a cursos
isolados: “Fiz alguns cursos promovidos pelas redes de ensino que trabalho para me auxiliar, pois me vi
em uma situacao dificil e achei que nao seria possivel me adaptar aos novos recursos.” Como ja apontaram
Koehler e Mishra (2005, 2008), com o crescimento no nimero de tecnologias digitais e seus usos em sala
de aula, faz-se necessario considerar um novo corpo de conhecimento que permita a interseccao da
tecnologia com a didatica e o conteddo.

A formacao de professores para o uso de tecnologias aplicadas a contextos educacionais, no
Brasil, até final de 2019 era tratada de maneira bastante discreta nas legislacoes que dispdem sobre os
cursos de formacao de professores. O Conselho Nacional de Educagao (CNE, 2019), definiu as Diretrizes
Curriculares Nacionais para a Formacao Inicial - posteriormente reforcadas para a formacao continua -
de Professores para a Educacao Basica, instituindo a Base Nacional Comum para a Formacao Inicial de
Professores da Educacao Basica (BNC-Formacao). Nela, foram estabelecidas dez competéncias gerais
para a formacao de professores, dentre as quais pode-se encontrar referéncias as ferramentas digitais:

2. Pesquisar, investigar, refletir, realizar a analise critica, usar a criatividade e buscar
solucbes tecnoldgicas para selecionar, organizar e planejar praticas pedagogicas
desafiadoras, coerentes e significativas.
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4. Utilizar diferentes linguagens — verbal, corporal, visual, sonora e digital — para se
expressar e fazer com que o estudante amplie seu modelo de expressao ao partilhar
informagdes, experiéncias, ideias e sentimentos em diferentes contextos, produzindo
sentidos que levem ao entendimento mutuo.

5. Compreender, utilizar e criar tecnologias digitais de informacao e comunicacao
de forma critica, significativa, reflexiva e ética nas diversas praticas docentes, como
recurso pedagogico e como ferramenta de formagao, para comunicar, acessar e
disseminar informacoes, produzir conhecimentos, resolver problemas e potencializar as
aprendizagens (CNE, 2019, p. 13).

Deste modo, no cenario brasileiro, 0 que se percebe é o inicio de uma discussao sobre a relevancia do
conhecimento tecnologico para a formagao de professores, no que se refere aos documentos referenciais.

5.1.3 Conhecimento Tecnologico Pedagdgico (TPK)

Nas respostas que contemplavam os aspectos tecnologicos e pedagogicos em conjunto, observa-
se a dificuldade dos professores em planejar atividades e materiais para ensino remoto, além de
dificuldade durante suas aulas com tecnologia. Por exemplo, neste trecho: “Como construir objetivos
de aprendizagem que pudessem ser totalmente aplicados a distancia? (...). Para piorar, em um primeiro
momento, fomos impedidos de usar os meets e limitados no uso de links de videos por conta dos alunos
com dificuldades de acesso.”

Em outra resposta, o professor ressalta a necessidade de conhecer novas ferramentas de forma
a conseguir pensar em possiveis aplicacoes pedagogicas: “Sinto que ha necessidade de explorar mais
outras ferramentas que ampliem minha interacao com eles e entre eles também. Tenho tentado usar o
mural como ferramenta de interacdo, mas a maior parte dos alunos nao participa.’

Foram relatados, também, casos de alunos que nao abrem o microfone para falar durante as aulas
sincronas, alunos que nao conseguem acessar os materiais digitais, turmas com baixa interacao e pouco
engajamento.

Apenas uma resposta trouxe uma visao positiva do uso da tecnologia aliada a uma didatica para
ensino remoto: "Encontrar um modo mais adequado para chegar em todos os alunos, um método que
o desafie a aprender. Utilizo algumas ferramentas de games cognitivos para avaliar e criar dinamica nas
aulas.”

Neste sentido, & importante pensar sobre a incorporagao de tecnologias, na formacao inicial e
continuada de professores, com elementos que proporcionem a apropriacao de ferramentas para o ensino
de conteldos especificos. Como apontam Koehler e Mishra (2008), é necessario que os professores
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consigam integrar a tecnologia para apoiar sua produtividade docente e as estratégias pedagogicas
gerais.

As transformacoes das praticas pedagogicas so se concretizam na medida em que os docentes
ampliam a consciéncia sobre sua pratica e sobre a completude do espago educacional. Para entender
tudo isso, € necessario dominar os conhecimentos tedricos e criticos sobre a realidade, e também
compreender o papel do professor na transformacao das praticas educacionais e de formas de trabalho
pedagogicos.

5.1.4 Conhecimento Pedagogico de Conteiido (PCK)

A dnica resposta que se enquadrou na categoria de Conhecimento Pedagodgico de Conteldo
aborda a dificuldade de produzir materiais digitais relacionados a alfabetizacao. Para o respondente: “"A
especificidade da alfabetizacao, na perspectiva da educagao remota, tem sido um desafio muito grande.
Como oferecer estratégias significativas? Como intervir? Como atender a diversidade de saberes das
criangas?”.

Percebe-se que a preocupacao do professor nao é apenas com a metodologia, mas esta relacionada
também com a especificidade de um contelido, voltado para a alfabetizagao. Nesse caso, € preciso que se
compreenda tanto as potencialidades da modalidade educacional quanto do contetdo especifico que se
vai ministrar. Como aponta Shulman (1987), & na intersecgao entre esses conhecimentos que se produz
um bom professor — que, atualmente, também precisa da integracao dos conhecimentos tecnologicos.

5.2 ANALISE DO QUESTIONARIO DE AVALIACAO: PRATICAS ADOTADAS APOS O CURSO

A pergunta realizada como parte do questionario final de avaliacao, oferecido aos participantes
depois do curso, foi: "“Apds arealizagdao do curso, vocé adotou ou pensa em adotar alguma pratica diferente?
Comente uma” Neste ambito, entre as respostas coletadas, seis respostas tratam do Conhecimento
Pedagogico, trés do Tecnoldgico Pedagogico e uma, embora de maneira muito resumida, de todo o corpo
do TPACK. Nenhuma resposta trata isoladamente de questoes relativas aos conhecimentos Tecnologico
e de Conteldos Especificos. Essas informagoes estao dispostas na Figura 3.
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Figura 3 — Resultados para a pergunta “Ap6s a realizacao do curso, vocé adotou ou pensa em adotar alguma
pratica diferente? Comente uma”.

Fonte: os autores.

Esses dados reforcam o destacado ja no questionario diagnostico, no que tange aos conteldos
especificos: essa nao é a maior preocupacao dos professores no momento de transicao para o ensino
remoto. Por outro lado, ao nao haver nenhuma questao voltada exclusivamente ao conhecimento
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tecnologico apos a formacao pode apontar para o fato de que o que havia antes era uma inseguranca, e
nao falta deste corpo de conhecimento.

5.2.1 Conhecimento Pedagogico (PK)

Dentre as respostas que citam exclusivamente as questdes pedagogicas, observa-se que os
professores pensam em adotar novas praticas para a avaliacao dos estudantes. Uma das respostas
destaca a avaliagcao processual: “A avaliacao no processo, dando mais énfase no desenvolvimento do
aluno” Outra resposta aponta que a formacao auxiliou a enxergar novas formas de avaliar os alunos: “(...)
entendo que as possibilidades para um processo avaliativo aumentaram significativamente”.

Além da avaliacao, outras respostas destacam as formas de gerar maior interagao entre professores
e alunos, como neste exemplo: “Ja estou fazendo uma maior interacdo com os alunos em minhas aulas
e na avaliacao das atividades”. Ou neste outro trecho: “Penso em envolver os alunos de outras formas.
Aproveitar que eles estao em casa e usar isso a meu favor”.

Os professores demonstraram compreender que as praticas pedagogicas para o ensino remoto
emergencial devem ser planejadas considerando as especificidades oferecidas. Durante as discussoes
sincronas realizadas no curso, inclusive, uma das possibilidades trazidas pelos professores era a de
incluir o estudante no centro do processo, dando a ele o protagonismo - fator que precisa ser balizado
pelo conhecimento pedagogico, especialmente naquilo que Shulman (1987) aponta como conhecimento
das caracteristicas dos estudantes e dos contextos educacionais.

Por fim, foi possivel perceber que as discussoes durante o curso, proporcionaram uma visao aos
docentes sobre a importancia de se considerar o contexto educacional vivido, para entao, selecionar as
praticas pedagogicas mais coerentes, proprias e direcionadas a ele. E o conhecimento pedagogico, ou
seja, sobre avaliacdo educacional, organizagao da sala de aula (seja virtual ou presencial), metodologias
de ensino e curriculo, tornam-se essenciais para o trabalho docente.

5.2.2 Conhecimento Tecnologico Pedagogico (TPK)

Nas respostas que se enquadraram na interseccao entre o conhecimento tecnolégico e pedagogico,
os professores demonstraram interesse em utilizar novas ferramentas para as aulas virtuais. Um dos
respondentes afirma que o uso de um novo recurso foi bem recebido pelos estudantes: “Recentemente,
utilizei um recurso chamado Jamboard e coloquei alguns desafios para serem feitos pelos alunos no
momento do nosso encontro virtual. Foi muito interessante e eles deram um feedback positivo apos essa
aula ‘diferente’ das anteriores”. Outra resposta demonstra a visao positiva do respondente com o uso de
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ferramentas de colaboracao e interacao: “Gostei muito da sugestao de textos colaborativos e apps que
promovam a interacao com os alunos”.

O engajamento promovido por algumas dessas ferramentas virtuais levou um dos respondentes a
cogitar utilizar o método mesmo em sala de aula presencial, quando possivel: “Utilizar mais esse método
de ensino mesmo depois da volta presencial” Entretanto, é preciso lembrar que cada modalidade de
ensino possui métodos planejados de acordo com a suas especificidades e a mera transposicao de
uma aula virtual para o presencial e vice-versa nio é recomendado. E necessario planejar, identificar as
possibilidades e limitagdes, alem de considerar os recursos disponiveis.

Como exemplo, no AVA da formacao, eram incluidos materiais e sugestoes de praticas com o uso de
tecnologias em contexto educacional. Durante os encontros sincronos, os professores eram instigados
a relatar problemas e solugdes encontradas para o uso de tecnologias durante as aulas remotas.
Assim, nesses relatos e discussoes, o compartilhamento de possibilidades para o uso de recursos era
contextualizado, com a indicagao do perfil do estudante, das condicoes familiares e de como a pratica foi
ou nao satisfatoria.

Muitas das praticas relatadas podem ser utilizadas em ambientes presenciais ou virtuais,
dependendo do objetivo educacional ou de aprendizagem desejado. Novamente, nota-se a importancia
do conhecimento pedagogico que complementado pelo conhecimento tecnolégico, impacta o processo
de aprendizagem (KOEHLER; MISHRA, 2005) .

5.2.3 Conhecimento Tecnoldgico Pedagogico de Conteilido (TPACK)

A Unica resposta categorizada na intersecao central do TPACK foi a seguinte: "Alfabetizacao através
de jogos; sala de aula invertida” Ela se encontra na interseccao entre os trés conhecimentos porque trata
de um conteldo especifico (alfabetizacao), utilizando tecnologia (jogos), com uma pratica pedagogica
voltada para o ensino remoto (sala de aula invertida).

Nota-se a preocupacao deste respondente com o conteldo voltado a criancas menores, que
demandam mais a presenca fisica do professor nessa fase de aprendizagem. De acordo com a legislagao
brasileira, em especifico a Lei 9.394 (BRASIL, 1996), o ensino fundamental deve ser presencial, exceto
em contextos emergenciais. Isso porque a educacao mediada por tecnologias, como o ensino remoto
emergencial, exige uma certa autonomia do aluno em se organizar e gerenciar seus momentos de
estudo, o que uma crianca pequena ainda nao consegue fazer. Nesse sentido, seria muito importante
que existissem diretrizes para orientar as praticas dos professores em situacdes especificas como essa.
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Dessa maneira, politicas piblicas educacionais para a discussao do ensino remoto no ensino
fundamental, faz-se mais que necessaria para uma orientacdo aos docentes que se veem num contexto
em que nao conseguem atingir a todos os estudantes.

6 CONSIDERACOES FINAIS

Retoma-se que o principal objetivo deste trabalho era o de avaliar a percepcao dos professores
participantes de uma oficina com relacao ao uso de tecnologias e materiais didaticos, em contexto
de educacao remota, em dois momentos (antes e depois da oficina). Como premissa, entende-se que
as impressoes captadas antes e depois da exposicao aos conhecimentos, ressalvadas as devidas
proporcoes, trazem as insegurancas dos professores de escolas publicas brasileiras, bem como suas
principais demandas de formacao continuada, especialmente nos tempos de ensino remoto emergencial
instalados durante a pandemia de Covid-19 pelo mundo.

As analises foram qualitativas e tiveram como principal base teérica as categorias do TPACK.
Entende-se que essas categorias favorecem a compreensao das competéncias docentes para o ensino
contemporaneo, contemplando pedagogia, contetdos especificos e tecnologia de uma maneira intrincada
e significativa. Neste sentido, o framework tem muito potencial ainda a ser explorado no que tange a
pratica e a pesquisa em formacao de professores.

No decorrer do estudo, foi possivel perceber que os professores nao sentem dificuldades especificas
com relagao aos contetdos de suas areas do conhecimento. Assim, duas conclusoes podem ser tomadas.
A primeira é a de que urge, tanto nas formacgdes iniciais como nas continuadas, enfatizar elementos de
tecnologia e mesmo pedagogicos nos cursos. Essas sao as duas maiores demandas dos professores.
A segunda é que, provavelmente por falta de visao da relevancia da integracao dos conhecimentos do
TPACK, ha de certa forma falta de visao de como estes componentes se inter-relacionam. Ou seja: de
acordo com o modelo explicativo TPACK, é fundamental pensar em como as decisdes pedagogicas e
tecnologicas também influenciam nos contetdos especificos. Mesmo que o professor saiba matematica
ou geografia a contento, a escolha da tecnologia a ser empregada ou a visao de avaliagao a ser adotada,
por exemplo, influenciam no ensino do conteddo especifico com tecnologias.

Especificamente no questionario aplicado posteriormente a execucao da oficina, a citacao as
questdes tecnoldgicas diminuiu bastante, o que pode significar que ha mais inseguranca com relagao ao
uso das tecnologias em processos educacionais do que falta de habilidade de fato. E evidente que uma
formacgao curta, com trés encontros sincronos e outras atividades a distancia, nao é capaz de preencher
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todas as lacunas da escola, nem mesmo as de falta de dominio de tecnologia. No entanto, iniciativas
como essas aparentam, além de prover conteddos de fato, fornecer seguranca para que os professores
utilizem as tecnologias.

Essa conclusao aponta para a importancia de iniciativas como essa que sejam ao mesmo tempo
espacos de formacao, espacos de compartilhamento de experiéncia entre os professores e ponto de
partida para outros cursos e paraa formacao de comunidades de pratica que proporcionem a autorreflexao
por parte dos professores. Essa Gltima necessidade, inclusive, & destacada fortemente em estudos
anteriores, como Iberndn, Shigunov Neto e Silva (2020).

Por fim, ndo se pode deixar de apontar que os professores precisam ter, em suas formacgoes iniciais,
énfase no uso das tecnologias também. Sabe-se que a balanca entre conhecimentos pedagogicos
e conhecimentos de contetdo nos cursos de formacao de professores no Brasil ja nao & muito bem
equilibrada. E necessario, agora, encontrar o espago necessario para inserir a tecnologia, bem como
reflexdes a respeito do seu uso intencional pedagoégico para ensino de contelddos especificos. Em
concordancia com Wang, Gu e Liu (2020), entende-se que a pratica baseada em contextos reais precisa
tomar a relevancia nesse contexto, por meio de metodologias de ensino inovadoras e ativas, por exemplo.
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