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RESUMO

A despeito das poucas exigéncias de acreditacao profissional e da (tentadora) vinculagao do trabalho criativo
a vocacao, autoaprendizado ou talento, a literatura tem mostrado que a educacao superior tem importante
papel no desempenho da economia criativa. Sob esta perspectiva, objetiva-se evidenciar o papel da educagao
superior na profissionalizacao de trabalhadores criativos, a partir de um estudo comparado, nas cidades de
Sao Paulo e Lisboa. Para tanto, foi realizado estudo de caso mdltiplo envolvendo trés instituicdes de ensino
brasileiras e quatro portuguesas a partir dos argumentos que fundamentam o papel da educagao superior no
desenvolvimento do setor cultural e criativo: teoria da classe criativa, teoria dos clusters criativos, e, por fim,
teoria sobre representagao nacional e identidade cultural. Resultados permitiram descortinar treze principais
caracteristicas da educagao superior no Brasil e Portugal, bem como o papel preponderante das universidades
na formacgao de profissionais qualificados para uma profissao dinamica, criativa e cada vez mais interconectada
com demais profissoes e necessidades de mercado.

Palavras-chave: Trabalhadores Criativos. Economia Criativa. Profissionalizagao. Educagao Superior.

ABSTRACT

Despite the few requirements for professional accreditation and the (tempting) connection of creative work
to vocation, self-learning or talent, the literature has shown that higher education plays an important role in
the performance of the creative economy. From this perspective, the objective is to highlight the role of higher
education in the professionalization of creative workers, based on a comparative study, in the cities of Sao Paulo
and Lisbon. To this end, a multiple case study was carried out involving three Brazilian and four Portuguese
educational institutions based on the arguments that underlie the role of higher education in the development
of the cultural and creative sector: theory of the creative class, theory of creative clusters, and finally, theory on
national representation and cultural identity. Results allowed revealing thirteen main characteristics of higher
education in Brazil and Portugal, as well as the preponderant role of universities in the training of qualified
professionals for a dynamic, creative profession, and increasingly interconnected with other professions and
market needs.

Keywords: Creative Workers. Creative economy. Professionalization. Higher education.
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1 INTRODUGAO

0 desenvolvimento econémico s6 recentemente se tornou uma preocupagao para a politica cultural,
e o setor criativo tem grande contribuicdo paraisto (BENNEWORTH; DAUNCEY, 2016). A economia criativa
€ um campo de conhecimento relativamente novo e com baixa producao académica; ao transitar por
varias areas, como as engenharias, informatica, ciéncia da informacao, cultura, arte, administracao, tem
se mostrado um relevante campo de conhecimento interdisciplinar, que merece estudos e debates.

Dadas a heterogeneidade e as varias possibilidades de categorizagao das atividades que compoem a
economia criativa, somadas a relativa incipiéncia deste campo de estudo e ao despreparo de varios paises
na sistematizacao destas informacoes, fica dificil compor um cenario que descreva e compare em ambito
mundial o mercado de trabalho criativo. Algumas caracteristicas, no entanto, apontam para tendéncias
que vém sendo referenciadas pela literatura do campo: precariedade, informalidade e instabilidade —
expressas pelos recorrentes periodos de desemprego, contratos de curto prazo, empregos part-time e
efémeros (CASACUBERTA; GANDELMAN, 2012; FAGGIAN et al, 2013; HAUKKA, 2011). Este cenario é
ainda marcado pelos fracos vinculos entre a indlstria e os provedores de educacao (HAUKKA, 2011);
Sao poucas as exigéncias de acreditacao profissional por parte das indUstrias criativas, as instituicoes
de ensino estao livres para determinar as habilidades a serem ensinadas (BRIDGSTOCK; CUNNINGHAM,
2016).

As perspectivas relativas ao mercado de trabalho criativo também estao em consonancia com as
tendéncias apontadas pelo Forum Econémico Mundial — World Economic Forum(2018) quanto as habilidades
requeridas pelos trabalhadores: criatividade, originalidade e iniciativa, num contexto que exige reformas
na educacao e novos arranjos de emprego e cujo cerne do crescimento econémico e do progresso social
sao as pessoas. Outra organizacao que sinaliza o pensamento criativo como uma competéncia essencial
é o Institute for the Future (2011), em seu relatorio Future Work Skills 2020.

Adespeitodenaoserincomumquenaareacriativaoaprendizado sejamais ligado ao autoaprendizado
e ao talento ou “vocagao” do que aos anos formais de educacao (SERRA; SAAD FERNANDEZ, 2015), a
literatura tem mostrado que a educacao superior tem importante papel na qualificacao de trabalhadores
criativos (BRIDGSTOCK; CUNNINGHAM, 2016; MORETON, 2018). Ainda é premente, contudo, que se
reconheca e que se estude em maior profundidade como a educacao superior impacta e contribui para
mudancas na economia criativa.

Neste contexto, a questao que orienta o presente artigo é: quais as principais caracteristicas da
educacao superior que contribuem para a profissionalizagao de trabalhadores criativos? E o objetivo
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pretendido: evidenciar o papel da educacao superior na profissionalizacao de trabalhadores criativos, a
partir de um estudo comparado, nas cidades de Sao Paulo e Lisboa.

Ambas as cidades sao representativas no mercado criativo de seus paises. Sao Paulo é a capital
do Estado que detém praticamente 40% dos empregos criativos no Brasil e cuja participacao da inddstria
criativa no PIB estadual (3,9%) € a maior do pais (FIRJAN, 2019). Em Portugal, as indlstrias culturais
e criativas concentram-se majoritariamente na area metropolitana de Lisboa (46,3%) (REPUBLICA
PORTUGUESA - DIRECAO GERAL DAS ATIVIDADES ECONOMICAS, 2018). O emprego associado ao setor
da cultura em Lisboa, por sua vez, corresponde a cerca de metade do emprego metropolitano e a quase
um quinto do emprego nacional. E é no nlcleo das atividades culturais (o core do setor) que melhor se
evidencia a concentracao na capital: 62% do emprego metropolitano e 19% do nacional no mesmo tipo de
atividades (LISBOA - CAMARA MUNICIPAL, 2017).

Apobs esta introducao, sao abordados, a partir de levantamento bibliografico, a relagao entre a
educacao superior e a economia criativa e os argumentos que sustentam tal relacao — teoria da classe
criativa, teoria dos clusters criativos e teoria sobre representacao nacional e identidade cultural. Em
seguida, apos explanagao dos Procedimentos Metodologicos adotados, sao apresentados e discutidos os
resultados encontrados. Por fim, nas Consideracoes finais, sao feitas algumas reflexdes, ponderacoes e
sugestoes de agendas de pesquisa.

2 A RELACAO ENTRE A EDUCACAO SUPERIOR E ECONOMIA CRIATIVA

A literatura tem dado énfase a educacao superior como formadora de trabalhadores criativos
(COMUNIAN; TAYLOR; SMITH, 2014; GILMORE; COMUNIAN, 2016). O grau de engajamento e de impacto
que pode ser gerado pela educagao superior na economia criativa pode ser classificado em trés niveis
(COMUNIAN; OQI, 2016):

(i) o primeiro equivale ao papel civico da universidade no desenvolvimento da vida cultural das
cidades, ao qual se da o nome de “cultural third mission” (SMITH, 2013) e que pode ser observado pelas
atividades culturais promovidas pela universidade, como shows, exposicoes, concertos, museus, teatros e
galerias de arte; e ainda pela provisao de conhecimento e de infraestrutura, como espacos culturais, salas
de audiovisual e de midia (GILMORE; COMUNIAN, 2016);

(i) o segundo diz respeito ao conhecimento criativo que é gerado, sob a perspectiva do capital
humano, ao atrair talentos para uma area e possibilitar a transferéncia do conhecimento/ spillovers, como
a geracao de spin-off’s;
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(iii) no terceiro nivel, 0 papel da educagao superior na economia criativa tem como perspectiva a troca
de conhecimento; espera-se que as instituicoes atuem como laboratorios de pesquisa e desenvolvimento
(P&D) e fagam parte de um sistema de inovacao mais abrangente.

Florida (2006) chama a atencao para o importante papel da universidade na conducao dos trés
fatores criticos para o afloramento da criatividade e do desenvolvimento econémico regional: tecnologia,
talento e tolerancia — os 3 T's. A tecnologia pode ser medida, por exemplo, pelo nimero de patentes
geradas, invencOes apresentadas, licencas de uso obtidas e start-ups criadas. As universidades influenciam
0 crescimento econdmico pela producao e atracao de capital humano/talento. Nao menos importante,
estas instituicoes devem semear o clima de tolerancia e de diversidade, o que pode ser observado pela
sua postura quanto a questdes raciais, sociais, religiosas, culturais, de género e de liberdade de expressao.

Além dos 3 T's, outras questoes a serem observadas nas universidades sao: os curriculos e sua
relacdo com o potencial criativo e sua adequacao com a matriz econémica da regiao — em outras palavras
— a relacao da oferta dos cursos com fatores locais (histéricos, culturais, sociais e econémicos) (MAX et
al, 2017).

A estratégia educacional que parece sera mais eficaz para a empregabilidade dos graduados criativos
é a adaptativa e flexivel (BRIDGSTOCK; CUNNINGHAM, 2016). Os graduados entrevistados por estes
autores apontaram como principais lacunas em sua formacao: a empresa criativa/empreendedorismo e
a capacidade de administrar a propria carreira. Tais falhas podem ser explicadas segundo os autores por
certo “romantismo” da area e o proprio despreparo dos professores. Os pesquisadores também destacam
a necessidade de inclusao de questdes éticas no curriculo das graduagdes criativas, alem de equilibrio
entre visao profissional/técnica aliada a concepcao critica do setor e da profissao.

Valendo-se do caso de Singapura, Comunian e Ooi (2016) exploram o papel que a educagao superior
tem no desenvolvimento de ecossistema criativo local com trabalhadores capacitados. Os autores
afirmam que pouca atencao tem sido dada ao papel da educacao e, em particular, a educacao terciaria
neste setor, 0 que pode ser explicado pelo fato de a educagao e as indUstrias criativas serem tratadas por
diferentes 6rgaos, tornando assim complexa tal coordenagao.

Ao tratar da conexao entre educacao superior (graduados e carreiras criativas), a politica cultural e
a economia criativa, foram evidenciados trés pontos criticos nas entrevistas realizadas por Comunian e
Ooi (2016): (i) o valor das carreiras criativas nas artes e para além das artes e da cultura; (i) o equilibrio
necessario entre o reconhecimento internacional e a valorizacao das forcas locais; (iii) investimento em
educacao criativa como um beneficio estratégico e voltado mais especificamente para a inddstria em face
de um escopo mais amplo voltado para a comunidade.
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Afimdereforcaracompreensaodo papel desempenhado pelaeducagaosuperior no desenvolvimento
da economia criativa, vale ressaltar o argumento que sustenta esta relacao e que se baseia em trés teorias
(COMUNIAN; 00l, 2016):

|- Teoria da classe criativa: papel do capital humano/talento como suporte para o desenvolvimento
daeconomialocal; o investimento em educacao superior € o pilar desta teoria; lugares que atraem talentos
também atraem indUstrias (FLORIDA, 2014).

Florida (2002), valendo-se da perspectiva ocupacional, divide a forca de trabalho em trés classes:
(i) a criativa, que trabalha com conhecimento; (ii) a trabalhadora, envolvida com trabalho fisico; (i) a de
servicos, que desenvolve servicos rotineiros. Esta abordagem foca na “criatividade” propriamente dita e
nao na educagao como proxy paraa habilidade. O autor identifica trés tipos de criatividade: (i) tecnologica ou
de inovacao, (i) econémica ou empreendedora, (ii) artistica ou cultural; para o autor, elas sao mutuamente
dependentes e estimulam e reforcam-se entre si.

Mellander e Florida (2012) apontam para o papel das habilidades no desenvolvimento econémico
regional; tais habilidades podem ser classificadas em trés grupos: as analiticas e as sociais — que tém
gerado retornos crescentes no decorrer do tempo — e as fisicas. Em sua pesquisa na Australia, Haukka
(2011) classifica em seis as habilidades apontadas pelos empregadores em relacao a capacitagao desejada
dos trabalhadores criativos: (i) de trabalho (work); (i) comunicacao; (iii) solucao de problemas; (iv) iniciativa
e empreendedorismo; (v) capacidade de aprendizado; (vi) especifica do emprego (job).

Vale destacar que a dinamica da carreira dos que estudam temas artisticos, como artes, design e
midia (os denominados bohemian graduates) € bem diferente dos graduados criativos de outras areas; a
recompensa financeira e as condicoes de trabalho do bohemian sao bem mais precarias, caracterizando-
se pelos salarios mais baixos, trabalhos part-time e do tipo freelance e um baixo percentual de ocupacao,
se comparado a demais graduados (FAGGIAN et al., 2013).

lI- Teoria dos clusters criativos: o papel das instituicoes de ensino em desenvolver e reter especialistas
na producao criativa; alem da geracao de externalidades positivas para a economia criativa local. Clusters
criativos sao muitas vezes vistos como subcategorias de clusters industriais, a que Pratt (2004) reage
chamando a aten¢ao para a singularidade da cultura, que nao é prioritariamente voltada a atividades
econdmicas, tampouco, orientada para o mercado.

Gong e Hassink (2017) apresentam uma visao instigante sobre o desenvolvimento dos clusters
criativos a partir da visao de gedgrafos economistas, 0s quais partem de duas premissas: a perspectiva
geografica/espacial eaénfase nosimpactos econémicos dasindustrias culturais. Naliteraturadesenvolvida
por estes profissionais, é possivel identificar trés impulsionadores dos clusters criativos: (i) aglomeracao
de economias, (i) atividades de spin-off e (i) ambiente institucional.
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Quanto as atividades de spin-off’s, as universidades podem desempenhar um importante papel na
constituicao dos clusters criativos, ao (i) prover o estado da arte sobre o conhecimento e a tecnologia
necessarios ao desenvolvimento das indUstrias criativas, (ii) atrair e formar trabalhadores qualificados e
(iii) propiciar um clima de diversidade e tolerancia; tais fatores aludem a teoria dos 3 T's de Florida.

llI- Teoria sobre representacao nacional e identidade cultural: o papel das instituicoes de ensino
superior em desenvolver talentos locais, reconhecendo isto como um pano de fundo para a globalizagao
e a internacionalizacdo da producdo cultural. E s6 num contexto de abertura social e politica que as
indUstrias criativas estao aptas a sustentar uma cena local de sucesso que reflita a diversidade da cultura
local. Além disto, as questdes culturais tém que coexistir com questoes econémicas a fim de construir
uma identidade para a sociedade (CHUNG, 2008).

Atencao deve ser dada a dinamica local e como ela contribui para o processo de criagao de uma cidade
global. A cultura local é a primeira forca que impulsiona o desenvolvimento da inddstria e, em especial,
das indUstrias culturais (CHUNG, 2008). Caracteristicas locais tém um papel primordial em influenciar a
aparéncia e o significado que produtos culturais adquirem em mercados mundiais.

Trazendo o papel da universidade na discussao sobre representacao nacional e identidade cultural,
é cada vez mais usual que estas instituicoes oferecam aos alunos possibilidades de experiéncias
internacionais, almejadas por muitos deles pelas seguintes razdes: maior exposicao em mercados
ampliados; participagao em networks; acesso a novas ideias, inspiracoes e experiéncias; oportunidades de
emprego mais diversificadas; busca de melhores condi¢des de trabalho e alcance de uma tecnologia de
ponta; expectativa de reconhecimento e de melhores perspectivas de emprego ao retornarem as raizes
(HAUKKA, 2011).

Ainda sob esta perspectiva de identidade cultural, Comunian e Ooi (2016) levantam uma questao
que coloca em xeque a afinidade entre algumas universidades e as indUstrias culturais e criativas: como
cultivar bons relacionamentos e conciliar a énfase no setor cultural e criativo local @ propensao de algumas
instituicoes de ensino superior em definir sua missao internacionalmente em termos de reconhecimento?
Os autores acenam com a preméncia de as universidades disporem de certa pluralidade, em termos
estruturais e culturais, para responder a esta ambivaléncia.

Por fim, nao se pode desconsiderar que, a despeito de seu potencial para incentivar a inovagao e a
criatividade em setores emergentes, ainda nao ha muita clareza de como as universidades contribuem
para o avanco das indUstrias criativas; estas instituicbes sao muitas vezes criticadas pelo tratamento
instrumental que dao a economia criativa, reproduzindo valores dominantes/tradicionais assim como o
seu ritmo capitalista e de 'fast innovation' (BENNEWORTH; DAUNCEY, 2016; MORETON, 2018).
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AshtoneNoonan (2013) reforcam esta visao criticaquanto a conduta das universidades ao considerar
que estas instituicoes seguiram uma trajetoria similar a do setor cultural, rumo a um modelo neoliberal em
gue os estudantes sao vistos como clientes e onde a transferéncia de habilidades e a promessa de bons
trabalhos sao tratadas como mercadorias. Neste cenario, os autores levantam as seguintes questoes:
qual o papel da universidade — prover a indUstria com talentos ou propiciar um espaco de reflexao critica?
Sera possivel preparar os alunos com um pensamento critico e criativo que desafie um trabalho muitas
vezes desigual e opressor, ou sera que estas inspiragdes tornariam o0s egressos menos “empregaveis”? E
sera que um curriculo menos voltado para a empregabilidade e para a aquisicao de habilidades tornaria os
cursos da area menos atraentes aos estudantes? Os autores ponderam a atitude dos préprios alunos que
normalmente consideram as disciplinas criticas/contextuais menos Gteis.

3 METODOS

Pesquisas que buscam conhecer como instituicdes de ensino superior lidam com a formacao de
trabalhadores criativos nao sao comuns, em especial, em nivel comparativo. O presente trabalho, portanto,
pode ser caracterizado como exploratorio. Esse tipo de estudo é indicado quando nao se sabe o suficiente
sobre o0 assunto a ser pesquisado (GRAY, 2012).

No que se refere a natureza do trabalho, este tem carater qualitativo. O método qualitativo propicia
dispersao, profundidade dos dados e contextualizacdo do ambiente (SAMPIERI; COLLADO; LUCIO, 2013),
caracteristicas estas pertinentes com os objetivos desta pesquisa. A afirmacao de Creswell (2014),
de que a pesquisa qualitativa é adequada em situagoes em que um fendmeno precisa ser explorado e
compreendido por ter sido pouco pesquisado, reforca a escolha desta abordagem na presente pesquisa.

A estratégia adotada é o estudo de caso mdltiplo, investigacao empirica (YIN, 2001) que neste
caso examinou e comparou a conduta de sete diferentes instituicdes de ensino quanto a formagao de
trabalhadores criativos, no ano de 2019. Trés destas instituicdes sao brasileiras e tém sede em Sao Paulo,
capital; as outras quatro sao portuguesas e se localizam em Lisboa, conforme detalhamento da Figura 1,
que apresenta endereco do site institucional e enumera os entrevistados e respectivas fun¢oes ocupadas.

As faculdades foram escolhidas, independentemente de serem instituicdes publicas ou privadas,
mas sim em funcao da afinidade dos cursos ofertados com a area de Economia Criativa, tanto no nivel da
graduacao como na pos-graduacao lato ou stricto sensu. Vale ressaltar que a investigacao nao destacou
nenhum curso em particular, até porque a maior parte das questdes aplicadas € de cunho institucional;
ainda assim, em alguns momentos, foram citados exemplos de cursos especificos.
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EmSao Paulo, os autores nao obtiveram o retorno da Escolade Comunicagdes e Artes da Universidade
de Sao Paulo (ECA-USP). Em pesquisa no site da Escola, nao foi identificada alusao a Economia Criativa,
e os professores informaram nao estarem aptos para tratar do assunto. Em Lisboa, os autores nao
obtiveram retorno do Instituto Politécnico, instituicao de ensino superior pablico, nao havendo mengao
especifica sobre sua relagao com a Economia Criativa.

Quanto aos procedimentos de coleta de dados, foram utilizadas fontes secundarias (consulta aos
sites corporativos das instituicoes de ensino pesquisadas), como primarias (entrevistas semiestruturadas
aplicadas a professores e gestores vinculados aos cursos em questao, conforme Figura 1). Este tipo de
entrevista é adequado quando o assunto pesquisado é complexo e pouco explorado (GODOI; MELO; SILVA,
2010), caso deste estudo.

Figura 1 — Apresentacao das Instituicoes de Ensino pesquisadas

Nome da Instituicao/ Entrevistados  Func¢do ocupada
Cidade/Site institucional
Escola Britanica de Artes
Criativas (EBAC) — Sao Paulo E1,E2 Diretor Executivo; Head of Academic Quality
https://ebac.art.br
Centro Universitario Belas Artes Coordenador do Curso de Artes Visuais;
de Sao Paulo (Belas Artes-SP) — E3 E4 E5 Diretora de Internacionalizagao e do BA
Sao Paulo Y Creative Collectibles; Coordenador do Nicleo
https://novo.belasartes.br de Empreendedorismo e Inovacao (NEI)
i Prof? do curso livre em Economia Criativa;
Escola Superior de Propaganda e )
) _ Coordenadora do Curso de Cinema e
Marketing (ESPM) — Sao Paulo E6,E7,E8 o o
Audiovisual; Coordenador da Especializagao
https://www.espm.br . D
em Modelos de Negocios na Indistria Criativa.
Faculdade de Ciéncias Sociais e o
. ) Coordenador do Mestrado em Artes Musicais;
Humanas/Universidade Nova de L
. ES, E10 Coordenadora da Especializagao em
Lisboa (NOVA FCSH) L L L
Comunicacao de Cultura e Indistrias Criativas
https://www.fcsh.unl.pt
Faculdade de Belas-Artes da Presidente do Conselho Pedagogico e
Universidade de Lisboa (Fbaul) - = professor do curso de Design de
Lisboa ' Comunicacao;
http://www.belasartes.ulisboa.pt Diretora da Area de Arte Multimidia
Faculdade de Design, Tecnologia
e Comunicacao da Universidade E13 Coordenadora de Empregabilidade e Gestao
Europeia (IADE) — Lishoa de Projetos Especiais
https://www.iade.europeia.pt
Diretor do Mestrado em Producao e
Universidade Lusé6fona - Lisboa E14 E15. E16 Tecnologia do Som; Diretor da Licenciatura em
www.ulusofona.pt T Cinema, Video e Comunicagao Multimidia;
Diretor da Licenciatura em Videojogos

Fonte: Dados das entrevistas
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O roteiro da entrevista foi elaborado a partir de argumento que sustenta o papel da educagao superior
no desenvolvimento do setor cultural e criativo e se baseia em 3 teorias, quais sejam, (i) teoria da classe
criativa (FLORIDA, 2014), relativa as questoes 1 a 7 do questionario; (i) teoria dos clusters criativos (GONG;
HASSINK, 2017; PRATT, 2004), base das questdes 8 a 10; e (iii) teoria sobre representacao nacional e
identidade cultural (CHUNG, 2008), questoes 11 e 12 do questionario proposto.

Por fim, foi incluida uma dltima questao que visa qualificar o grau de engajamento e de impacto que
pode ser gerado pela instituicao de ensino na economia criativa e que pode ser classificado em 3 niveis
(COMUNIAN; OQI, 2016).

A analise dos dados foi organizada a partir das 13 questoes propostas valendo-se da Analise de
Conteldo de Bardin (2004), a qual possibilita uma analise categorizada do fendmeno e contextualizacao
dos resultados — apresentados e discutidos na se¢ao a seguir.

4 APRESENTACAO E DISCUSSAO DOS RESULTADOS

Nesta secao, sao descritos e discutidos os principais achados das entrevistas a luz das 13 questoes
propostas.

4,1 DESCRICAO E DISCUSSAO DAS ENTREVISTAS

Quanto as habilidades discentes que se objetiva desenvolver nos alunos (Questao 1), os entrevistados
disseram que essas podem variar dependendo do curso, mas a predominancia € de habilidades analiticas,
as quais, segundo Mellander, Charlotta e Florida (2012) tém levado a retornos crescentes ao longo do
tempo. Dentre essas habilidades, vale destacar a gestao de projetos, visao empreendedora e capacidade de
inovar, citados pela EBAC, ESPM, Belas Artes-SP e Lusofona. De maneira complementar, a IADE salientou
a solucao de problemas, tomada de decisao e o planejamento/organizacao. Tais habilidades remontam
as recomendacoes de Easton e Djumalieva (2018) quanto a importancia de se enfatizar as habilidades
organizacionais e de gerenciamento de projetos, e também vao ao encontro de algumas habilidades
apontadas por Haukka (2011) como sendo desejadas pelos empregadores de trabalhadores criativos:
solugao de problemas e iniciativa/empreendedorismo.

Numa outra vertente, cabe salientar a capacidade de investigacao — evidenciada como umaimportante
habilidade analitica. Para E10, uma habilidade importante a ser desenvolvida nos alunos é: entender o que
se passa no mundo, ter visao interdisciplinar. “Nao ha criatividade nem inovagao sem interdisciplinaridade’,
diz a professora.

Quanto a diferenciacao da criatividade e inovacao (Questao 2), E7 e E10 disseram nao concordar com
esta classificacao. “Os aspectos tecnologico, econémico e artistico devem dialogar e estar comungados’,
disse E7. Neste sentido, as professoras corroboram a posicao de Florida (2002), pois embora o autor tenha
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apresentado estas categorias, 0 mesmo argumenta que elas sao mutuamente dependentes e estimulam
e reforcam-se entre si.

E10 entende a criatividade como “capacidade de tirar valor — social ou econémico — de um produto;
dai ela estar muito ligada ao conceito de inovacao” Nesta mesma linha, segundo E13, a instituicao pauta
a importancia de a criatividade estar aliada a tecnologia para gerar inovacao.

A vertente "econdmica ou empreendedora” é ressaltada na maioria das instituicdes de ensino
superior analisadas. Na Belas Artes-SP, inclusive, as disciplinas de empreendedorismo sao transversais
a todos os cursos de graduagao e de pos-graduacao. Segundo E3, “um dos lemas da faculdade é: love
money" — os alunos devem poder sobreviver daquilo que fazem. A atitude destas faculdades contradiz o
trabalho de Bridgstock e Cunningham (2016), que aponta a dificuldade de gerenciamento da carreira como
uma lacuna na formacao de graduados criativos.

ES enfatizou a vertente “artistica ou cultural” da criatividade. E11 afirmou que a faculdade nao se
engaja em atividades relacionadas ao mercado da economia criativa. As falas de ambos os professores
reportam a visao critica que Ashton e Noonan (2013) tém quanto a conduta das universidades com
questdes de mercado da economia criativa.

Com relacao ao uso da tecnologia, referente ao primeiro T da triade tecnologia, talentos e tolerancia
(Florida, 2006), elaborou-se a Questao 3. A Belas Artes-SP conta com um Nicleo de Empreendedorismo
e Inovacao (NEI), que tem como missao contribuir para operagao de startups, aceleradoras, projetos de
inovacao e negocios sociais, no contexto da Economia Criativa. Segundo E4, ha estimulo a licengas abertas
com vistas a socializar o conhecimento e facilitar a integracao de projetos. Alguns exemplos de startups
incubadas e aceleradas sao: Arqui4d, Atuacena, Mundo Sem Sinal, Ricardo Benucci, Seupetart e We me 3d.

Na Luséfona, E15 citou dois modelos de transferéncia de conhecimento. O primeiro € a partir de
um fundo de investimento — a Lus6fona Filmes (LSF) — que faz a gestao da propriedade intelectual dos
outputs artisticos dos alunos, como filmes, fotografias e livros. Num segundo plano, as acoes relativas a
criagao de iniciativas empresariais sao geridas pela Incubadora Criativa e Tecnologica PLAY — Projects Lab
Alliance for You, plataforma para o apoio ao desenvolvimento de projetos, negocios e criagao de empresas.

O IADE, por sua vez, possui um espaco denominado Fabrica, que integra a Unidade de Projetos,
Laboratorios e Observatorios. A Unidade de Projetos une a escola ao mercado de trabalho e sociedade
civil, € um canal de entrada de parcerias, que filtra e media os projetos. Segundo E13, a incorporacao da
tecnologia no IADE é relativamente recente e ainda nao ha patentes ou startups criadas, mas esta é a
expectativa da Faculdade.

Para E10, "o valor da tecnologia € o valor do conteddo que ela tem” A NOVA FCSH é uma faculdade
de ciéncias sociais e humanas e “nesta area nao estamos habituados a ter patentes’, ressalta a
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professora. A visao é a de que a tecnologia € sempre um caminho, dai o conceito do contetdo simbalico
de Hesmondhalgh (2007), conclui a professora. E12 relata que ainda nao existe um empenho institucional
para o uso da tecnologia (patentes, invencdes etc).

Quanto as estratégias para atrair talentos (Questao 4), outro dos T's de Florida (2006), alguns
fatores despontam, como:

I- Notoriedade e reconhecimento da instituicao académica: citados pela Fbaul, pela NOVA FCHS,
pelo IADE e pela ESPM. E10 ressalta, porém, que, apesar de sua boa reputacao, a faculdade também é
conhecida por ser muito tedrica, o que se tem tentado combater, por exemplo, com a contratacao de
professores que tenham experiéncia no mercado.

Il- A forte ligagao com o mercado: seja pela visibilidade dos trabalhos dos alunos e pelo ensino com
caracteristicas experimentais e extracurriculares, fator citado pela Lusofona e pelo IADE; seja pelo perfil
dos professores — profissionais atuantes e reconhecidos — condicao elencada pela EBAC.

IlI- Localizagao geografica da instituicao em regido caracterizada por um ecossistema favoravel ao
desenvolvimento da economia criativa, como galerias, bares e espacos de coworking, elemento citado pelo
IADE (Cais do Sodré, Lisboa) e pela EBAC (Vila Madalena, SP).

IV- Bolsas de estudos — que podem ser por mérito ou de carater filantropico. Na segunda modalidade,
a bolsa visa promover a inclusao de estudantes em situacao de vulnerabilidade social e/ou pobreza.

V- Internacionalizagao - protocolos de intercambio discente em ambito internacional citados E12
(Fbaul); e participacao ativa em redes, parcerias estratégicas, curriculos internacionais, relatados por E15
(Lusofona).

Com relacao as politicas/programas que a faculdade tem para lidar com a tolerancia/valorizar
a diversidade (Questao 5), terceiro ‘T’ de Florida (2006), foi relatado clima de respeito e de tolerancia.
Segundo E3, por exemplo, os alunos “nao tém referéncia do que nao é liberdade”; o clima da faculdade ja
é naturalmente diversificado e eclético em termos de renda, opcoes de género, raca.

Para E16, nao ha problemas relativos a violéncia ou bullying, nao implicando, portanto, a necessidade
de programas especificos para lidar com a tolerancia. No curso de Videogames da Lusdfona, em particular,
ha algumas acoes de género, ja que se trata de curso majoritariamente masculino. Nesta mesma linha de
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género, podem ser citados (i) o Projeto Women in Industry da EBAC — mesa redonda com mulheres do setor
criativo para discutirem suas trajetorias e projetos, “uma maneira de levar luz para mulheres profissionais
e empoderar as alunas’, diz E2 e (i) o Projeto de Investigacao Women's Creativity since the Modern Movement
(MoMoWo), co-financiado pelo Creative Europe Programme, e do qual participa a IADE.

Neste campo da tolerancia/diversidade, € digna de reconhecimento a criacao, em dezembro de
2017, do Comité ESPM de Direitos Humanos — que participa do Pacto Universitario pela Promocao do
respeito a diversidade, da cultura da paz e dos direitos humanos — iniciativa conjunta do Ministério da
Educacao e do Ministério da Justica e Cidadania, com a missao de superar a violéncia, o preconceito e a
discriminacao no ambiente universitario.

E10disse que a instituicao tem uma grande preocupacao com a tolerancia em funcao da diversidade
de nacionalidades que estudam na Faculdade, como africanos, brasileiros e asiaticos. Mas ha que se
considerar, reforca a professora, que ha casos de intolerancia que sao velados, ou para 0s quais nao se da
a devida atencao, como os de género, classe social ou mesmo a relagao aluno-professor. Ja segundo E11
e E12, ndo existe tradicao/politica institucional para lidar com a tolerancia/valorizar a diversidade, o que
ha sao somente algumas agoes pontuais de alunos e professores.

Nas instituicoes de ensino pesquisadas verificou-se que em média um percentual significativo de
egressos atua efetivamente no setor cultural e criativo (Questao 6). Esta analise reporta-se novamente
ao segundo ‘T’ de Florida (2006), ao considerar a contribuicao das universidades para o desenvolvimento
do pais a partir da formacao de capital humano/talento. Neste sentido, destacam-se a postura da Belas
Artes-SP e a do IADE, que divulgam estatisticas a respeito em seus respectivos sites; as iniciativas destas
duas instituicoes contestam achado de Haukka (2011) sobre os fracos vinculos entre a indUstria e os
provedores de educagao.

A Belas Artes-SP mantém um canal de relacionamento a fim de estreitar e fortalecer os vinculos
com os ex-alunos da faculdade — o Programa (in)Formados. De acordo com pesquisa realizada em 2107/2
e que engloba o periodo de 1990 a 2017, 77% dos egressos dos cursos de graduacao da Escola estao
empregados e 65% atuam na area do curso. Segundo E4, estes nimeros sao potencializados pelas agoes
do Nucleo de Empreendedorismo e Inovacao e do BA Creative Collectibles, esforcos de aproximar o perfil do
egresso aos anseios do mercado de trabalho.

O IADE possui um Gabinete de Empregabilidade, que tem, segundo o site, o objetivo de conectar os
estudantes com os empregadores, trabalhar as suas soft skills e apoia-los com o seu plano de carreira, para
garantir que os estudantes estejam preparados para serem profissionais globais e tenham capacidade “de
se reinventar’, segundo E13.
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De acordo com E12, a Fbaul nao tem estatisticas sobre quantos alunos efetivamente atuam na
area cultural e criativa, o que, em parte, pode ser explicado pelo alto grau de informalidade do setor. Para
E16 (Luséfona), quase a totalidade dos egressos trabalha em indistrias criativas, o que nao quer dizer
que tenham um emprego formal no setor. Muitos formados, inclusive, nao querem ter o compromisso
da formalidade, o que € comum na area de Videojogos. A informalidade e o trabalho intermitente sao
algumas das especificidades do mercado de trabalho de atividades artisticas/criativas ja apontadas por
Casacuberta e Gandelman (2012).

De acordo com E9, a insercao profissional dos egressos formados nas areas artisticas € menor do
gue em outras areas do conhecimento. O cenario descrito mostra que o trabalho criativo é caracterizado
pela precariedade, instabilidade, desemprego, contratos de curto prazo ou empregos part-time e efémeros,
tanto dentro como fora das indUstrias criativas (FAGGIAN et al, 2013; HAUKKA, 2011).

Muitos entrevistados consideraram que as carreiras criativas sao valorizadas no e para além do setor
cultural e criativo (Questao 7), o que esta em conformidade com recomendagao de Easton e Djumalieva
(2018) e com tendéncias apontadas pelo Férum Econdmico Mundial — World Economic Forum (2018) — e
pelo Institute for the Future (2011) em seu relatério Future Work Skills 2020. E13 declarou que profissionais
de outras areas tém percebido a importancia da criatividade para a resolucao de seus problemas e, neste
sentido, o grau de empregabilidade dos designers formados pelo IADE tem aumentado.

E2 afirmou que a criatividade é importante num sistema educacional mais amplo, o que pode ser
visto na valorizacao de soft skills e na resolucao de problemas por meio de ferramentas criativas como
design thinking e sprint.

Para E16, a cultura ainda € uma area bastante fragilizada e renegada a um segundo plano em
Portugal — "as Universidades € que acabam alavancando mais este setor” E9 também tem uma visao
realista, ao afirmar que a criatividade ainda nao é tratada adequadamente no ensino superior no pais;
ha cursos que se apropriam do conceito de “inovacao’, porém, nao da criatividade, em sua opiniao. A
percepcao de E9 converge com a visao de Comunian e Ooi (2016) de que a pouca atengao que tem sido
dada ao papel da educagao neste setor pode ser explicada pelo fato de a educagao e as inddstrias criativas
serem, na maioria dos paises, tratadas por diferentes drgaos, tornando assim complexa e sem prioridade
tal coordenacao.

A despeito do importante papel que as universidades podem desempenhar na constituicao de
clusters e na geracao de spin-off’s criativos (GONG; HASSINK, 2017), sao poucos os relatos por parte das
Faculdades entrevistadas que evidenciam a sua contribuicao neste sentido (82 e 92 Questaes).

E16 diz acreditar que a Lusofona pode ter contribuido para a formagao de um cluster criativo
no Cinema, com varios profissionais formados pela Faculdade e premiados no setor. Segundo E15, a
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licenciatura em Cinema na Luso6fona ja formou 1200 profissionais. Em 2018, havia 1500 profissionais
registrados no CENA-STE (sindicato dos trabalhadores de espetaculos, do audiovisual e dos musicos), dos
quais metade tinha se formado na Lusofona. E7 lembrou que a ESPM contribuiu significativamente para
a formacao e caracterizacao do mercado publicitario no Brasil. De acordo com E5, no NEI, a Belas Artes-
SP possui 15 projetos potenciais para spin-off's e mais de 500 receberam mentorias, desde fevereiro de
2017.

E2 e E13 afirmaram que as respectivas instituicdes ainda nao puderam contribuir para a formagao
de algum cluster criativo ou spin-off, mas isto faz parte de seu planejamento e missao. De acordo com E11
e E12, nao é possivel citar a formacao de spin-off’s na area criativa, ainda que se tenha noticia de alguns
alunos que abriram suas proprias empresas apos sairem da instituicao.

Os beneficios ao desenvolvimento da comunidade a partir da educagao criativa (Questao 10) foram
considerados por Comunian e Ooi (2016) como um dos pontos criticos acerca da conexao entre a educagao
superior, a politica cultural e a economia criativa. Neste sentido, foram diversos os relatos das Faculdades
entrevistadas; muitas destas a¢oes se consubstanciam em Programas de Responsabilidade Social destas
instituicoes. Merecem destaque as posturas da ESPM, do IADE e da Belas Artes-SP.

O Centro ESPM de Desenvolvimento Socioambiental (CEDS), fundado em 2016, tem como fungao
alinhavar as varias acoes relacionadas, entre outros, aos seguintes temas: negocios sociais e de impacto
social, terceira idade, finangas sociais, empreendedorismo social, responsabilidade socioambiental e
voluntariado.

Segundo o site do IADE, a Universidade Europeia € uma Instituicao com a certificacao B-Corporation,
oque reforcaaimportancia de sua politica de responsabilidade social e 0 seu empenho no desenvolvimento
de boas praticas ambientais, econémicas e sociais.

Na Belas Artes-SP, ha reunides periodicas com representantes do bairro, comércio, seguranca
publica e discentes, em que sao discutidas prioridades. Alguns exemplos de projetos desenvolvidos pela
Escolasao: intervengoes em cortigos; sinalizacao de rotas de 6nibus municipais, arte einfancia; intervencao
urbana; movimento para um design inclusivo, implantagao de prototipos, como bibliotecas modulares, e
construcao de vilas cidadas com principios da bioarquitetura.

As faculdades entrevistadas mostraram-se empenhadas em promover o reconhecimento
internacional de seus cursos (Questao 11). Algumas destas acoes sao compatibilizadas com a valorizacao
de um ecossistema criativo local, o que nem sempre é evidenciado, apesar da crenca de que a cultura
local é a primeira forga que impulsiona o desenvolvimento das indUstrias culturais (CHUNG, 2008). Esta
situacao evoca Comunian e Ooi (2016), que colocam em xeque a afinidade de algumas universidades e
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as indUstrias culturais e criativas locais, em consonancia com o pensamento de Benneworth e Dauncey
(2016), de que existe tensao entre uma exceléncia global e a relevancia local.

A EBAC possui alto grau de internacionalizacao pelo fato de os seus cursos de bacharelado serem
chancelados pela Universidade de Hertfordshire (britanica), onde os alunos podem estudar por um ano; a
Escola também tem parceria internacional com a British School of Higher Education. No IADE, a experiéncia
internacional é pilar base do modelo académico, pois € integrado na Laureate International Universities. "A
internacionalizagao aqui dentro é fundamental; nao se pode construir curriculos fechados em si proprios;
tem que se perceber o que esta a passar la fora’, diz E13.

Nabuscade umreconhecimentointernacional, a Belas Artes-SPincentivaque projetos desenvolvidos
por alunos sejam levados a eventos de projecao internacional. De acordo com E15, no nivel do Mestrado,
nao ha sintonia dos curriculos dos cursos com demandas locais, uma vez que estes cursos sao concebidos
e pautados pela internacionalizagao.

Um dos principais caminhos, em geral, para a internacionalizagao sao os programas de mobilidade e
de cooperacao internacional com instituicoes de ensino superior. E10, porém, chama a atencao para o fato
de que muitas das parcerias estabelecidas sao mantidas pelo esforco individual dos professores e nao
por acoes institucionais. Na Fbaul, no quesito internacionalizacao, os alunos contam com possibilidade de
mobilidade a partir da rede de intercambios ERASMUS, com protocolos com mais de 90 escolas da Uniao
Europeia. E11, no entanto, disse nao haver muito acompanhamento dos impactos desta mobilidade. Para
E12, o dialogo estabelecido entre a especificidade local e o reconhecimento internacional se da muito em
funcao do perfil do docente, e nao como uma decorréncia de alguma diretriz institucional.

Ao se adequar a matriz econémica da regiao e considerar os fatores locais na configuracao de seus
curriculos (Questao 12), as universidades contribuem para o desenvolvimento de um ecossistema criativo
local com trabalhadores capacitados (COMUNIAN; OOI, 2016).

Destaque deve ser dado a iniciativa da Belas Artes-SP em conectar os alunos com as necessidades
do mercado. Trata-se do BA Creative Collectibles, em que os TCC's de todos os cursos sao avaliados por
representantes da indlstria, donos de empresas, gestores, imprensa e profissionais que atuam na area
de economia criativa.

Conforme E2, os professores sao profissionais da ativa e os coordenadores de curso revisam o
programa periodicamente para atualiza-lo, ja que o “programa precisa estar de acordo com o que ha de
mais novo no mercado”.

ESchamaaatencao paraofatodeque,aose proporos curriculos dos cursos, as habilidades almejadas
devem espelhar os descritores de Dublin, conjunto de competéncias, capacidades e conhecimentos
definidos na Declaracao de Bolonha. Neste sentido, ha uma baixa relacao entre os curriculos dos cursos e
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a matriz econdémica da regiao. Além disto, nos descritores de Dublin, inclusive, a palavra “criatividade” nao
aparece. De acordo com E11, ha pouca aderéncia entre os curriculos dos cursos e a matriz econémica da
regiao.

Com relacao ao engajamento da faculdade e o impacto que ela gera na economia criativa (Questao
13), os trés niveis — (i) producao e facilidades culturais; (ii) atracdo de talentos e disseminagao do
conhecimento; (iii) investimento em pesquisa e desenvolvimento (P&D) na area de economia criativa —
foram citados, com alguma variagao.

O primeiro deles — equivalente ao papel civico das universidades no desenvolvimento da vida
cultural das cidades e ao qual se da o nome de “cultural third mission” (SMITH, 2013) foi unanimidade
por parte dos entrevistados. Mais do que o seu papel civico, no entanto, espera-se que as universidades
possam contribuir na promogao das inddstrias criativas a partir da oferta de trabalho qualificado e da
disseminacao de conhecimento (COMUNIAN; TAYLOR; SMITH, 2014; GILMORE; COMUNIAN, 2016).

Na Belas Artes-SP, E3 enfatizou a primeira categoria de engajamento e, neste ambito, destacou o
Museu Belas Artes de Sao Paulo (MUBA); todas as suas atividades sao gratuitas e acessiveis ao publico e
seu acervo é formado por colegdes de design, pinturas, esculturas e desenhos.

0 engajamento da ESPM no primeiro nivel pode ser percebido pelo projeto da biblioteca comunitaria
equandoaEscolacede espaco e prové infraestruturaparaarealizacao de eventos, como o “Sampa Criativo”.
Vale destacar que o engajamento da ESPM em P&D acontece, sobretudo, em funcao da existéncia do
Mestrado Profissional em Gestao da Economia Criativa (na sede carioca da Escola), que, além da producao
de dissertacoes na area, publica a Revista quadrimestral “"Dialogo com a Economia Criativa”

Para E13, o engajamento do IADE pode ser visto nos trés niveis apontados: no segundo e no
terceiro eixos, vale destacar o papel da Unidade de Investigacao em Design e Comunicacao, que investe
na formacao dos novos investigadores, bem como se envolve em workshops, cursos de curta duracao e
publicacoes de livros e revistas.

De acordo com E16, a atuagao da Lusdfona pode ser enquadrada nos trés niveis de engajamento.
O primeiro deles se expressa nos espacos de coworking, como postos de trabalho e salas de reuniao;
laboratorios; estldios e auditérios oferecidos pela PLAY. A atracao de talentos e a disseminacao do
conhecimento acontecem nos workshops em que alunos tém contato com profissionais do mercado. Ja
as acoes em P&D na area de economia criativa acontecem no nivel do Doutorado, mas merecem, segundo
o0 professor, mais apoio e investimento.

Para E9, o engajamento da NOVA FCSH pode ser classificado nas duas primeiras categorias. Para
E10, no entanto, a producao e as facilidades culturais devem ser mais divulgadas, pois, em sua opiniao,
muitos grupos da sociedade ainda nao sao alcancados por estas oportunidades.
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Ja o engajamento da Fbaul, segundo E11, restringe-se a producao e facilidades culturais (galeria e
museu virtual). Para E12, porém, os professores tém estado muito envolvidos em tarefas administrativas
e de ensino, com tempo insuficiente para a investigacao.

A Figura 2 sintetiza e categoriza os resultados discutidos nesta secao.

Figura 2 - Sintese dos principais resultados

Resultados

Q1. Habilidades discentes

o2, cra

_Aspectos tecnoldgico, economico e artistico
devem dialogar

Vertente ‘artistica ou cultural' da criatividade

Capacidade de extrair valor - social ou
econdmico - de um produto

“Love money"

Habilidades analiticas e de investigagao

— Gestao de projetos

Visao empreendedora

Inovagao

Solugao de problemas, visao interdisciplinar

Tomada de decisao

Q3. Tecnologia

Notoriedade e reconhecimento da instituicao académica
Forte ligagao com o mercado

Localizagao geografica

Bolsas de estudos

Internacionalizagao

Q6. Atuagao de egressos

Licengas de codigo aberto
Startups incubadas e aceleradas
Transferéncia de conhecimento

Foco nao é em patentes, mas em conteUdo criativo

Q5. Valorizagao da
diversidade

no setor criativo

Programa de Relacionamento com ex-alunos
Estatisticas em sites institucionais
Controle da taxa de empregabilidade

Dificuldade de controle devido a
informalidade, intermiténcia

G8-9. Clusters criativos
e spin-off's

Algumas universidades contribuem para a criagcao
de clusters criativos, i.e., cinema, publicidade.

Liberdade

Nao ha problemas formais com bullying
Projetos de diversidade de género
Criagao de comités de Direitos Humanos

Problemas velados com intolerancia

Q7. Valorizagao das
carreiras criativas

Profissionais de outras areas tém percebido
aimportancia da criatividade

Valorizagao de soft skills, design thinking e sprint

QI0. Beneficios a
comunidade

{— Criagao de ecossistema criativo local

Parcerias institucionais entre centros internacionais
de pesquisa em EC

[— Participagao em eventos internacionais

‘—Convénios

Q13. Impacto da

Programas de Responsabilidade Social
Desenvolvimento Socioambiental
Negédcios e agdes sociais, voluntariado

Certificagao B-Corporation

Adequagao as demandas do mercado

Universidade na EC

{— (i)- produgao e facilidades culturais

{— (ii)- atragao de talentos e disseminagao do conhecimento

*— (iii)- investimento em P&D

Professores com prética de mercado
Conteudos dinamicos, alinhados as mudangas

Visa desenvolver competéncias

Fonte: Elaborado pelos autores
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5 CONSIDERACOES FINAIS

Este estudo teve como objetivo evidenciar o papel da educacao superior na profissionalizacao de
trabalhadores criativos, a partir de um estudo comparado, realizado em 2019, nas cidades de Sao Paulo
e Lisboa.

Os resultados evidenciaram que a educacao superior contribui para a profissionalizacao de
trabalhadores criativos de diversas formas, dentre as quais, descortinaram-se treze principais
caracteristicas. Sao elas: 1. Fomento de habilidades discentes, com foco no desenvolvimento de habilidades
analiticas e de investigacao, visao empreendedora, capacidade de inovagao, solugao de problemas, visao
interdisciplinar e tomada de decisao; 2. Concepcao de criatividade como fendémeno sinérgico alinhando
aspectos tecnologicos economicos e artisticos; 3. Fomento da tecnologia por meio do impulsionamento
de startups, aceleradoras e transferéncias de conhecimento; 4. Atracao de talentos via fortalecimento
institucional das universidades, oferta de bolsas de estudos e alinhamento com o mercado de trabalho; 5.
Diversidade e respeito a liberdade; 6. Fomento a atuagao de egressos no setor criativo; 7. Valorizagao das
carreiras criativas por meio de distincoes de soft skills; 8-9. Auxilio a formacao de clusters criativos e spin-
offs; 10. Emergéncia de beneficios sociais como RSC e voluntariado; 11. Praticas de internacionalizacao
por meio de parcerias e convénios; 12. Adequacao dos curriculos as necessidades do mercado, com foco
no desenvolvimento de competéncias; e por fim, 13. Impacto da Universidade na EC por meio de producao
cultural, disseminacao e investimento em P&D.

A despeito da importancia que a literatura da a contribuicao das universidades para a constituicao
de clusters e de spin off’s criativos, poucos relatos foram feitos neste sentido. Por outro lado, os beneficios
ao desenvolvimento da comunidade a partir da educacao criativa sao varios e muitos deles se concretizam
a partir de Programas de Responsabilidade Social das instituicoes, ainda que as institui¢des deixem claro
gue nao ha nenhum problema em estas acdes serem compativeis com a logica financeira e do mercado.

Percebe-se, por parte das instituicoes, empenho em promover o reconhecimento internacional da
area, sobretudo, por meio de programas de mobilidade. Esta busca da internacionalizagao, todavia, pode
comprometer a valorizacao das especificidades do ecossistema criativo local, fato que pode ser acentuado,
no caso das faculdades portuguesas, por sua adesao ao Tratado de Bolonha. Em contrapartida, foram
relatados esforcos na busca de se adequar os curriculos dos Cursos @ matriz econdémica da regiao.

No que diz respeito ao impacto que a faculdade gera na economia criativa, os entrevistados foram
unanimes em citar o papel civico das universidades no desenvolvimento da vida cultural das cidades; a
disseminacao do conhecimento e a pesquisa na area foram citadas de maneira menos assertiva, com
algumas variagoes.
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Ao se comparar como as faculdades entrevistadas tratam a profissionalizacao de trabalhadores
criativos, percebe-se uma nitida diferenca entre as instituicoes privadas (EBAC, ESPM, Belas Artes-SP,
IADE, Lus6fona) e as pablicas (NOVA FCHS e Fbaul). Em que pese a instituicao publica expoente das Artes
em Sao Paulo (ECA-USP) nao ter participado da pesquisa, as respostas — ou melhor — a falta delas e a
auséncia de referéncias a economia criativa no site da instituicao denotam que a ECA-USP poderia ser
colocada ao lado das duas faculdades publicas de Portugal.

Os discursos e as acgoes das faculdades privadas mostram que elas “compraram” o discurso da
economia criativa, empenhando-se neste sentido em se aproximar do mercado e atender as demandas
do setor, seja por meio de incubadoras, realizagao de eventos, envolvimento com a comunidade ou, ainda,
dando énfase ao ensino do empreendedorismo e criando umaimagem institucional que as identifique com
aarea. Ja as faculdades publicas manifestaram uma visao mais critica e pessimista quanto a incorporacao
da economia criativa; mais do que isto, existe até certa resisténcia a conotacao comercial deste conceito.
Ponto adicional a este cenario é o fato de que a dispersao dos cursos ligados a area cultural e criativa
acaba por dificultar o fortalecimento identitario da area, bem como uma avaliacao mais acurada do setor.

Enfim, pode-se concluir que a presente pesquisa permitiu constatar que, dada a mesma natureza
juridica da instituicao — publica ou privada —, a sua nacionalidade, brasileira ou portuguesa, nao implica
diferencas na forma com a qual a faculdade lida com a profissionalizacao de trabalhadores criativos. Em
outras palavras, a clivagem que foi possivel observar foi em fun¢ao da natureza juridica da instituicao e
nao a vista de sua nacionalidade. Estudos futuros que busquem comparar a conduta das universidades
neste campo em outros paises sao bem-vindos no sentido de corroborar, complementar ou se contrapor
aos achados da presente pesquisa.
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